PREGLED POLITIKA ZAPOŠLJAVANJA 

U BOSNI I HERCEGOVINI ZA 2020. GODINU
Sarajevo, juni 2021. godine

     PREDGOVOR

Izvještaj pod nazivom „Pregled politika zapošljavanja u Bosni i Hercegovini za 2020. godinu” je pripremljen u skladu sa ciljevima i smjernicama Bukureštanske deklaracije, koju su potpisali ministri zemalja jugoistočne Evrope odgovorni za oblast rada, zapošljavanja i socijalne politike i Preporukama iz CREP izvještaja za Bosnu i Hercegovinu sa Treće ministarske konferencije o zapošljavanju i socijalnoj politici u jugoistočnoj Evropi. 

Ovaj izvještaj predstavlja pregled najvažnijih aktivnosti na tržištu rada nadležnih javnih institucija u oblasti zapošljavanja u 2020. godini, sa naglaskom na provedene mjere aktivnih politika zapošljavanja.  

„Pregled politika zapošljavanja u Bosni i Hercegovini za 2020. godinu” urađen je na osnovu izvještaja o radu Agencije za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine, Federalnog zavoda za zapošljavanje, Zavoda za zapošljavanje Republike Srpske i Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH.
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I. GENERALNI PREGLED MAKROEKONOMIJE 

Prema preliminarnim podacima Centralne banke BiH za 2020. godinu nominalni GDP iznosio je 33.977 miliona KM. U 2020. godini realni pad GDP-a na godišnjem nivou iznosio je 4,3%
. Negativan uticaj korona krize na opštu ekonomsku i društvenu aktivnost, odrazio se negativno i na kretanja na tržištu rada, tako da u 2020. godini bilježimo blagi pad zaposlenosti i rast broja nezaposlenih lica. Prema podacima Agencije za statistiku BiH, izvoz je u periodu dvanaest mjeseci 2020. godine bio manji za 8,5% u odnosu na isti period 2019. godine, dok je industrijska proizvodnja u 2020. godini bilježila očekivani pad i posmatrano na godišnjem nivou zabilježen je pad od 6,2%
. 

	Tabela 1: Bosna i Hercegovina, osnovni makro-ekonomski indikatori


	
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020


	Nominalni GDP (u milionima KM)
	26.231 
	26.223
	26.779
	27.359
	28.589
	29.904
	31.376
	33.444
	35.296
	33.977

	GDP po stanovniku (u KM)
	7.414 
	7.418
	7.584
	7.759
	8.127
	8.517
	8.954
	9.566
	10.128
	9.797

	Realni GDP (stopa rasta %)
	1,0
	-0,8
	2,4
	1,2
	3,1
	3,1
	3,2
	3,7
	2,8
	-4,3

	Stopa rasta cijena na malo (%)
	3,7
	2,1
	-0,1
	-0,9
	-1,0
	-1,1
	1,2
	1,4
	0,6
	-1,6

	Bilans tekućeg računa (u % GDP)
	-9,5
	-8,6
	-5,3
	-7,2
	-5,1
	-4,8
	-4,8
	-3,3
	-3,1
	-3,1

	Bilans robne razmjene (u % GDP)
	-29,8
	-29,7
	-26,5
	-28,8
	-25,1
	-23,7
	-23,6
	-22,5
	-22,7
	-17,9

	Iznos vanjskog duga (u milionima KM)
	6.663
	7.212
	7.563
	8.442
	8.691
	8.871
	8.147
	8.198
	8.140
	8.687

	Servisiranje vanjskog duga 

(u % izvoza  roba i usluga)
	4,0
	4,9
	7,6
	8,2
	5,7
	6,7
	7,7
	6,8
	5,6
	6,4

	Stopa registrovane nezaposlenosti (%)
	43,3
	44,1
	44,9
	43,9
	43,2
	41,7
	38,4
	36,0
	33,3
	33,8

	Stopa anketne nezaposlenosti (%)
	27,6
	28,0
	27,5
	27,5
	27,7
	25,4
	20,5
	18,4
	15,7
	15,9

	Broj stanovnika (u mil.)
	3.538
	3.535
	3.531
	3.526
	3.518
	3.511
	3.504
	3.496
	3.485
	3.468


Izvor: Agencija za statistiku BiH, Centralna banka BiH, podaci za 2020. godinu su preliminarni. 

Cijene u decembru 2020. godine u odnosu na decembar 2019. godine u prosjeku su bile niže za 1,6%, dok je dvanaestomjesečno kretanje cijena u 2020. godini u poređenju sa 2019. godinom u prosjeku je bilo niže za 1,0%
. Prema posljednjim podacima iz Ankete o potrošnji domaćinstava u Bosni i Hercegovini u 2015. godini stopa relativnog siromaštva stanovništva bila je 16,3% i manja je u odnosu na 2011. godinu za 1,6 procentnih poena (17,9%)
. Ona je u ovom periodu bila manja u oba entiteta, a veća u Brčko distriktu BiH. Najmanja stopa relativnog siromaštva bila je u Federaciji BiH (16,0%), zatim u Republici Srpskoj (16,7%) i u Brčko distriktu BiH (18,2%). 
Tokom 2020. godine  Bosna i Hercegovina je zabilježila pad izvoza i uvoza. U periodu I-XII 2020.
 godine izvoz je iznosio 10 milijardi 515 miliona KM, što je za 8,5 % manje nego u istom periodu 2019. godine, dok je uvoz iznosio 16 milijardi 886 miliona KM, što je za 13,4 % manje nego u istom periodu prethodne godine. Pokrivenost uvoza izvozom je iznosila 62,3%, dok je spoljnotrgovinski robni deficit iznosio 6 milijardi 371 milion KM. Uvoz u BiH je manji za 13,4% na godišnjem nivou, što je posljedica korona krize. 

Prema statističkim pokazateljima, u 2020. godini zabilježen je negativan trend kretanja na tržištu rada, tako da u 2020. godini bilježimo blagi pad zaposlenosti i rast broja nezaposlenih lica. Negativan trend kretanja na tržištu rada bio je praćen padom broja zaposlenih (u 2020. godini prosječan broj zaposlenih iznosio je 812,6 hiljada i bio je manji za 1,3 % u odnosu na 2019. godinu) i rastom broja nezaposlenih lica (prosječan broj nezaposlenih lica u 2020. godini iznosio je 415,2 hiljade i povećan je za 1,0% u odnosu na prosjek 2019. godine). Najveći nosioci rasta zaposlenosti po djelatnostima u proteklom periodu na godišnjem nivou su djelatnosti informacije i komunikacije; građevinarstva; djelatnosti zdravstvene i socijalne zaštite; administrativene i pomoćne uslužne djelatnosti i javna uprava, dok je pad zaposlenosti zabilježen u sektorima hotelijerstvo i ugostiteljstvo; umjetnost zabava i rekreacija; vađenje ruda i kamena; poslovanje nekretninama, te proizvodnja i snabdijevanje  električnom energijom, plinom, parom i klimatizacija. Prema podacima Centralne banke BiH
, ukupna strana ulaganja u 2020. godini iznosila su 625,6 miliona KM, i manja su u odnosu na dostignutu vrijednost u istom periodu prošle godine (negativna stopa rasta od 7,5%).

	Tabela 2: Priliv stranih direktnih investicija (SDI) u Bosni i Hercegovini po godinama
  

	
	
	U milionima KM

	Period
	
	Iznos- neto

	I-XII 2011.
	
	698,6

	I-XII 2012.
	
	601,1

	I-XII 2013.
	
	407,1

	I-XII 2014.
	
	811,1

	I-XII 2015.
	
	636,9

	I-XII 2016.
	
	618,4

	I-XII 2017.
	
	853,6

	I-XII 2018.
	
	951,7

	I-XII 2019. 
	
	699,0

	I-XII 2020.

	
	                                                                       625,6


Izvor: Centralna banka BiH 

U BiH prema podacima iz Statističkog poslovnog registra od 31.12.2019. godine
 ima ukupno 91.664 aktivnih preduzeća i preduzetnika u smislu okvira za provođenje statističkih istraživanja, od kojih su 35.077 aktivna preduzeća koja su podnijela finansijske izvještaje za 2019. godinu, a 56.587 je aktivnih poduzetnika u 2019. godini. Posmatrajući statistički aktivna preduzeća (okvir za statistička istraživanja) prema djelatnostima, uočljivo je da je najveći broj preduzeća, njih 69,8%, raspoređeno u slijedećih šest područja djelatnosti: 29,2% u područje G (Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikala), 14,3% u C (Prerađivačka industrija), 9,5% u M (Stručne, naučne i tehničke djelatnosti), 6,4% u F (Građevinarstvo), 6,0% u područje H (Prijevoz i skladištenje) i 4,4% u područje P (Obrazovanje). Razvrstavanje preduzeća u klase prema veličini korištenjem kriterija „broj zaposlenih“ pokazuje da najveći udio u ukupnom broju razvrstanih preduzeća, čak 72,8%, imaju mikro preduzeća (0 – 9 zaposlenih). Mala preduzeća (10 – 49 zaposlenih) u ukupnom broju sudjeluju sa 19,7%, srednja preduzeća (50 – 249 zaposlenih) sa 6,4%, dok je udio velikih preduzeća (250 i više zaposlenih) samo 1,1%. 

II.    ANALIZA SITUACIJE NA TRŽIŠTU RADA
Podaci o tržištu rada u Bosni i Hercegovini, entitetima i Brčko distriktu BiH mogu se prikupiti iz dva izvora: administrativni podaci i Anketa o radnoj snazi (ARS). 
II – 1. ADMINISTRATIVNI PODACI

	Tabela 3. Stanje tržišta rada u BiH u 2020. godini – prosjek godine

	
	Bosna i Hercegovina
	Federacija BiH
	Republika Srpska
	Brčko Distrikt BiH

	Ukupno registrovana zaposlenost  
	žene
	350.010
	218.280
	124.569
	7.160

	
	muškarci
	462.582
	301.882
	150.017
	10.684

	
	ukupno
	812.592
	520.162
	274.586
	17.844

	Ukupno registrovana nezaposlenost 
	žene
	236.781
	187.073
	45.652
	4.056

	
	muškarci
	178.450
	134.508
	41.043
	2.899

	
	ukupno
	415.231
	321.581
	86.695
	6.955


Izvor: Agencija za statistiku BiH, Federalni zavod za statistiku, Republički zavod za statistiku Republike Srpske.

Zaposlenost
Prema podacima Agencije za statistiku BiH, Federalnog zavoda za statistiku i Republičkog zavoda za statistiku Republike Srpske, u Bosni i Hercegovini je u 2020. godini prosječan broj zaposlenih lica iznosio je 812.592, što u odnosu na prošlu godinu predstavlja smanjenje za 10.538 lica ili 1,3%. Broj zaposlenih žena u 2020. godini bio je 350.010 i manji je za 3.398 ili 1,0% u odnosu na 2019. godinu. Udio zaposlenih žena u ukupnom broju zaposlenih lica u Bosni i Hercegovini u 2020. godini iznosio je 43,1%. 

	Tabela 4. Registrovana zaposlenost u Bosni i Hercegovini prema sektorima djelatnosti-prosjek godine - 2011.-2020.

	NACE Rev.2
	 
	Godina

	
	 
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	A
	Poljoprivreda, šumarstvo i ribolov 
	ukupno
	17.038
	15.272
	15.806
	16.190
	16.446
	17.453
	19.019
	19.547
	19.705
	19.438



	
	
	žene
	3.277
	3.160
	2.996
	3.112
	3.217
	3.444
	3.818
	3.946
	4.065
	4.080

	B
	Vađenje ruda i kamena
	ukupno
	19.212
	19.121
	18.878
	18.857
	18.730
	18.492
	18.629
	18.050
	18.376
	17.416

	
	
	žene
	105
	1.702
	1.684
	1.671
	1.641
	1.611
	1.700
	1.680
	1.642
	1.528

	C
	Prerađivačka industrija
	ukupno
	132.399
	126.408
	130.659
	136.965
	139.689
	143.619
	158.060
	165.209
	167.118
	163.265

	
	
	žene
	1.728
	44.090
	45.973
	49.309
	50.925
	51.781
	55.964
	59.660
	61.675
	61.089

	D
	Proizvodnja i snabdjevanje električnom energijom, plinom, parom i klimatizacija
	ukupno
	25.263


	16.721
	16.648
	16.968
	17.045
	17.109
	17.270
	17.670
	17.846
	17.347

	
	
	žene
	
	3.604
	3.563
	3.726
	3.774
	3.812
	3.960
	4.008
	4.133
	4.004

	E
	Snabdjevanje vodom; uklanjanje otpadnih voda, upravljanje otpadom, te djelatnosti sanacije okoliša
	ukupno
	
	12.745
	12.775
	12.924
	12.816
	12.943
	13.344
	13.432
	13.818
	13.707

	
	
	žene
	50.941
	2.121
	2.109
	2.135
	2.152
	2.170
	2.273
	2.306
	2.370
	2.346

	F
	Građevinarstvo
	ukupno
	38.201
	34.789
	33.255
	33.135
	32.927
	33.582
	36.991
	38.046
	39.626
	40.706

	
	
	žene
	3.887
	3.572
	3.236
	3.366
	3.135
	3.081
	3.672
	3.697
	3.863
	3.931

	G
	Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikla
	ukupno
	133.372
	125.877
	128.406
	125.152
	127.234
	131.188
	144.871
	148.027
	152.063
	148.258

	
	
	žene
	62.956
	61.393
	62.121
	60.629
	61.027
	62.906
	70.858
	73.034
	76.146
	73.984

	I
	Djelatnosti pružanja smještaja, te pripreme i usluživanja hrane 
	ukupno
	29.344
	37.548
	34.430
	35.109
	35.767
	35.788
	36.518
	37.082
	38.451
	37.695

	
	
	žene
	10.848
	7.426
	6.166
	6.181
	6.233
	6.197
	6.261
	6.418
	6.780
	6.708

	H
	Prijevoz i skladištenje
	ukupno
	52.739
	27.863
	30.625
	32.269
	33.029
	35.019
	38.715
	39.884
	42.011
	38.857

	
	
	žene
	
	13.019
	14.076
	14.680
	14.878
	15.817
	17.917
	18.915
	20.796
	19.041

	J
	Informacije i komunikacije
	ukupno
	
	17.316
	17.596
	17.961
	18.286
	18.285
	19.835
	20.486
	21.963
	22.800

	
	
	žene
	23.964
	6.367
	6.390
	6.449
	6.495
	6.525
	7.266
	7.550
	8.202
	8.549

	K
	Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja
	ukupno
	16.398
	16.555
	16.467
	16.441
	16.123
	15.876
	17.515
	17.903
	18.251
	18.250

	
	
	žene
	9.553
	10.501
	10.451
	10.433
	10.167
	9.975
	10.871
	11.117
	11.371
	11.455

	L
	Poslovanje nekretninama
	ukupno
	28.548
	2.107
	2.269
	2.199
	2.531
	2.822
	3.414
	3.595
	3.913
	3.790

	
	
	žene
	
	866
	907
	809
	916
	983
	1.244
	1.301
	1.435
	1.349

	M
	Stručne, naučne t tehničke djelatnosti
	ukupno
	
	18.432
	20.512
	20.537
	21.482
	22.033
	24.309
	24.673
	25.033
	24.973

	
	
	žene
	
	7.058
	8.233
	8.294
	8.559
	8.692
	10.454
	10.769
	11.033
	11.131

	N
	Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti
	ukupno
	
	9.286
	9.712
	10.479
	11.485
	12.316
	14.269
	14.945
	15.952
	16.224

	
	
	žene
	99.444
	2.466
	2.439
	2.460
	2.666
	2.940
	4.137
	4.522
	5.164
	5.386

	O
	Javna uprava i odbrana, obavezno socijalno osiguranje
	ukupno
	71.642
	72.965
	73.855
	74.187
	74.709
	74.056
	73.589
	73.710
	75.363
	76.111

	
	
	žene
	12.532
	27.000
	27.318
	27.513
	28.009
	27.839
	28.897
	29.270
	29.834
	30.129

	P
	Obrazovanje
	ukupno
	60.214
	61.593
	62.496
	63.345
	64.236
	64.161
	65.620
	66.584
	67.646
	67.214

	
	
	žene
	0
	40.466
	41.172
	42.009
	42.755
	43.058
	44.347
	45.314
	46.367
	46.468

	Q
	Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne zaštite 
	ukupno
	45.878
	46.612
	47.423
	48.120
	49.210
	49.380
	52.057
	53.115
	54.429
	55.846

	
	
	žene
	0
	33.267
	33.782
	34.122
	34.785
	34.868
	36.951
	37.763
	38.790
	39.892

	R
	Umjetnost, zabava i rekreacija
	ukupno
	22.490
	7.496
	7.929
	8.975
	9.555
	9.949
	13.878
	14.344
	14.735
	13.946

	
	
	žene
	
	4.508
	4.794
	5.676
	6.239
	6.416
	9.403
	9.725
	9.814
	9.049

	S
	Ostale uslužne djelatnosti
	ukupno
	
	8.992
	10.348
	11.442
	11.799
	11.800
	15.737
	16.034
	16.831
	16.750

	
	
	žene
	0
	5.516
	6.150
	6.759
	7.049
	6.988
	9.147
	9.344
	9.927
	9.892

	T
	Djelatnosti domaćinstava
	ukupno
	37
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	
	žene
	0
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	O
	Neraspoređeno po djelatnostima KD
	ukupno
	3.838
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	žene
	1.323
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	UKUPNO:
	696.126
	686.852
	690.088
	701.254
	713.098
	725.872
	783.639
	802.337
	823.130
	812.592

	Žene -ukupno:
	280.934
	280.575
	283.560
	289.334
	294.620
	299.103
	329.141
	340.339
	353.408
	350.010


Izvor: Agencija za statistiku BiH

U Federaciji BiH, prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, u 2020. godini prosječno je bilo zaposleno 520.162 lica, što je u odnosu na prosjek 2019. godine (531.483) manje za 11.321 lice, odnosno 2,1%. Broj zaposlenih žena u 2020. godini bio je 218.280 i manji je za 4.236 ili 1,9% u odnosu na 2019. godinu, a udio žena u ukupnom broju zaposlenih u Federaciji BiH iznosio je 42,0%.

	Tabela 5. Registrovana zaposlenost u Federaciji BiH prema sektorima djelatnosti-prosjek godine- 2011.-2020.  

	NACE Rev.2
	Godina

	
	 
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018

	2019
	2020

	A
	Poljoprivreda, šumarstvo i ribolov 
	ukupno
	8.983
	7.444
	7.825
	7.891
	7.940
	8.873
	10.389
	10.940
	10.989
	10.743

	
	
	žene
	1.295
	1.508
	1.340
	1.331
	1.413
	1.631
	1.974
	2.164
	2.219
	2.234

	B
	Vađenje ruda i kamena
	ukupno
	14.294
	14.230
	14.014
	13.724
	13.464
	13.211
	13.267
	12.995
	13.259
	12.670

	
	
	žene
	60
	1.123
	1.080
	1.047
	999
	959
	1.006
	958
	944
	928

	C
	Prerađivačka industrija
	ukupno
	84.700
	79.749
	81.880
	85.000
	86.428
	88.630
	100.054
	105.098
	106.385
	101.729

	
	
	žene
	1.125
	26.764
	27.663
	29.362
	30.150
	30.392
	33.141
	35.599
	36.793
	35.470

	D
	Proizvodnja i snabdjevanje električnom energijom, plinom, parom i klimatizacija
	ukupno
	13.488
	9.344
	9.180
	9.103
	8.939
	8.981
	8.788
	8.703
	8.724
	8.645

	
	
	žene
	
	1.880
	1.838
	1.856
	1.837
	1.847
	1.896
	1.887
	1.899
	1.871

	E
	Snabdjevanje vodom; uklanjanje otpadnih voda, upravljanje otpadom, te djelatnosti sanacije okoliša
	ukupno
	
	7.977
	8.045
	8.003
	7.912
	7.979
	8.267
	8.551
	8.652
	8.527

	
	
	žene
	30.712
	1.131
	1.146
	1.146
	1.150
	1.152
	1.205
	1.250
	1.262
	1.228

	F
	Građevinarstvo
	ukupno
	24.975
	22.296
	21.372
	21.095
	20.873
	21.107
	24.302
	24.936
	26.007
	26.363

	
	
	žene
	2.481
	2.129
	1.851
	1.943
	1.755
	1.718
	2.274
	2.302
	2.435
	2.478

	G
	Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikla
	ukupno
	81.140
	77.713
	78.828
	79.143
	80.276
	82.606
	94.058
	97.110
	98.951
	95.569

	
	
	žene
	38.632
	37.136
	37.339
	37.326
	37.254
	38.196
	44.839
	46.964
	48.501
	46.670

	I
	Djelatnosti pružanja smještaja, te pripreme i usluživanja hrane (hotelijerstvo u ugostiteljstvo)
	ukupno
	17.135
	21.831
	22.749
	22.627
	23.206
	22.984
	23.416
	24.062
	24.856
	24.418

	
	
	žene
	5.619
	3.749
	3.866
	3.767
	3.811
	3.748
	3.831
	3.920
	4.078
	4.025

	H
	Prijevoz i skladištenje
	ukupno
	29.406
	16.947
	18.451
	20.203
	20.636
	22.168
	24.754
	26.237
	27.414
	24.474

	
	
	žene
	
	7.799
	8.286
	9.035
	9.109
	9.824
	11.295
	12.347
	13.426
	11.871

	J
	Informacije i komunikacije
	ukupno
	
	12.107
	12.322
	12.742
	13.035
	12.980
	14.035
	14.419
	15.507
	16.224

	
	
	žene
	15.159
	4.329
	4.348
	4.456
	4.497
	4.462
	5.050
	5.235
	5.712
	6.011

	K
	Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja
	ukupno
	10.879
	10.774
	10.528
	10.453
	10.255
	9.971
	11.628
	11.920
	12.115
	12.070

	
	
	žene
	6.266
	6.802
	6.664
	6.602
	6.460
	6.268
	7.187
	7.382
	7.509
	7.541

	L
	Poslovanje nekretninama
	ukupno
	19.194
	1.510
	1.541
	1.694
	1.952
	2.306
	2.830
	3.010
	3.206
	3.073

	
	
	žene
	
	582
	562
	563
	656
	775
	1.011
	1.053
	1.147
	1.056

	M
	Stručne, naučne t tehničke djelatnosti
	ukupno
	
	12.054
	12.678
	13.326
	13.877
	14.325
	16.354
	16.291
	16.593
	16.595

	
	
	žene
	
	4.656
	5.198
	5.410
	5.565
	5.583
	7.213
	7.416
	7.673
	7.699

	N
	Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti
	ukupno
	
	6.438
	6.763
	7.345
	8.212
	8.948
	10.633
	11.205
	12.068
	12.465

	
	
	žene
	62.774
	1.581
	1.502
	1.567
	1.714
	1.946
	3.062
	3.356
	3.967
	4.253

	O
	Javna uprava i odbrana, obavezno socijalno osiguranje
	ukupno
	47.532
	47.936
	48.279
	48.496
	48.916
	48.268
	47.288
	47.133
	48.077
	48.228

	
	
	žene
	7.896
	16.562
	16.652
	16.843
	17.084
	16.899
	17.655
	17.874
	18.158
	18.196

	P
	Obrazovanje
	ukupno
	38.653
	39.515
	39.993
	40.520
	40.844
	40.646
	41.915
	42.797
	43.436
	43.113

	
	
	žene
	25
	26.021
	26.421
	26.873
	27.163
	27.218
	28.239
	29.060
	29.751
	29.783

	Q
	Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne zaštite 
	ukupno
	29.830
	29.562
	30.037
	30.535
	31.369
	31.389
	33.677
	34.148
	34.627
	35.360

	
	
	žene
	397
	20.683
	20.968
	21.230
	21.766
	21.738
	23.430
	23.801
	24.183
	24.748

	R
	Umjetnost, zabava i rekreacija
	ukupno
	17.150
	4.883
	4.951
	5.668
	6.069
	6.162
	9.838
	10.136
	10.087
	9.349

	
	
	žene
	
	2.916
	2.993
	3.710
	4.087
	4.063
	6.868
	7.075
	6.873
	6.242

	S
	Ostale uslužne djelatnosti
	ukupno
	
	5.599
	5.674
	6.017
	5.918
	6.440
	9.710
	10.109
	10.528
	10.546

	
	
	žene
	0
	3.497
	3.387
	3.559
	3.566
	3.825
	5.396
	5.674
	5.987
	5.977

	T
	Djelatnosti domaćinstava
	ukupno
	37
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	žene
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	O
	Neraspoređeno po djelatnostima KD
	ukupno
	3.838
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	žene
	47.532
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	UKUPNO:
	440.747
	437.311
	435.111
	443.587
	450.121
	457.974
	505.201
	519.799
	531.483
	520.162

	Žene -ukupno:
	173.764
	173.449
	173.104
	177.622
	180.035
	182.244
	206.572
	215.317
	222.516
	218.280


 Izvor: Federalni zavod za statistiku BiH

U Republici Srpskoj u 2020. godini broj registrovanih zaposlenih lica povećan je za 2.220 lica ili 0,8% u odnosu na 2019. godinu. Broj zaposlenih žena u 2020. godini bio je 124.569 i veći je za 1.652 ili 1,3% u odnosu na 2019. godinu, a udio žena u ukupnom broju zaposlenih u Republici Srpskoj iznosio je 45,4%.

	Tabela 6. Registrovana zaposlenost u Republici Srpskoj prema sektorima djelatnosti-prosjek godine- 2011.-2020.

	NACE Rev.2
	 
	Godina

	
	 
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019*
	2020

	A
	Poljoprivreda, šumarstvo i ribolov 
	ukupno
	8.159
	7.816
	7.788
	8.307
	8.345
	8.468
	8.482
	8.530
	8.468
	8.450

	
	
	žene
	2.009
	1.633
	1.635
	1.763
	1.784
	1.796
	1.828
	1.760
	1.820
	1.814

	B
	Vađenje ruda i kamena
	ukupno
	4.918
	4.932
	4.866
	5.155
	5.288
	5.277
	5.357
	5.114
	5.045
	4.746

	
	
	žene
	604
	579
	604
	624
	642
	652
	694
	722
	698
	600

	C
	Prerađivačka industrija
	ukupno
	46.372
	45.968
	45.844
	48.935
	49.857
	52.116
	54.434
	56.436
	56.738
	57.975

	
	
	žene
	17.415
	16.872
	17.541
	19.182
	20.004
	20.619
	22.021
	23.228
	23.984
	24.694

	D
	Proizvodnja i snabdjevanje električnom energijom, plinom, parom i klimatizacija
	ukupno
	6.952
	7.114
	7.166
	7.565
	7.832
	7.854
	8.201
	8.680
	8.878
	8.447

	
	
	žene
	1.304
	1.642
	1.643
	1.797
	1.866
	1.888
	1.987
	2.051
	2.157
	2.051

	E
	Snabdjevanje vodom; uklanjanje otpadnih voda, upravljanje otpadom, te djelatnosti sanacije okoliša
	ukupno
	4.498
	4.566
	4.637
	4.828
	4.788
	4.833
	4.956
	4.902
	5.040
	5.054

	
	
	žene
	978
	980
	954
	981
	993
	1.006
	1.053
	1.041
	1.094
	1.104

	F
	Građevinarstvo
	ukupno
	12.590
	11.702
	11.003
	10.970
	11.072
	11.542
	11.731
	12.155
	12.596
	13.466

	
	
	žene
	1.313
	1.349
	1.291
	1.329
	1.276
	1.256
	1.281
	1.281
	1.311
	1.336

	G
	Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikla
	ukupno
	47.447
	45.902
	44.750
	41.983
	42.595
	44.909
	46.172
	46.571
	48.192
	47.867

	
	
	žene
	23.124
	22.937
	22.796
	21.233
	21.654
	22.583
	23.799
	23.757
	25.339
	25.016

	I
	Djelatnosti pružanja smještaja, te pripreme i usluživanja hrane (hotelijerstvo u ugostiteljstvo)
	ukupno
	11.316
	11.032
	10.970
	11.479
	11.570
	11.761
	11.987
	12.073
	12.454
	12.313

	
	
	žene
	3.282
	3.568
	2.187
	2.287
	2.300
	2.311
	2.288
	2.360
	2.555
	2.523

	H
	Prijevoz i skladištenje
	ukupno
	11.840
	11.330
	11.345
	11.181
	11.602
	12.106
	12.879
	13.341
	13.742
	13.725

	
	
	žene
	5.095
	5.162
	5.445
	5.298
	5.435
	5.654
	6.265
	6.204
	7.011
	6.833

	J
	Informacije i komunikacije
	ukupno
	5.034
	5.106
	5.088
	5.081
	5.168
	5.150
	5.587
	5.876
	6.194
	6.398

	
	
	žene
	1.968
	1.983
	1.989
	1.940
	1.944
	2.005
	2.151
	2.252
	2.430
	2.478

	K
	Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja
	ukupno
	5.252
	5.616
	5.664
	5.608
	5.608
	5.558
	5.505
	5.614
	5.788
	5.831

	
	
	žene
	3.333
	3.503
	3.592
	3.628
	3.505
	3.493
	3.472
	3.519
	3.647
	3.698

	L
	Poslovanje nekretninama
	ukupno
	623
	608
	670
	508
	493
	519
	529
	552
	636
	649

	
	
	žene
	242
	276
	337
	238
	253
	202
	228
	242
	283
	288

	M
	Stručne, naučne t tehničke djelatnosti
	ukupno
	6.880
	6.938
	7.084
	6.809
	7.130
	7.423
	7.657
	7.788
	7.883
	7.904

	
	
	žene
	2.108
	2.297
	2.886
	2.741
	2.829
	2.936
	3.060
	3.160
	3.153
	3.223

	N
	Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti
	ukupno
	2.599
	2.550
	2.540
	2.719
	2.850
	2.948
	3.134
	3.310
	3.405
	3.334

	
	
	žene
	715
	730
	756
	707
	771
	792
	877
	978
	1.010
	947

	O
	Javna uprava i odbrana, obavezno socijalno osiguranje
	ukupno
	22.394
	23.198
	23.681
	23.843
	24.135
	24.202
	24.580
	24.895
	25.426
	25.972

	
	
	žene
	9.588
	9.850
	10.094
	10.108
	10.364
	10.383
	10.640
	10.720
	11.027
	11.300

	P
	Obrazovanje
	ukupno
	20.778
	21.156
	21.484
	21.917
	22.314
	22.608
	22.691
	22.830
	23.073
	23.011

	
	
	žene
	13.179
	13.901
	14.203
	14.551
	15.005
	15.231
	15.452
	15.583
	15.928
	15.988

	Q
	Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne zaštite 
	ukupno
	15.394
	16.350
	16.755
	16.785
	17.054
	17.198
	17.484
	18.007
	18.842
	19.507

	
	
	žene
	12.224
	12.201
	12.396
	12.479
	12.608
	12.705
	12.964
	13.373
	13.989
	14.492

	R
	Umjetnost, zabava i rekreacija
	ukupno
	2.500
	2.540
	2.814
	3.123
	3.293
	3.583
	3.846
	4.118
	4.457
	4.389

	
	
	žene
	1.530
	1.534
	1.731
	1.896
	2.084
	2.272
	2.433
	2.565
	2.827
	2.680

	S
	Ostale uslužne djelatnosti
	ukupno
	3.410
	3.754
	4.491
	4.748
	4.981
	5.250
	5.396
	5.517
	5.509
	5.551

	
	
	žene
	3.000
	2.000
	2.406
	2.835
	3.107
	2.777
	3.340
	3.245
	3.522
	3.504

	T
	Djelatnosti domaćinstava
	ukupno
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	žene
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	O
	Neraspoređeno po djelatnostima KD
	ukupno
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	žene
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	UKUPNO:
	238.956
	238.178
	238.640
	241.544
	245.975
	253.305
	260.608
	266.309
	272.366
	274.586

	Žene -ukupno:
	103.011
	103.153
	104.636
	106.056
	108.521
	111.851
	115.640
	119.203
	122.917
	124.569


Izvor: Republički zavod za statistiku Republike Srpske; *2020. podaci Agencije za statistiku BiH

 U Brčko distriktu BiH u 2020. godini broj zaposlenih lica veći je u odnosu na 2019. godinu za 77 lica ili 0,4%. Broj zaposlenih žena u 2020. godini bio je 7.160 i veći je za 53 ili 0,7% u odnosu na 2019. godinu, a udio žena u ukupnom broju zaposlenih u Brčko distriktu BiH iznosio je 40,0%.
	Tabela 7 . Registrovana zaposlenost u Brčko distriktu BiH prema sektorima djelatnosti-prosjek godine- 2011.-2020.

	NACE Rev.2
	 
	Godina

	
	 
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020

	A
	Poljoprivreda, šumarstvo i ribolov 
	ukupno
	87
	68
	81
	81
	88
	89
	109
	140
	193
	246

	
	
	žene
	17
	19
	21
	19
	20
	17
	17
	22
	25
	32

	B
	Vađenje ruda i kamena
	ukupno
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	žene
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	C
	Prerađivačka industrija
	ukupno
	3.229
	2.173
	3.048
	3.015
	3.170
	3.234
	3.299
	3.413
	3.592
	3.560

	
	
	žene
	526
	454
	769
	766
	771
	770
	803
	832
	898
	926

	D
	Proizvodnja i snabdjevanje električnom energijom, plinom, parom i klimatizacija
	ukupno
	326
	254
	273
	275
	266
	275
	268
	239
	258
	255

	
	
	žene
	68
	82
	82
	74
	71
	76
	76
	70
	78
	82

	E
	Snabdjevanje vodom; uklanjanje otpadnih voda, upravljanje otpadom, te djelatnosti sanacije okoliša
	ukupno
	0
	101
	101
	120
	101
	113
	132
	132
	128
	126

	
	
	žene
	0
	10
	9
	9
	9
	11
	15
	15
	14
	14

	F
	Građevinarstvo
	ukupno
	996
	902
	864
	845
	926
	962
	943
	892
	880
	877

	
	
	žene
	96
	95
	94
	95
	104
	107
	117
	114
	117
	117

	G
	Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikla
	ukupno
	5.082
	2.872
	4.565
	4.635
	4.738
	4.803
	4.862
	5.007
	4.911
	4.821

	
	
	žene
	1.258
	1.320
	1.986
	2.070
	2.119
	2.128
	2.220
	2.313
	2.306
	2.297

	I
	Djelatnosti pružanja smještaja, te pripreme i usluživanja hrane (hotelijerstvo u ugostiteljstvo)
	ukupno
	786
	548
	841
	879
	888
	970
	986
	935
	945
	964

	
	
	žene
	54
	110
	113
	127
	122
	138
	142
	138
	146
	160

	H
	Prijevoz i skladištenje
	ukupno
	925
	104
	827
	845
	867
	758
	768
	758
	692
	659

	
	
	žene
	139
	58
	346
	347
	334
	338
	357
	364
	359
	336

	J
	Informacije i komunikacije
	ukupno
	0
	133
	137
	136
	137
	153
	187
	188
	181
	178

	
	
	žene
	0
	55
	53
	53
	54
	58
	65
	64
	60
	60

	K
	Finansijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja
	ukupno
	273
	290
	286
	294
	299
	319
	345
	354
	352
	349


	
	
	žene
	182
	196
	195
	204
	202
	213
	213
	216
	215
	216

	L
	Poslovanje nekretninama
	ukupno
	520
	16
	23
	21
	24
	51
	56
	59
	66
	68

	
	
	žene
	220
	8
	8
	8
	8
	7
	5
	5
	6
	5

	M
	Stručne, naučne t tehničke djelatnosti
	ukupno
	0
	291
	433
	454
	470
	428
	367
	409
	469
	474

	
	
	žene
	0
	105
	149
	143
	165
	173
	181
	193
	207
	209

	N
	Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti
	ukupno
	0
	298
	401
	406
	401
	426
	464
	449
	430
	425

	
	
	žene
	0
	155
	181
	186
	182
	202
	198
	189
	188
	186

	O
	Javna uprava i odbrana, obavezno socijalno osiguranje
	ukupno
	1.716
	1.896
	1.956
	1.894
	1.642
	1.637
	1.663
	1.719
	1.834
	1.910

	
	
	žene
	771
	588
	573
	562
	562
	557
	602
	676
	650
	633

	P
	Obrazovanje
	ukupno
	994
	975
	946
	930
	952
	969
	1.020
	1.091
	1.114
	1.091

	
	
	žene
	514
	543
	548
	585
	587
	609
	656
	671
	689
	697

	Q
	Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne zaštite 
	ukupno
	742
	653
	718
	726
	756
	796
	852
	884
	908
	978

	
	
	žene
	386
	384
	418
	413
	411
	425
	557
	590
	618
	652

	R
	Umjetnost, zabava i rekreacija
	ukupno
	0
	110
	151
	157
	159
	174
	198
	166
	198
	208

	
	
	žene
	0
	58
	70
	70
	69
	81
	102
	86
	114
	127

	S
	Ostale uslužne djelatnosti
	ukupno
	747
	36
	610
	617
	623
	635
	639
	651
	657
	654

	
	
	žene
	97
	19
	356
	365
	375
	386
	412
	426
	418
	411

	T
	Djelatnosti domaćinstava
	ukupno
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	žene
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	O
	Neraspoređeno po djelatnostima KD
	ukupno
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	žene
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	UKUPNO:
	16.423
	11.718
	16.259
	16.329
	16.506
	16.791
	17.157
	17.486
	17.807
	17.884

	Žene -ukupno:
	4.328
	4.259
	5.970
	6.096
	6.165
	6.296
	6.734
	6.982
	7.107
	7.160


Izvor: Agencija za statistiku BiH
Plate
U Bosni i Hercegovini u 2020. godini prosječna neto plata se povećala u odnosu na 2019. godinu za 3,8% i iznosila je 956 KM. Skoro u svim područjima djelatnosti registrovan je rast neto plate, izuzev u sektoru poslovanja nekretninama i stručnim, naučnim i tehničkim djelatnostima. Najveći rast plata posmatrano za dvanaest mjeseci 2020. godine u odnosu na 2019. godinu bio je u okviru djelatnosti zdravstvene i socijalne zaštite 4,7%, obrazovanja 4,6%, te djelatnosti građevinarstva 4,4%. 

	Tabela 8 . Nominalni rast plata u Bosni i Hercegovini za period 2011.- 2020. godina

	Godina
	%

	2011.
	2,3

	2012.
	1,2

	2013.
	0,1

	2014.
	0,4

	2015.
	0,0

	2016.
	0,9

	2017.
	1,5

	2018.
	3,3

	2019.
	4,8

	2020.
	3,8


Izvor: Agencija za statistiku BiH
Neto plate u Federaciji BiH, Republici Srpskoj i Brčko distriktu BiH u 2020. godini imale su trend rasta. Tako je prosječna neto plata u Federaciji BiH iznosila 955 KM, u Republici Srpskoj 956 KM, dok je u Brčko distriktu BiH iznosila 948 KM, sa stopom rasta od 2,9% u Federaciji BiH, 5,5% u Republici Srpskoj i 3,6% u Brčko distriktu BiH.

	Tabela 9: Iznos prosječne neto plate u Bosni i Hercegovini, entitetima i Brčko distriktu BiH za period 2011-2020

	 
	Godina

	
	(u KM)

	
	Ø2011
	Ø2012
	Ø2013
	Ø2014
	Ø2015
	Ø2016
	Ø2017
	Ø2018
	Ø2019
	Ø2020

	Bosna i Hercegovina 
	816
	826
	827
	830
	830
	838
	851
	879
	921
	956

	Federacija BiH
	819
	830
	835
	833
	830
	839
	860
	889
	928
	955

	Republika Srpska
	809
	818
	808
	825
	831
	836
	831
	857
	906
	956

	Brčko Distrikt BiH
	808
	819
	817
	814
	821
	830
	838,5
	872
	915
	948


Izvor: Agencija za statistiku BiH, Federalni zavod za statistiku i Republički zavod za statistiku Republike Srpske.

Nezaposlenost


U 2020. godini zabilježen je rast broja nezaposlenih lica na evidencijama zavoda i službi zapošljavanja u Bosni i Hercegovini. Rast nezaposlenosti bilježi se od marta 2020. godine, sa primjetnim usporavanjem stope rasta broja nezaposlenih lica posmatrano od avgusta 2020. godine u poređenju sa istim periodom prethodne godine, i blagim smanjenjem broja nezaposlenih lica pri mjesečnom poređenju u istom periodu. Prosječan broj nezaposlenih lica u 2020. godini iznosio je 415.231 i u odnosu na prosjek u 2019. godini povećao se za 4.001 ili 1,0%. Od ukupnog broja lica koja traže zaposlenje u 2020. godini, 236.781 ili 57,0% su činile žene. Poredeći stanje u entitetima i Brčko distriktu BiH u 2020. godini, broj registrovanih nezaposlenih lica u Federaciji BiH povećan je za 8.010 ili 2,6%, u Republici Srpskoj manji je za 3.201 ili 3,6%, dok je u Brčko distriktu BiH taj broj smanjen za 808 lica ili 10,4% u odnosu na 2019. godinu.
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	Tabela 10: Registrovana nezaposlenost - BiH / entiteti, Brčko Distrikt BiH

	 
	Bosna i Hercegovina
	Federacija BiH
	Republika Srpska
	Brčko Distrikt BiH

	Registrovana nezaposlenost 31.12.2020.
	žene 
	235.617
	188.169
	43.258
	4.190

	
	muškarci
	178.010
	135.075
	39.906
	3.029

	
	ukupno
	413.627
	323.244
	83.164
	7.219

	Registrovana nezaposlenost 31.12.2019.
	žene 
	233.209
	181.995
	46.708
	4.506

	
	muškarci
	178.021
	131.576
	43.188
	3.258

	
	ukupno
	411.230
	313.571
	89.896
	7.763

	Indeks 31.12.2020./ 31.12.2019.
	žene 
	101,03
	103,39
	92,61
	92,99

	
	muškarci
	99,99
	102,66
	92,40
	92,97

	
	ukupno
	100,58
	103,08
	92,51
	92,99


Izvor: Agencija za rad i zapošljavanje BiH, Federalni zavod za zapošljavanje, Zavod za zapošljavanje Republike Srpske i Zavod za zapošljavanje BD BiH.

Što se tiče kvalifikacione strukture, najveće učešće u ukupnoj nezaposlenosti u 2020. godini u Bosni i Hercegovini činila su lica sa trećim stepenom obrazovanja KV radnici 31,7%, zatim radnici sa SSS 28,9%, te NKV radnici 26,7%. Kvalifikaciona struktura nezaposlenih žena je nešto drugačija i najviše nezaposlenih žena je sa srednjom stručnom spremom 32,1%, NKV radnice su činile 27,3% od ukupno nezaposlenih žena, te KV radnice 25,9%. Posmatrano po entitetima, što se tiče kvalifikacione strukture situacija je ista u Republici Srpskoj i Brčko distriktu BiH i najviše nezaposlenih lica je sa SSS, zatim KV radnika, te NKV radnika, dok je u Federaciji BiH najviše nezaposlenih KV radnika, zatim NKV radnika, a onda slijede radnici sa SSS.

	Tabela 11.  Kvalifikaciona i spolna struktura registrovane nezaposlenosti u 2020. godini- BiH / entiteti, BD BiH

	
	Aplikacija-obilježja
	 
	Ukupno Bosna i Hercegovina
	%
	Federacija BiH
	%
	Republika Srpska
	%
	Brčko Disktikt BIH
	%

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1
	VSS
	svega
	37.274
	9,01%
	25.574
	7,91%
	10.761
	12,94%
	939
	13,01%

	 
	 
	žene
	26.256
	11,14%
	18.123
	9,63%
	7.474
	17,28%
	659
	15,73%

	2
	VŠS
	svega
	7.026
	1,70%
	5.983
	1,85%
	997
	1,20%
	46
	0,64%

	 
	 
	žene
	4.527
	1,92%
	3.901
	2,07%
	602
	1,39%
	24
	0,57%

	3
	SSS
	svega
	119.624
	28,92%
	90.339
	27,95%
	26.924
	32,37%
	2.361
	32,71%

	 
	 
	žene
	75.738
	32,14%
	57.722
	30,68%
	16.473
	38,08%
	1.543
	36,83%

	4
	VKV
	svega
	1.510
	0,37%
	985
	0,30%
	509
	0,61%
	16
	0,22%

	 
	 
	žene
	277
	0,12%
	187
	0,10%
	86
	0,20%
	4
	0,10%

	5
	KV
	svega
	131.011
	31,67%
	102.115
	31,59%
	26.671
	32,07%
	2.225
	30,82%

	 
	 
	žene
	60.951
	25,87%
	49.350
	26,23%
	10.538
	24,36%
	1.063
	25,37%

	6
	PKV-NSS
	svega
	6.908
	1,67%
	5.424
	1,68%
	1.381
	1,66%
	103
	1,43%

	 
	 
	žene
	3.505
	1,49%
	2.705
	1,44%
	751
	1,74%
	49
	1,17%

	7
	NKV
	svega
	110.274
	26,66%
	92.824
	28,72%
	15.921
	19,14%
	1.529
	21,18%

	 
	 
	žene
	64.363
	27,32%
	56.181
	29,86%
	7.334
	16,95%
	848
	20,24%

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	Ukupno:
	svega
	413.627
	100%
	323.244
	100%
	83.164
	100%
	7.219
	100%

	 
	 
	žene
	235.617
	56,96%
	188.169
	58,21%
	43.258
	52,02%
	4.190
	58,04%


 Izvor: Agencija za rad i zapošljavanje BiH, Federalni zavod za zapošljavanje, Zavod za zapošljavanje Republike Srpske i Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH.

FEDERACIJA BIH
Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, u Federaciji Bosne i Hercegovine u 2020. godini prosječno je bilo zaposleno 520.162 radnika, što je u odnosu na prosjek 2019. godine (531.483) manje za 11.321 radnika, odnosno 2,13%.  Prosječan broj nezaposlenih u 2019. godini bio je 321.581 i u odnosu na prosjek 2019. godine (313.570) veći je za 8.011, odnosno 2,55%.  Stopa nezaposlenosti prema podacima iz Ankete o radnoj snazi u 2020. godini iznosila je 17,5% i manja je u odnosu na prethodnu godinu za 0,9%.
 
	Tabela 12. Pregled osnovnih pokazatelja o nezaposlenosti u Federaciji BiH u 2020. godini

	R.b.
	Pokazatelji
	Jan
	Feb
	Mar
	Apr
	Maj
	Jun
	Jul
	Aug
	Sep
	Okt
	Nov
	Dec

	1.
	Broj zaposlenih
	531.254
	530.463
	528.102
	509.451
	512.627
	518.105
	516.690
	514.087
	519.772
	520.572
	520.918
	519.899

	2.
	Broj nezaposlenih
	309.816
	309.004
	306.963
	325.989
	325.816
	325.540
	329.581
	330.809
	325.660
	323.566
	322.978
	323.244

	2.1.
	Žene
	179.953
	179.394
	178.565
	190.162
	189.445
	188.945
	191.736
	192.679
	189.323
	188.305
	188.198
	188.169

	3.
	Stručne osobe 
	212.007
	211.290
	209.688
	225.603
	225.559
	225.911
	230.184
	231.658
	227.149
	225.468
	224.964
	224.996

	4.
	Nestručne osobe
	97.809
	97.714
	97.275
	100.386
	100.257
	99.629
	99.397
	99.151
	98.511
	98.098
	98.014
	98.248

	5.
	Osobe koje traže zaposlenje prvi put
	113.112
	112.349
	110.663
	102.052
	100.058
	103.873
	106.692
	104.688
	104.102
	105.820
	105.010
	104.146

	6.
	Prijavljeni na evidenciju u toku mjeseca 
	11.892
	8.626
	8.012
	23.317
	9.924
	11.976
	13.826
	10.578
	15.137
	10.613
	8.814
	8.928

	 7.
	Prijavljeni na evidenciju u toku mjeseca zbog prestanka radnog odnosa
	11.892
	8.626
	8.012
	23.317
	9.924
	11.976
	13.826
	10.578
	15.137
	10.613
	8.814
	8.928

	8.
	Brisani sa evidencije u toku mjeseca 
	9.940
	9.438
	10.053
	4.291
	10.097
	12.252
	9.785
	9.350
	20.275
	12.707
	9.402
	8.662

	9.
	Brisani sa evidencije u toku mjeseca zbog zaposlenja
	6.279
	6.374
	8.091
	2.639
	7.778
	10.808
	7.940
	6.589
	11.206
	7.880
	6.445
	5.964

	10.
	Korisnici novčane naknade 
	11.985
	12.955
	12.500
	14.800
	19.000
	18.512
	16.044
	15.061
	13.982
	13.104
	13.433
	14.058

	11.
	Korisnici zdravstvenog osiguranja 
	212.353
	211.649
	210.212
	225.294
	225.307
	224.328
	226.790
	222.739
	220.108
	224.741
	225.104
	225.867

	12.
	Demobilizirani branioci
	40.927
	40.776
	40.579
	41.331
	40.914
	41.173
	40.957
	40.518
	40.213
	40.506
	40.459
	40.618


 Izvor: Federalni zavod za zapošljavanje

- Nezaposlenost po kantonima u Federaciji BiH

U 2020. godini je zabilježeno povećanje nezaposlenosti u Federaciji BiH u odnosu na 2019. godinu za 2,55%. Po kantonima nezaposlenost je povećana u svim kantonima osim u Unsko-sanskom i Kantonu 10.

	Tabela 13. Pregled prosječnog broja nezaposlenih u 2020. godini po kantonima

	
	USK
	PK
	TK
	ZDK
	BPK
	SBK
	HNK
	ZHK
	KS
	K10
	FBIH

	2019.
	35.838
	4.093
	75.461
	55.674
	3.095
	33.303
	29.221
	10.549
	59.570
	6.766
	313.570

	2020.
	34.806
	4.253
	77.112
	56.527
	3.363
	34.312
	31.537
	10.980
	62.266
	6.425
	321.558

	Razlika
	-1.032
	160
	1.651
	853
	268
	1.009
	2.316
	431
	2.696
	-341
	7.988

	%
	-2,88%
	3,91%
	2,19%
	1,53%
	8,66%
	3,03%
	7,93%
	4,09%
	4,53%
	-5,04%
	2,55%


Izvor: Federalni zavod za zapošljavanje

- Polna struktura evidentiranih nezaposlenih lica 

U Federaciji BiH u 2020. godini od ukupnog prosječnog broja (321.581) nezaposlenih lica 134.508 su muškarci, što je više za 2.993 ili 2,22% u odnosu na prethodnu godinu, a 187.073 su nezaposlene žene, što je više za 5.078 ili 2,80% u odnosu na prethodnu godinu. Od ukupnog broja nezaposlenih lica u Federaciji BiH u 2020. godini muškarci čine 41%, a žena je 59%.

- Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih lica

U 2020. godini prosječno je evidentirano 222.874 (69%) stručnih lica koja traže zaposlenje u Federaciji BiH (od čega je 122.613 žena), i u odnosu na 2019. godinu ovaj broj je veći za 4,23%. Po stepenima stručnosti broj nezaposlenih lica se kretao kako slijedi: broj nezaposlenih visoko kvalifikovanih radnika (VKV) smanjen je za 7,93%, broj kvalifikovanih radnika (KV) je povećan za 2,38%, broj lica sa srednjom stručnom spremom (SSS) je povećan za 5,32%, broj lica sa visokom stručnom spremom (VSS) povećan je za 7,35% i sa višom stručnom spremom (VŠS) 10,73%. 

Također, u istom periodu evidentirano je 98.707 (31%) nestručnih lica koje traže zaposlenje (od čega je 59.382 žene), i u odnosu na 2019. godinu manje ih je za 1,05%. Smanjen je broj nezaposlenih lica sa nižom stručnom spremom (NSS) za 7,64%, polukvalifikovanih (PKV) lica za 5,65%  i nekvalifikovanih lica (NKV) za 0,76%.

- Promjene u evidenciji nezaposlenih lica (prijave i odjave)

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih lica i Pravilnikom o evidencijama u oblasti zapošljavanja, u 2020. godini u Federaciji BiH na evidenciju službi za zapošljavanje izvršene su 143.044 prijave, što je za 19.200 više u odnosu na 2019. godinu. U istom periodu po raznim osnovama, sa evidencija službi za zapošljavanje u Federaciji BiH izvršeno je 126.759 odjava tj. brisanja iz evidencije, što je za 19.129 manje u odnosu na 2019. godinu. Također, u 2020. godini evidentirano je ukupno 87.993 brisanja iz evidencije nezaposlenih zbog zaposlenja što je manje za 9.957 u odnosu na 2019. godinu, dok je istovremeno registrovano 94.210 prijava na evidenciju po prestanku radnog odnosa što je za 11.883 više u odnosu na 2019. godinu.

REPUBLIKA SRPSKA

Analiza osnovnih podataka o stanju nezaposlenosti pokazuje da u 2020. godini nije došlo do povećanja broja nezaposlenih lica aktivnih tražilaca posla. Sa 31.12.2020. godine evidentirano je 83.164 nezaposlena lica, što je za 3.873 lica ili 4,4% manje u odnosu na isti period 2019. godine kada je bilo evidentirano 87.037 nezaposlenih lica. U vezi sa pokazateljima o stanju nezaposlenosti Zavod posebno prati i analizira prijavu lica na evidenciju kojima je radni odnos prestao od 19.3.2020. godine, odnosno sa proglašenjem vanredne situacije zbog pandemije ,,Kovid 19”. U periodu od 19.3.2020. do 31.12.2020. godine na evidenciju se prijavilo 21.147 lica kojima je radni odnos prestao u navedenom  periodu. Analiza djelatnosti u kojima je prestao radni odnos pokazuje da je najviše prestanaka bilo u oblasti prerađivačke industrije, trgovini, ugostiteljstvu i ostalim javnim, društvenim i ličnim uslužnim djelatnostima.

	Tabela 14. Pregled stanja registrovane nezaposlenosti u Republici Srpskoj po filijalama sa 31.12.2020. god.

	
	Banja Luka
	Bijeljina
	Zvornik
	Doboj
	Prijedor
	I. Sarajevo
	Trebinje
	Ukupno

	NK
	3.710
	2.031
	3.179
	2.696
	1.454
	1.282
	1.569
	15.921

	PK-NSS
	256
	468
	173
	229
	67
	103
	85
	1.381

	KV
	6.734
	3.520
	3.115
	3.961
	2.518
	3.256
	3.567
	26.671

	SSS
	6.125
	3.497
	3.232
	3.695
	2.307
	4.210
	3.858
	26.924

	VKV
	136
	83
	28
	80
	26
	88
	68
	509

	VŠS
	201
	153
	102
	103
	94
	146
	198
	997

	VSS
	3.136
	1.759
	920
	1.030
	684
	1.896
	1.336
	10.761

	Ukupno
	20.298
	11.511
	10.749
	11.794
	7.150
	10.981
	10.681
	83.164

	žene
	10.297
	6.576
	5.523
	6.101
	3.234
	5.904
	5.623
	43.258

	% žena 
	50,7%
	57,1%
	51,4%
	51,7%
	45,2%
	53,8%
	52,6%
	52,0%


  Izvor: Zavod za zapošljavanje Republike Srpske 

- Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih

U 2020. godini najveće učešće, u ukupnoj registrovanoj nezaposlenosti, imaju lica sa srednjom stručnom spremom, IV stepen i to 32,37%. Zatim slijede lica sa III stepenom obrazovanja (32,07%), nekvalifikovana lica (19,14%). Učešće lica sa VII stepenom obrazovanja je 12,17%. U 2020. godini učešće srednje stručne spreme u ukupnom broju nezaposlenih  veće je za 1,99 procentnih poena u odnosu na 2017. godinu,  dok je učešće visoke stručne spreme u odnosu na 2017. godinu veće za 1,62 procentnih poena. 

	Tabela 15. Pregled kvalifikacione strukture nezaposlenih lica u Republici Srpskoj 2017.-2020.

	Stepen stručnog obrazovanja
	Godina

	
	2017
	2018
	2019
	2020

	
	Broj
	%
	žene
	%
	Broj
	%
	žene
	%
	Broj
	%
	žene
	%
	Broj
	%
	žene
	%

	NK
	23.997
	20,98
	11.007
	19,28
	19.316
	20,12
	8.963
	18,24
	17.380
	19,97
	8.169
	17,86
	15.921
	19,14
	7.334
	16,95

	PK-NSS
	2.162
	1,89
	1.135
	1,99
	1.737
	1,81
	925
	1,88
	1.500
	1,72
	826
	1,81
	1.381
	1,66
	751
	1,74

	KV
	38.481
	33,65
	15.029
	26,33
	31.620
	32,94
	12.677
	25,79
	27.860
	32,01
	11.354
	24,83
	26.671
	32,07
	10.538
	24,36

	SSS
	34.739
	30,38
	20.599
	36,09
	30.139
	31,39
	18.174
	36,98
	27.576
	31,68
	17.007
	37,19
	26.924
	32,37
	16.473
	38,08

	VKV
	791
	0,69
	101
	0,18
	603
	0,63
	74
	0,15
	501
	0,58
	73
	0,16
	509
	0,61
	86
	0,20

	VŠS
	1.409
	1,23
	813
	1,42
	1.203
	1,25
	716
	1,46
	1.076
	1,24
	663
	1,45
	997
	1,20
	602
	1,39

	VSS
	12.063
	10,55
	7.942
	13,91
	10.674
	11,12
	7.144
	14,54
	10.488
	12,05
	7.190
	15,72
	10.118
	12,17
	7.018
	16,22

	magistri
	707
	0,62
	443
	0,78
	691
	0,72
	470
	0,96
	637
	0,73
	444
	0,97
	625
	0,75
	452
	1,04

	doktori
	15
	0,01
	8
	0,01
	22
	0,02
	6
	0,01
	19
	0,02
	6
	0,01
	18
	0,02
	4
	0,01

	Ukupno
	114.364
	 
	57.077
	 
	96.005
	 
	49.149
	 
	87.037
	45.732
	83.164
	43.258


Izvor: Zavod za zapošljavanje Republike Srpske 

Sa aspekta ponude i potražnje za određenim strukama i zanimanjima bitna je i brojčana zastupljenost pojedinih zanimanja unutar stepena obrazovanja. U trećem stepenu (KV) najviše registrovanih lica je u sljedećem strukama i zanimanjima: metalci (4.814), trgovci i srodni (4.662), mehaničari i mašinisti (3.111) i ugostitelji i srodni (2.861). U četvrtom stepenu (SSS) najviše registrovanih lica je u sljedećim strukama i zanimanjima: finansijskii ekonomski tehničari (5.213), mehaničari i mašinisti (3.543), maturanti gimnazije (3.266), električari i energetičari (2.042), zdravstveni radnici (1.563), potom ugostitelji i srodni (1.449). U sedmom stepenu obrazovanja (VSS) najviše nezaposlenih lica je registrovano u sljedećim strukama i zanimanjima: lica iz finansijske oblasti i dipl.ekonomisti (2.525), diplomirani pravnici (1.428) i diplomirani inženjeri poljoprivrede (533). Takođe, veliki je i broj registrovanih lica sa zanimanjima iz oblasti prosvjetne struke – profesori razredne nastave (561), profesori engleskog jezika (299), diplomirani vaspitači (250), profesori fizičkog vaspitanja (247), diplomirani psiholozi (221), diplomirani pedagozi (216) i profesori srpskog jezika (168).

-  Registrovana nezaposlenost prema dužini čekanja na zaposlenje
Analiza dužine čekanja na evidenciji ukazuje da na zaposlenje do jedne godine čeka 33.044 nezaposlenih lica ili 39,7% od ukupnog broja nezaposlenih. Od jedne do tri godine čeka 19,3%, od tri do pet godina 8,2%, od pet do sedam 5,6%, od sedam do devet godina 5%, i duže od devet godina čeka 22,1% nezaposlenih lica. Najveći udio lica koja čekaju na posao duže od devet godina su kvalifikovani radnici 6.800, radnici bez zanimanja 5.216 i 5.054 lica srednje stručne spreme. Ujedno, lica sa ovim stepenima obrazovanja je i najviše na evidenciji. Lica sa visokom stručnom spremom najbrže dolaze do posla.

	Tabela 16. Registrovana nezaposlenost po dužini čekanja na zaposlenje i starosti - 31.12.2020.  

	Godine starosti
	Dužina čekanja na zaposlenje
	Ukupno

	
	0- 1 god
	1-3 god
	3 -5 god
	5 -7 god
	7 -9 god
	preko 9 god
	

	 
	ukupno
	žena
	ukupno
	žena
	ukupno
	žena
	ukupno
	žena
	ukupno
	žena
	ukupno
	žena
	ukupno
	žena

	15-29
	10.338
	5.485
	5.616
	3.275
	1.787
	1.065
	852
	484
	535
	300
	317
	167
	19.445
	10.776

	30-44
	10.385
	5.882
	5.400
	3.307
	2.503
	1.463
	1.806
	1.051
	1.529
	849
	5.647
	3.269
	27.270
	15.821

	45-54
	6.906
	2.934
	2.675
	1.303
	1.341
	677
	1.102
	578
	1.034
	537
	6.499
	3.511
	19.557
	9.540

	55-65
	5.415
	1.891
	2.386
	976
	1.193
	509
	913
	383
	1.029
	443
	5.956
	2.919
	16.892
	7.121

	Ukupno
	33.044
	16.192
	16.077
	8.861
	6.824
	3.714
	4.673
	2.496
	4.127
	2.129
	18.419
	9.866
	83.164
	43.258


Izvor: Zavod za zapošljavanje Republike Srpske 
- Prijava na evidenciju nezaposlenih i brisanje sa evidencije nezaposlenih

U toku 2020. godine na evidenciju JU Zavod za zapošljavanje Republike Srpske prijavljeno je ukupno 54.530 lica ili u prosjeku mjesečno 4.544 lica. U odnosu na prethodnu godinu broj prijavljenih lica na evidenciju se smanjio za 4.195 lica ili 7,1% (broj prijavljenih u 2019. godini je iznosio 58.725). Analiza prijavljenih na evidenciju prema prethodnom radnom iskustvu ukazuje da je u 2020. godini, bez radnog iskustva ukupno prijavljeno 13.517 lica što je za 18,7% manje u odnosu na prošlu godinu, kada je na evidenciji bilo prijavljeno 16.632 lica bez radnog staža. Takođe, u 2020. godini dolazi i do smanjenja broja prijavljenih lica koja imaju radno iskustvo za 2,6% u odnosu na prethodnu godinu. U 2020. godini ukupno je prijavljeno 41.013 lica, koja imaju radno iskustvo, a u 2019. godini 42.093 lica.

Od ukupnog broja prijavljenih lica koja imaju radno iskustvo (41.013), najveći udio čine lica sa istekom ugovora o radu na određeno vrijeme, i to 13.996 lica ili 34,1% od ukupnog broja prijavljenih lica sa radnim iskustvom. U odnosu na 2019. godinu njihov broj je veći za 2,9%.Veliki broj prijavljenih na evidenciju su i lica, kojima su razlog prestanka radnog odnosa organizacione promjene (tehnološki višak), i to 9.517. Ovaj broj je u odnosu na prethodnu godinu veći za 70,9%. Ovaj porast se može objasniti kao posljedica epidemije korona virusa, koja je uticala kako na svjetsku ekonomiju, tako i na ekonomiju Republike Srpske. 

- Zapošljavanje sa evidencije


U 2020. godini sa evidencije Zavoda za zapošljavanje Republike Srpske, po osnovu zaposlenja i obavljanja privatne djelatnosti brisano je 29.879 lica, u prosjeku mjesečno 2.490 lica. Ovaj broj je u odnosu na 2019. godinu manji za 14.190 lica ili 32,2 %. 

	Tabela 17. Pregled broja zaposlenih lica u 2020. godini sa evidencije Zavoda za zapošljavanje Republike Srpske

	Filijala
	ukupno
	žene
	% žene
	Zaposlenje radi obavljanja privatne djelatnosti
	Zaposlenje

	Banja luka
	9.356
	5.028
	53,7%
	197
	9.159

	Bijeljina
	3.665
	1.872
	51,1%
	95
	3.570

	Zvornik
	2.783
	1.341
	48,2%
	100
	2.683

	Doboj
	4.802
	2.393
	49,8%
	96
	4.706

	Prijedor
	3.037
	1.654
	54,5%
	69
	2.968

	I.Sarajevo
	3.805
	1.965
	51,6%
	95
	3.710

	Trebinje
	2.431
	1.303
	53,6%
	137
	2.294

	UKUPNO
	29.879
	15.556
	52,1%
	789
	29.090


Izvor: Zavod za zapošljavanje Republike Srpske 

Analizirajući sektorsku zastupljenost zaposlenih lica u 2020. godini, može se reći da je 82,1% od ukupnog broja zaposleno u ,,realnom” sektoru. U prerađivačkoj industriji zaposleno je 6.466 lica ili 21,6% u ostalim društvenim, socijalnim i ličnim uslužnim djelatnostima 5.203 lica ili 17,4%, veleprodaja i maloprodaja, popravka vozila i predmeta za ličnu upotrebu i domaćinstvo 4.968 lica ili 16,6%, hoteli i restorani 2.625 lica ili 8,8%, građevinarstvo 2.105 lica ili 7%, transport, skladištenje i komunikacije 1.026 lica ili 3,4%, poljoprivreda, lov i šumarstvo 685 lica ili 2,3%, poslovanje nekretninama, iznajmljivanje i poslovne usluge 580 lica ili 1,9%, snabdijevanje gasom, strujom i vodom 405 lica ili 1,4%, finansijsko posredovanje 263 lica ili 0,8%, rudarstvo 153 lica ili 0,5%. Ostalih 17,9% zaposleno je kod poslodavaca koji se finansiraju budžetskim sredstvima, i to, u obrazovanju 2.764 lica ili 9,3%, zdravstvo i socijalna zaštita 1.404 lica ili 4,7%, javna uprava i odbrana-obavezno socijalno osiguranje 1.195 lica ili 4%.

BRČKO DISTRIKT BiH

Kada je u pitanju nezaposlenost u Brčko distriktu BiH, kao i u ostalom dijelu Bosne i Hercegovine unazad par godina, postojao je trend pada broja nezaposlenih lica koja se vode na evidenciji Zavoda. Sa obzirom na pandemiju COVID-19 u 2020. godini koja se odrazila kako na tržište rada u BiH, tako i na cjelokupne radne migracije radno sposobnog stanovništva, bilježimo povećanje broja lica na evidenciji Zavoda za 274 lica, u odnosu na isti period 31.12.2019. godine. 

- Kvalifikaciona struktura evidentiranih nezaposlenih

U kvalifikacionoj strukturi registrovane nezaposlenosti u Brčko distriktu BiH, najveće učešće u ukupnom broju nezaposlenih lica od 32,71% čine lica sa SSS. Relativno veliko učešće je i kvalifikovanih radnika (KV) sa 30,82% i NKV radnika sa 21,18%. 

	Tabela 18. Stanje na evidenciji Zavoda za zapošljavanje BD BIH, po kvalifikacionoj strukturi, za period 2016/2020.       

	r/b
	Aplikacija- obilježja
	Godina

	
	
	2016. god
	2017. god
	2018. god
	2019. god
	2020. god

	
	
	broj lica
	% str.
	broj lica
	% str.
	broj lica
	% str.
	broj lica
	% str.
	broj lica
	% str.

	1.
	VSS
	Svega
	1.224
	10,28
	1.104
	10,02
	974
	10,41
	823
	11,85
	939
	13,01

	
	
	Žene
	768
	11,93
	684
	11,35
	624
	11,81
	558
	13,68
	659
	15,73

	2.
	VŠS
	Svega
	85
	0,71
	73
	0,66
	55
	0,59
	51
	0,73
	46
	0,64

	
	
	Žene
	44
	0,68
	33
	0,55
	29
	0,55
	27
	0,66
	24
	0,57

	3.
	SSS
	Svega
	3.593
	30,17
	3.387
	30,73
	2.902
	31,02
	2.196
	31,62
	2.361
	32,71

	
	
	Žene
	2.253
	34,99
	2.163
	35,88
	1.913
	36,22
	1.489
	36,51
	1.543
	36,83

	4.
	VKV
	Svega
	54
	0,45
	42
	0,38
	35
	0,37
	16
	0,23
	16
	0,22

	
	
	Žene
	7
	0,11
	5
	0,08
	4
	0,08
	4
	0,10
	4
	0,10

	5.
	KV
	Svega
	3.768
	31,64
	3.513
	31,88
	2.967
	31,72
	2.211
	31,84
	2.225
	30,82

	
	
	Žene
	1.632
	25,35
	1.586
	26,31
	1.397
	26,45
	1.086
	26,63
	1.063
	25,37

	6.
	PK
	Svega
	193
	1,62
	174
	1,58
	141
	1,51
	55
	0,79
	103
	1,43

	
	
	Žene
	95
	1,48
	81
	1,34
	73
	1,38
	48
	1,18
	49
	1,17

	7.
	NK
	Svega
	2.992
	25,12
	2.728
	24,75
	2.280
	24,37
	1.541
	22,19
	1.529
	21,18

	
	
	Žene
	1.640
	25,47
	1.477
	24,50
	1.242
	23,51
	859
	21,06
	848
	20,24

	8.
	Ukupno
	Svega
	11.909
	100,00
	11.021
	100,00
	9.354
	100,00
	6.945
	100,00
	7.219
	100,00

	
	
	Žene
	6.439
	100,00
	6.029
	100,00
	5.282
	100,00
	4.078
	100,00
	4.190
	100,00


         Izvor: Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH 

- Prijava na evidenciju nezaposlenih i brisanje sa evidencije nezaposlenih 

U 2020. godini, na evidenciji nezaposlenih lica evidentirano je ukupno 3.222 novoprijavljenih lica. Sa druge strane, sa evidencije nezaposlenih u 2020. godini brisano je ukupno 2.793 lica, od čega je po osnovu posredovanja u zapošljavanju brisano sa evidencije 1.246 lica. U 2020. godini broj lica zaposlenih sa evidencije bio je manji za 538 lica ili 30,2% u odnosu na 2019. godinu i iznosio je 1.784.

	Tabela 19. Pregled lica brisanih sa evidencije nezaposlenih po različitim osnovama u Brčko distriktu BiH

	
	2011.
	2012.
	2013.
	2014.
	2015.
	2016.
	2017.
	2018.
	2019.
	2020.

	1.
	Brisanje po osnovu zaposlenja
	Ukupno:
	975
	905
	1.090
	1.569
	1.416
	2.665
	2.469
	2.105
	1.784
	1.246

	
	
	žene:
	392
	362
	462
	673
	582
	1.118
	973
	901
	801
	582

	
	
	muškarci:
	583
	543
	628
	896
	834
	1.547
	1.496
	1.204
	983
	664

	2.
	Brisani po drugim osnovama 
	Ukupno:
	3.566
	3.374
	3.106
	3.062
	2.787
	2.069
	2.067
	2.380
	1.837
	2.793

	
	
	žene:
	1.702
	1.625
	1.546
	1.438
	1.269
	962
	970
	1.018
	822
	1.308

	
	
	muškarci:
	1.864
	1.749
	1.560
	1.624
	1.518
	1.107
	1.097
	1.372
	1.015
	1.485

	S v e g a :
	Ukupno:
	4.541
	4.279
	4.196
	4.631
	4.203
	4.734
	4.536
	4.485
	3.621
	4.039

	
	žene:
	2.094
	1.987
	2.008
	2.111
	1.851
	2.080
	1.943
	1.919
	1.623
	1.890

	
	muškarci:
	2.447
	2.292
	2.188
	2.520
	2.352
	2.654
	2.593
	2.576
	1.998
	2.149


Izvor: Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH

II -2. ANKETA O RADNOJ SNAZI
 
Prema podacima iz Ankete o radnoj snazi u 2020. godini, u BiH manje od polovine radno sposobnog stanovništva čine aktivne osobe. Stopa aktivnosti od 47,7% vrlo je niska po međunarodnim standardima. U odnosu na 2019. godinu stopa aktivnosti povećala se za 5,6 postotnih poena i bila je značajno viša za muškarce (59,2%) nego za žene (36,7%). Stopa neaktivnosti u 2020. godini iznosila je 52,3% i smanjila se za 5,6 postotnih poena u odnosu na 2019. godinu. Stopa neaktivnosti za muškarce iznosila je 40,8%, dok je za žene iznosila 63,3%. Stopa aktivnosti u Federaciji BiH iznosila je 45,5% i u odnosu na 2019. godinu veća je za 6,4 postotna poena, u Republici Srpskoj iznosila je 52,2% i povećala se za 4,4 postotna poena u odnosu na 2019. godinu, a u Brčko distriktu BiH stopa aktivnosti bila je 41,2% i povećala se za 11,1 postotni poen. Stopa zaposlenosti u 2020. godini bila je veća za 4,6 postotnih poena u odnosu na 2019. godinu i iznosila je 40,1% i bila je značajno viša za muškarce (50,9%), nego za žene (29,9%). U Federaciji BiH stopa zaposlenosti u 2020. godini iznosila je 37,5% i bila je bila je veća za 5,6 postotnih poena u odnosu na 2019. godinu, u Republici Srpskoj iznosila je 45,5% i povećala se za 3,3 postotna poena u odnosu na 2019. godinu, a u Brčko distriktu BiH stopa zaposlenosti bila je 32,4% i povećala se za 9,5 postotnih poena. 

	Tabela 20. Anketa o radnoj snazi – mjere aktivnosti stanovništva u BiH i entitetima (%)

	
	BiH
	Federacija BiH
	Republika Srpska
	Brčko Distrikt BiH

	
	
	
	
	

	Stopa aktivnosti (%)
	2011.
	ukupno
	44,0
	42,1
	47,8
	37,4

	
	
	žene
	32,8
	29,8
	38,6
	25,0

	
	
	muškarci
	55,9
	55,0
	57,6
	50,8

	
	2012.
	ukupno
	44,0
	42,4
	47,4
	36,7

	
	
	žene
	32,6
	29,9
	37,9
	25,8

	
	
	muškarci
	56,4
	55,9
	57,8
	48,0

	
	2013.
	ukupno
	43,6
	41,8
	47,4
	36,7

	
	
	žene
	32,5
	29,8
	37,8
	25,3

	
	
	muškarci
	55,3
	54,4
	57,5
	48,3

	
	2014.
	ukupno
	43,7
	42,1
	47,0
	37,0

	
	
	žene
	33,0
	31,0
	37,2
	26,3

	
	
	muškarci
	55,0
	54,0
	57,3
	48,1

	
	2015.
	ukupno
	44,1
	42,6
	47,1
	39,6

	
	
	žene
	33,5
	31,7
	37,1
	28,4

	
	
	muškarci
	55,1
	54,0
	57,5
	51,0

	
	2016.
	ukupno
	43,1
	41,0
	47,2
	40,6

	
	
	žene
	32,1
	29,5
	36,9
	33,0

	
	
	muškarci
	54,9
	53,4
	57,9
	48,5

	
	2017.
	ukupno
	42,6
	40,2
	47,2
	38,5

	
	
	žene
	32,4
	29,3
	38,3
	27,9

	
	
	muškarci
	53,3
	51,6
	56,7
	49,2

	
	2018.
	ukupno
	42,1
	39,5
	46,7
	39,3

	
	
	žene
	31,4
	28,7
	36,5
	28,4

	
	
	muškarci
	53,2
	51,1
	56,9
	50,6

	
	2019.
	ukupno
	42,1
	39,1
	47,8
	30,1

	
	
	žene
	32,9
	29,3
	40,1
	17,8

	
	
	muškarci
	51,7
	49,7
	55,3
	43,7

	
	2020.
	ukupno
	47,7
	45,5
	52,2
	41,2

	
	
	žene
	36,7
	32,8
	44,6
	30,5

	
	
	muškarci
	59,2
	58,9
	60,4
	52,4

	Stopa zaposlenosti (%)
	2011.
	ukupno
	31,9
	29,8
	36,1
	22,9

	
	
	žene
	23,0
	20,3
	28,3
	(14,6)

	
	
	muškarci
	41,3
	39,9
	44,4
	31,6

	
	2012.
	ukupno
	31,7
	30,0
	35,3
	24,8

	
	
	žene
	22,6
	20,3
	27,2
	(16,4)

	
	
	muškarci
	41,5
	40,4
	44,1
	33,4

	
	2013.
	ukupno
	31,6
	30,3
	34,6
	23,7

	
	
	žene
	23,0
	21,3
	26,7
	(14,9)

	
	
	muškarci
	40,6
	39,7
	42,9
	32,6

	
	2014.
	ukupno
	31,7
	30,2
	34,9
	23,9

	
	
	žene
	22,7
	20,9
	26,7
	16,0

	
	
	muškarci
	41,2
	40,1
	43,6
	32,1

	
	2015.
	ukupno
	31,9
	30,2
	35,2
	27,6

	
	
	žene
	23,2
	21,4
	26,8
	18,1

	
	
	muškarci
	40,9
	39,4
	44,0
	37,3

	
	2016.
	ukupno
	32,2
	30,5
	35,5
	27,2

	
	
	žene
	22,4
	20,6
	26,0
	(20,1)

	
	
	muškarci
	42,5
	41,1
	45,4
	34,5

	
	2017.
	ukupno
	33,9
	32,2
	37,3
	28,1

	
	
	žene
	24,9
	23,1
	28,7
	(19,2)

	
	
	muškarci
	43,2
	41,7
	46,5
	37,1

	
	2018.
	ukupno
	34,3
	31,9
	38,7
	31,5

	
	
	žene
	25,0
	22,5
	29,7
	22,0

	
	
	muškarci
	44,1
	42,0
	47,7
	41,4

	
	2019.
	ukupno
	35,5
	31,9
	42,2
	22,9

	
	
	žene
	26,7
	23,0
	34,2
	(12,8)

	
	
	muškarci
	44,6
	41,6
	50,0
	33,9

	
	2020.
	ukupno
	40,1
	37,5
	45,5
	32,4

	
	
	žene
	29,9
	25,5
	38,8
	22,8

	
	
	muškarci
	50,9
	50,2
	52,7
	42,6

	Stopa nezaposlenosti (%)
	2011.
	ukupno
	27,6
	29,2
	24,5
	39,0

	
	
	žene
	29,9
	32,1
	26,5
	(41,4)

	
	
	muškarci
	26,1
	27,6
	23,0
	37,7

	
	2012.
	ukupno
	28,0
	29,4
	25,6
	32,5

	
	
	žene
	30,7
	32,2
	28,2
	(36,3)

	
	
	muškarci
	26,4
	27,2
	23,8
	30,4

	
	2013.
	ukupno
	27,5
	27,6
	27,0
	35,5

	
	
	žene
	29,0
	28,4
	29,5
	(41,0)

	
	
	muškarci
	26,5
	27,1
	25,3
	(32,5)

	
	2014.
	ukupno
	27,5
	28,4
	25,7
	35,4

	
	
	žene
	31,2
	32,7
	28,4
	39,2

	
	
	muškarci
	25,2
	25,7
	23,8
	(33,3)

	
	2015.
	ukupno
	27,7
	29,1
	25,2
	(30,3)

	
	
	žene
	30,7
	32,4
	27,7
	(36,2)

	
	
	muškarci
	25,8
	27,1
	23,4
	(26,9)

	
	2016.
	ukupno
	25,4
	25,6
	24,8
	33,1

	
	
	žene
	30,0
	30,1
	29,5
	(39,0)

	
	
	muškarci
	22,5
	22,9
	21,6
	(28,9)

	
	2017.
	ukupno
	20,5
	20,0
	21,0
	(26,9)

	
	
	žene
	23,1
	21,5
	25,1
	(31,1)

	
	
	muškarci
	18,9
	19,2
	18,0
	(24,6)

	
	2018.
	ukupno
	18,4
	19,2
	17,2
	(19,8)

	
	
	žene
	20,3
	21,5
	18,5
	(22,5)

	
	
	muškarci
	17,2
	17,8
	16,3
	(18,3)

	
	2019.
	ukupno
	15,7
	18,4
	11,7
	(24,1)

	
	
	žene
	18,8
	21,7
	14,7
	(27,8)

	
	
	muškarci
	13,6
	16,3
	9,5
	(22,5)

	
	2020.
	ukupno
	15,9
	17,5
	12,9
	21,2

	
	
	žene
	18,5
	22,3
	13,0
	25,3

	
	
	muškarci
	14,1
	14,7
	12,7
	18,7


Izvor: Agencija za statistku BiH.

Anketna stopa nezaposlenosti na nivou BiH za 2020. godinu iznosila je 15,9% (14,1% za muškarce i 18,5% za žene), dok je u istom periodu 2019. godine bila 15,7% (13,6% za muškarce i 18,8% za žene). Stopa nezaposlenosti veća je za 0,2 postotna poena u odnosu na 2019. godinu. Stopa nezaposlenosti bila je najviša među mladim osobama starosti 15 do 24 godine i iznosila je 36,6% (32,5% za muškarce i 42,8% za žene). U Federaciji BiH stopa nezaposlenosti u 2020. godini iznosila je 17,5% i bila je manja za 0,9 postotnih poena u odnosu na 2019. godinu, u Republici Srpskoj iznosila je 12,9% i smanjila se za 1,2 postotna poena u odnosu na 2019. godinu, a u Brčko distriktu BiH stopa nezaposlenosti bila je 21,2% i smanjila se za 2,9 postotnih poena.

Obrazovanje
Institucionalna slika obrazovnog sektora u Bosni i Hercegovini je odraz specifične državne strukture i shodno tome, Ustavom i zakonima utvrđenih odgovornosti konstitutivnih jedinica i Bosne i Hercegovine u oblasti obrazovanja. Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine jedino je ministarstvo na nivou Bosne i Hercegovine koje, pored ostalih nadležnosti, ima i nadležnosti u oblasti obrazovanja. Odgovornost za upravljanje obrazovnim sektorom na nivou entiteta, kantona i Brčko distrikta BiH imaju nadležna ministarstva obrazovanja, odnosno Odjeljenje za obrazovanje u Vladi Brčko distrikta BiH.

U oblasti obrazovanja i osposobljavanja, Vijeće ministara BiH je u novembru 2019. usvojilo preporuke za inkluzivno obrazovanje. Kantoni su usvojili odgovarajuće propise o obrazovanju odraslih. Neki kantoni tek treba da usvoje odgovarajuće propise o ranom i predškolskom odgoju i obrazovanju, stručnom obrazovanju i osposobljavanju, kao i strategije za mlade. 

Razvoj kvalifikacijskog okvira (QF) za Bosnu i Hercegovinu je još uvijek u zastoju dok se ne imenuje međuresorna grupa za izradu Akcionog plana za provedbu kvalifikacijskog okvira. I dalje se sporo odvija proces izrade kvalifikacija i zanimanja u različitim dijelovima zemlje. Potrebna je bolja koordinacija i usklađivanje. Kvalifikacijski okvir Bosne i Hercegovine još uvijek nije povezan s Evropskim kvalifikacijskim okvirom. Ne postoji mehanizam za vrednovanje prethodnog učenja. 

Postignut je određeni napredak upisom dva javna univerziteta iz Republike Srpske (Banja Luka i Istočno Sarajevo) u odgovarajući državni registar akreditiranih visokoškolskih ustanova i usvajanjem preporuka politike o inkluzivnom obrazovanju. 

Bosna i Hercegovina je 2018. po prvi put učestvovala u OECD-ovom Programu međunarodne procjene znanja i vještina učenika (PISA) i zauzela 62. mjesto na listi od 79 zemalja, s najnižim rezultatima u prirodnim naukama. Rezultati PISA su pokazali da su petnaestogodišnjaci u prosjeku oko tri školske godine iza svojih vršnjaka u zemljama OECD-a. Bosna i Hercegovina je također sudjelovala u TIMMS istraživanju 2019. (Međunarodno istraživanje koje omogućuje praćenje postignuća u matematici i prirodnim znanostima). Očekuje se da će izvještaj biti objavljen krajem 2020., a 2021. sudjelovat će u PIRLS istraživanju (Međunarodno istraživanje razvoja čitalačke pismenosti). Potrebni su dodatni napori kako bi se osigurala provedba rezultata, kao i nastavak učešća u međunarodnim procjenama. 

Zbog širenja pandemije COVID-19, škole su bile zatvorene u cijeloj zemlji od sredine marta i ova mjera je imala utjecaja na više od 400.000 djece u ranom i predškolskom odgoju i obrazovanju, osnovnim i srednjim školama. Nastavak školovanja osiguran je prvenstveno na ad hoc osnovi učenjem na daljinu, kao i prijenosom nastavnog sadržaja putem TV. Postoje razlike u obimu i kvalitetu ovih usluga u zemlji, uglavnom zbog nedostatka potrebne opreme i sveukupne strategije za nastavnike i učenike za osiguranje kvaliteta u učenju na daljinu, uključujući i procjenu napretka učenika. Što se tiče upisa djece u rani i predškolski odgoj i obrazovanje i prvi razred, većina ustanova je izdala instrukcije za online aplikacije. Online upis u srednje škole i na fakultete će se provoditi u ograničenom broju ustanova. 

Iako postoje strategije za mlade na nekim nivoima vlasti, Bosna i Hercegovina treba da radi na strategiji za mlade koja će osigurati jednak tretman mladih ljudi i zaustaviti njihov odlazak iz zemlje. Sudjelovanje u programu Erasmus + podstiče mlade ljude na neformalno učenje na međunarodnom i državnom nivou kako bi poboljšali svoje kompetencije i vještine i imali bolje mogućnosti zapošljavanja. 

III. ANALIZA ZAPOŠLJAVANJA I POLITIKA TRŽIŠTA RADA
U 2020. godini zabilježen je rast nezaposlenosti na evidencijama zavoda i službi zapošljavanja u BiH, a promjenjen je i dugogodišnji pozitivan trend rasta novozaposlenih lica sa evidencija na biroima zavoda i službi za zapošljavanje. Sa evidencija Federalnog zavoda za zapošljavanje, Zavoda za zapošljavanje Republike Srpske i Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH ukupno je zaposleno 118.329 nezaposlenih lica. Broj zaposlenih u odnosu na 2019. godinu bio je manji za 24.307 lica ili 17,04%. U ukupnom broju zaposlenih lica 94.280 ili 49,95% su žene, a 94.458 ili 50,05% činili su muškarci.
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U Bosni i Hercegovini je složen sistem institucija u oblasti rada i zapošljavanja koji slijedi ustavno-pravno uređenje. U skladu sa postojećim zakonskim propisima, aktivne politike zapošljavanja sprovode:

- Federalni zavod za zapošljavanje i kantonalne službe zapošljavanja (u Federaciji BiH), 

- Zavod za zapošljavanje Republike Srpske i 

- Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH.

FEDERACIJA BiH
U skladu sa zakonskim nadležnostima, strateškim i programsko-planskim dokumentima rada i finansijskim planom, Federalni zavod za zapošljavanje (Federalni zavod) je u 2020. godini, u uslovima uzrokovanim pandemijom COVID-19, provodio aktivnosti na osiguranju potrebnih sredstava za materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba, pripremi i realizaciji programa i mjera aktivne politike zapošljavanja u Federaciji BiH, kojima se pospješuju uslovi za zapošljavanje, s posebnim naglaskom na bržoj integraciji nezaposlenih osoba na tržište rada, te izvršavanju ostalih nadležnosti utvrđenih zakonom. 

U izvještajnom periodu osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa aktivne politike zapošljavanja započetih u prethodnom periodu, a srazmjerno raspoloživim finansijskim sredstvima stvorene su pretpostavke za implementaciju novih mjera i programa u 2020. godini, s posebnim fokusom na mlade, dugotrajno nezaposlene osobe, žene i druge kategorije teže zapošljivih nezaposlenih osoba. 

Realizacijom mjera i programa aktivne politike zapošljavanja u 2020. godini Federalni zavod je dao doprinos ostvarivanju ciljeva u pogledu povećanog opsega aktivnih mjera na tržištu rada, poboljšanja pristupa i lakše integracije na tržištu rada, naročito navedenih kategorija nezaposlenih osoba. 

Kao i u prethodnom periodu sve aktivnosti Federalnog zavoda u okviru realizacije aktivne politike zapošljavanja bile su usmjerene na poticanje potražnje za radnom snagom kod poslodavaca, te pružanje podrške nezaposlenim osobama kroz poboljšanje njihove zapošljivosti i konkurentnosti, sticanje radnog iskustva i potrebnih vještina, sprečavanja dugotrajne nezaposlenosti, kao i poticanje njihovog samozapošljavanja (razvoj poduzetništva). 
Važno je istaći da je u 2020. godini bilo planirano objavljivanje javnog poziva za učešće u realizaciji mjera i programa aktivne politike zapošljavanja u više navrata tokom godine, kako bi se obuhvatili poslodavci u različitim poslovnim ciklusima i sa različitim intenzitetom i područjem poslovanja. Ipak zbog izbijanja pandemije, javni poziv objavljen 28.2.2020. godine je privremeno obustavljen tokom proglašenja prirodne nesreće što je uticalo na dinamiku i planirane rezultate.

Mjere i programi aktivne politike zapošljavanja uglavnom su bili usmjereni na: 

· poticanje zapošljavanja kod poznatog poslodavca, 

· samozapošljavanje – registraciju samostalne djelatnosti,

· obuku, stručno osposobljavanje i usavršavanje,

· pripremu nezaposlenih za tržište rada.

Provođenjem navedenih mjera i programa aktivne politike zapošljavanja uz stvaranje za sve jednakih mogućnosti u pristupu tržištu rada, nastojalo se ostvariti zapošljavanje što većeg broja osoba sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH sa posebnom socijalnom i rodnom osjetljivošću. 

Realizacija programa i mjera iz prethodnih godina

Tokom 2020. godine osigurana su sredstva za realizaciju mjera i programa aktivne politike zapošljavanja započetih u prethodnom periodu, odnosno u 2018. i 2019. godini.

Program sufinansiranja zapošljavanja 2020.
Za realizaciju Programa sufinansiranja zapošljavanja 2020. osigurana su finansijska sredstva u iznosu od 51.378.480 KM. Potpisano je 3.515 ugovora sa poslodavcima ukupne vrijednosti od 29.105.057,00 KM, a zaposleno je 6.968 osoba sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH.  
Programom je pružena podrška zapošljavanju osoba sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH, posebno cijeneći socijalnu i rodnu i drugu osjetljivost, sprečavanju dugotrajne nezaposlenosti, očuvanju i unapređenju radnih sposobnosti, te stvaranju uvjeta za jačanje konkurentnosti mladih osoba bez radnog iskustva kroz osposobljavanje za rad u struci i sticanje prvog radnog iskustva. 

U odnosu na prethodne programe, implementirana je nova mjera, i to: „Zapošljavanje demobiliziranih branilaca/branitelja 2020“, koja je fokusirana na teže zapošljive osobe, odnosno osobe u skladu sa članom 2. Zakona o pravima demobiliziranih branilaca i članova njihovih porodica („Službene novine Federacije BiH“, broj 54/19). 

Mjera za osobe bez radnog iskustva, kao i mjera javni radovi su unapređene u odnosu na 2019. godinu. Ustanovljena je nova mjera „Tvoja prilika 2020“ u kojoj su sadržane dvije (2) podmjere, kako slijedi: „Prvo radno iskustvo za mlade nezaposlene osobe dobi do 30 godina“ i „Sufinansiranje zapošljavanja osoba sa radnim iskustvom/stažom, dobi do 35 godina“.Također, pored mjere „Javni radovi 2020“, ustanovljena je i nova mjera „Pomoć potrebnim 2020“. U 2021. godini zaključit će se i ugovori s poslodavcima po osnovu prijava pristiglih s kraja 2020. godine, nakon čega će se imati cjelovit pregled podataka za program.

	Tabela 21. Pregled realizacije mjera iz Programa sufinansiranja zapošljavanja 2020.

	Naziv mjere
	Zaključeno ugovora
	Ugovoreno u KM
	Obuhvaćeno osoba

	Tvoja prilika 2020 - Prvo radno iskustvo za mlade nezaposlene osobe dobi do 30 godina
	178
	2.089.260,00
	397

	Tvoja prilika 2020 - Sufinansiranje zapošljavanja osoba sa radnim iskustvom/stažom, dobi do 35 godina
	75
	486.540,00
	101

	Zapošljavanje žena 2020
	395
	1.838.907,00
	506

	Prilika za sve 2020 – mogućnost produženog sufinansiranja
	893
	5.515.443,00
	1.639

	Doprinos 500 – 2020
	23
	117.300,00
	38

	Zapošljavanje demobiliziranih branilaca/branitelja 2020
	31
	136.890,00
	33

	Periodično/sezonsko zapošljavanje 2020
	147
	835.536,00
	350

	Nova prilika 2020
	217
	1.290.240,00
	305

	Javni radovi 2020
	13
	173.376,00
	97

	Pomoć potrebnima 2020
	4
	88.680,00
	15

	Tražim poslodavca 2020
	387
	2.855.790,00
	531

	Služba u saradnji sa poslodavcima 2020
	1.099
	13.235.355,00
	2.403

	Služba u saradnji sa poslodavcima 2020 - obuka
	53
	441.740,00
	553


-„Tvoja prilika 2020 – Prvo radno iskustvo za mlade nezaposlene osobe dobi do 30 godina“

Cilj ove podmjere je da se što većem broju mladih osoba omogući osposobljavanje za rad u struci i sticanje prvog radnog iskustva u zvanju za koje su se školovale, kroz zasnivanje radnog odnosa, te na taj način poboljša njihova konkurentnost i integracija na tržištu rada. U okviru realizacije ove mjere, do kraja 2020. godine, zaključeno je 178 ugovora sa poslodavcima ukupne vrijednosti od 2.089.260,00 KM, radi sticanja prvog radnog iskustva za 397 osoba.
-„Tvoja prilika 2020 – Sufinansiranje zapošljavanja osoba sa radnim iskustvom/ stažom, dobi do 35 godina“

Cilj ove podmjere je da se što većem broju osoba iz ciljne grupe omogući efikasnija integracija na tržištu rada. U okviru realizacije ove mjere, do kraja 2020. godine, zaključeno je 75 ugovora sa poslodavcima ukupne vrijednosti od 486.540,00 KM, radi zapošljavanja 101 osobe.

- Zapošljavanje žena 2020

Cilj ove mjere je da se nezaposlenim ženama olakša integracija na tržištu rada i spriječi dugotrajna 

nezaposlenost, te doprinese povećanju stope zaposlenosti žena. U okviru realizacije ove mjere, do kraja 2020. godine, zaključeno je 395 ugovora sa poslodavcima (privatni sektor) ukupne vrijednosti od 1.838.907,00 KM, radi zapošljavanja 506 osoba.

-„Prilika za sve 2020 – mogućnost produženog sufinansiranja zapošljavanja“

Cilj ove mjere je da se nezaposlenim osobama olakša integracija na tržištu rada i spriječi dugotrajna nezaposlenost uz mogućnost pružanja podrške poslodavcu u obliku produženog sufinansiranja zapošljavanja, te doprinese povećanju opće stope zaposlenosti. U okviru realizacije ove mjere, do kraja 2020. godine, zaključeno je 893 ugovora sa poslodavcima (privatni sektor) ukupne vrijednosti od 5.515.443,50 KM, radi zapošljavanja 1.639 osoba. 

- „Doprinos 500 – 2020“

Cilj ove mjere je da se nezaposlenim osobama olakša integracija na tržištu rada i spriječi dugotrajna nezaposlenost uz poticanje poslodavaca za osiguravanje više plaće nezaposlenoj osobi/radniku, a koja podrazumijeva podršku poslodavcu isključivo u privatnom sektoru kroz refundiranje iznosa uplaćenih obaveznih doprinosa u visini od 500 KM. U okviru realizacije ove mjere, do kraja 2020. godine, zaključeno su 23 ugovora sa poslodavcima (privatni sektor) ukupne vrijednosti od 117.300,00 KM, radi zapošljavanja 38 osoba.

- Zapošljavanje demobiliziranih branilaca/branitelja 2020

Mjera podrazumijeva sufinansiranje zapošljavanja osoba u skladu sa članom 2. Zakona o pravima demobiliziranih branilacai članova njihovih porodica („Službene novine Federacije BiH“, broj 54/19), i to: demobiliziranih branilaca i demobiliziranih branilaca dobrovoljaca, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH, kako bi se osobama iz navedene ciljne grupe olakšala integracija na tržištu rada i spriječila dugotrajna nezaposlenost, te doprinijelo povećanju stope zaposlenosti ove kategorije nezaposlenih osoba. 

-„Periodično/sezonsko zapošljavanje 2020“

Cilj ove mjere je da se nezaposlenim osobama olakša integracija na tržištu rada i spriječi dugotrajna nezaposlenost, te da se poslodavcima osigura radna snaga u skladu sa njihovim potrebama. U okviru realizacije ove mjere, do kraja 2020. godine, zaključeno je 147 ugovora sa poslodavcima ukupne vrijednosti od 835.536,00 KM, radi zapošljavanja 350 osoba.

-„Nova prilika 2020.“

Cilj ove mjere je da se nezaposlenim osobama koje su u izuzetno lošoj situaciji na tržištu rada olakša integracija i prekine dugotrajna nezaposlenost, u skladu sa njihovim potrebama. Fokus je na osobama starosne dobi 40+, osobama prijavljenim na evidenciju nezaposlenih najmanje 12 mjeseci, te osobama niže kvalifikacije ili bez kvalifikacije (NSS, NK, PK). U okviru realizacije ove mjere, do kraja 2020. godine, zaključeno je 217 ugovora sa poslodavcima ukupne vrijednosti od 1.290.240,00 KM, radi zapošljavanja 305 osoba.

-„Javni radovi 2020“

Cilj ove mjere je ublažavanje socijalnih posljedica nezaposlenosti, te integracija osoba iz ciljne grupe na tržištu rada, kroz vremenski ograničeni radni angažman, čijim angažmanom se doprinosi društveno korisnom radu i pružanju usluga osobama u potrebi. U okviru realizacije ove mjere, do kraja 2020. godine, zaključeno je 13 ugovora sa poslodavcima ukupne vrijednosti od 173.376,00 KM, radi angažiranja 97 osoba.

-„Pomoć potrebnim 2020“

Cilj ove mjere je ublažavanje socijalnih posljedica nezaposlenosti, te integracija osoba iz ciljne grupe na tržištu rada, kroz vremenski ograničeni radni angažman, čijim angažmanom se doprinosi društveno korisnom radu i pružanju usluga osobama u potrebi. U okviru realizacije ove mjere, do kraja 2020. godine, zaključena su četiri (4) ugovora sa poslodavcima ukupne vrijednosti od 88.680,00 KM, radi zapošljavanja 15 osoba.

-„Tražim poslodavca 2020.“

Cilj ove mjere, koja je fokusirana na nezaposlene osobe, je da se nezaposlenim osobama olakša integracija na tržištu rada i spriječi dugotrajna nezaposlenost, te da se pojača njihova motivacija za aktivno traženje posla. U okviru realizacije ove mjere, do kraja 2020. godine, zaključeno je 387 ugovora ukupne vrijednosti 2.855.790,00 KM, a zaposleno 531 osoba.

-„Služba u zajedničkim projektima 2020.“

Mjera podrazumjeva zapošljavanje i obuku za povećanje kompetencija i sticanje dodatnih znanja i vještina osoba, bez obzira na radno iskustvo, spol, dob i stepen obrazovanja, prijavljenih na evidenciju nezaposlenih u Federaciji BiH, kroz saradnju službe za zapošljavanje sa poslodavcem i/ili drugim pravnim subjektima. Cilj ove mjere je podrška razvoju saradnje službe sa poslodavcima, kroz sufinansiranje zapošljavanja, obuke za povećanje kompetencija i sticanje dodatnih znanja i vještina, obrazovanja odraslih, cjeloživotnog učenja nezaposlenih osoba i dr. U okviru realizacije (pod)mjere koja se odnosi na obuku, do kraja 2020. godine, zaključena su 43 ugovora za obuku 511 osoba, a u okviru realizacije (pod)mjere koja se odnosi na zapošljavanje, do kraja 2020. godine, zaključeno je 987 ugovora za zapošljavanje 2.186. Ukupna vrijednost zaključenih ugovora je 12.319.375 KM. 

	Tabela 22. Pregled realizacije programa po mjeri „Služba u zajedničkim projektima 2020.“

	Kanton/ Služba
	Broj programa
	Ukupna vrijednost
	Obuka
	Zaposleni

	Unsko-sanski kanton
	122
	1.085.940
	0
	201

	Posavski kanton
	64
	553.050
	0
	91

	Tuzlanski kanton
	56
	1.044.070
	0
	189

	Zeničko-dobojski kanton
	113+10
	1.824.360
	43
	331

	Bosansko-podrinjski kanton
	36
	387.315
	0
	71

	Srednjobosanski kanton
	139+6
	1.814.140
	26
	332

	Hercegovačko-neretvanski kanton
	134+6
	2.025.920
	97
	360

	Zapadnohercegovački kanton
	87+3
	782.050
	14
	142

	Sarajevo
	117+13
	1.515.920
	256
	242

	Kanton 10
	119+5
	1.286.610
	75
	227

	Ukupno
	987+43
	12.319.375
	511
	2.186


Program sufinansiranja samozapošljavanja Start up 2019 

Cilj ovog programa je potaknuti osobe sa evidencije nezaposlenih u Federaciji BiH na samozapošljavanje, pokretanjem djelatnosti na period od 12 mjeseci, kao i na zapošljavanje drugih osoba sa evidencije nezaposlenih na period od šest (6) mjeseci. Za realizaciju ovog programa osigurana su finansijska sredstva u iznosu od 14.000.000 KM, zaključeno je 1.386 ugovora o sufinansiranju samozapošljavanja ukupne vrijednosti od 8.893.044,00 KM, a mjerama obuhvaćeno 1.607 osoba.  U okviru ovog programa realizirane su sljedeće mjere: „Poduzetništvo za mlade 2020“, „Poduzetništvo za žene 2020“, „Poduzetništvo za sve 2020“, „Poduzetništvo za demobilizirane branioce/branitelje 2020“ i „Druga prilika 2020“. 

	Tabela 23. Pregled realizacije mjera iz Programa sufinansiranja samozapošljavanja Start up 2019.

	Naziv mjere
	Zaključeno ugovora
	Ugovoreno u KM
	Obuhvaćeno osoba
	Period sufinansitranja u mjesecima

	Poduzetništvo za mlade 2019
	179
	1.268.487,60
	207
	12/6

	Poduzetništvo za žene 2019
	275
	1.724.154,00
	296
	12/6

	Poduzetništvo za sve 2019
	403
	2.475.654,00
	485
	12/6

	Poduzetništvo za demobilizirane branioce/branitelje 2020
	74
	484.428,00
	81
	12/6

	Druga prilika 2019
	455
	2.935.092,00
	538
	12/6


- Poduzetništvo za mlade 2020“
U realizaciju ove mjere, do kraja 2020. godine, uključeno je 207 mladih osoba sa kojima je zaključeno 179 ugovora o sufinansiranju samozapošljavanja ukupne vrijednosti od 1.268.487,60 KM.

-„Poduzetništvo za žene 2020“

Do kraja 2020. godine u realizaciju ove mjere uključeno je 296 žena sa kojima je zaključeno 275 ugovora o sufinansiranju samozapošljavanja ukupne vrijednosti od 1.724.154,00 KM.

-„Poduzetništvo za sve 2020“

Do kraja 2020. godine u realizaciju ove mjere uključeno je 485 osoba sa kojima su zaključena 403 ugovora o sufinansiranju samozapošljavanja ukupne vrijednosti od 2.475.654,00 KM.

- „Poduzetništvo za sve demobilizirane branioce/branitelje 2020“

Do kraja 2020. godine u realizaciju ove mjere uključena je 81 osoba sa kojima je zaključeno 74 ugovora o sufinansiranju samozapošljavanja ukupne vrijednosti od 484.428,00 KM.

- „Druga prilika 2020“

Do kraja 2020. godine u realizaciju ove mjere uključeno je 538 osoba sa kojima je zaključeno 455 ugovora o sufinansiranju samozapošljavanja ukupne vrijednosti od 2.935.092,00 KM.

Program „Obuka i rad 2020“
Program „Obuka i rad 2020“ je program sufinansiranja obuke i zapošljavanja koji Federalni zavod za zapošljavanje direktno provodi sa poslodavcima. U 2020. godini zaključeno je 25 ugovora u vrijednosti od 206.107,20 KM. U obuku je uključeno 66 nezaposlenih osoba, od kojih će 55 ostati u radnom odnosu do 12 mjeseci po okončanju obuke.

Finansiranje projekata sa drugim organizacijama i institucijama
Tokom izvještajnog perioda, u okviru ove pozicije nastavljena je saradnja između Federalnog zavoda, kantonalnih službi za zapošljavanje, ministarstava za obrazovanje, javnih univerziteta u Federaciji BiH, kao i ministarstava za boračka pitanja, i to za realizaciju različitih projekata kojima su obuhvaćene sljedeće ciljne grupe: 

· djeca šehida i poginulih boraca, 

· stručni kadar za djecu s poteškoćama u razvoju, 

· asistenti na javnim univerzitetima, i dr. 

U 2020 godini sačinjen je i Program sufinansiranja zajedničkih projekata s drugim organizacijama i institucijama 2020 ukupne vrijednosti 3.945.000 KM.

	Tabela 24.  Pregled realizacije zajedničkih projekata s drugim organizacijama i institucijama

	Naziv projekta /programa
	Partneri Federalnog zavoda u realizaciji projekata/programa
	Broj projekata/ programa
	Sredstva -učešće Zavoda
	Broj osoba

	Programi sufinansiranja zapošljavanja djece šehida i poginulih/nestalih/ demobilisanih boraca i ratnih vojnih invalida
	Vlade i službe za zapošljavanje HNK, ZDK, SBK i BPK
	4
	600.000
	90

zapošljavanje

	Programi sufinansiranja zapošljavanja odgovarajućeg stručnog kadra za djecu s poteškoćama u razvoju u osnovnom obrazovanju u redovnoj nastavi u Federaciji BiH
	Kantonalna ministarstva obrazovanja
	10
	850.000
	165

zapošljavanje

	Programi sufinansiranja zapošljavanja asistenata i viših asistenata u javnim univerzitetima/ sveučilištima
	Univerzitet u Sarajevu, Univerzitet u Tuzli,  Univerzitet  u Bihaću, Univerzitet  „Džemal Bijedić“ u Mostaru, Sveučlište u Mostaru i službe za zapošljavanje KS, TK, USK i HNK
	5
	1.000.000
	101

zapOšljavanje

	Zajednički projekti zapošljavanja s drugim organizacijama i institucijama
	Sufinansiranje zapošljavanja za potrebe ustanove "Ministro" dom za starije i nemoćne osobe

Privredna komora ZE-DO - "Sinergijom do lakšeg zapošljavanja u Zeničko-dobojskom kantonu"

Zaklada za inovacijski i tehnološki razvitak - Intera tehnološki park projekat - "Povećanje mogućnosti zapošljavanja i samozapošljavanja kroz edukacije -"Startup akademija" i "Moja praksa"

Udruženje za demokratiju, poduzetništvo i kulturu - Poduzetnice IN Projekat sufinansiranja zapošljavanja i obuke -"Jačanje poduzetničkih kompetencija žena i mladih radi pokretanja vlastitog biznisa"

Ekonomski fakultet Sveučilišta u Mostaru  "Klub poslodavaca"

Projekat sufinansiranja zapošljavanja za potrebe preduzeća "Euro-Asfalt" d.o.o.

Projekat sufinansiranja zapošljavanja za potrebe JU "Zavod za zbrinjavanje mentalno invalidne djece i omladine Pazarić"
Projekat sufinansiranja zapošljavanja za potrebe JU "Dom za socijalno i zdravstveno zbrinjavanje osoba sa invaliditetom

Projekat sufinansiranja zapošljavanja za potrebe humanitarne organizacije humanitarna organizacija „Merhamet“ MDD

Projekat sufinansiranja zapošljavanja za potrebe Općine Grude „Pomoć u kući“

Projekat sufinansiranja zapošljavanja za potrebe JU Služba za zapošljavanje HNŽ
	29
	1.500.000
	210 zapošljavanje

245 obuka


Program kreditnih plasmana za podršku zapošljavanju i održavanju zaposlenosti iz sredstava Federalnog zavoda za zapošljavanje

Razvojna banka Federacije Bosne i Hercegovine i Federalni zavod za zapošljavanje potpisali su 20.12.2019. godine Ugovor o namjenskom depozitu radi realizacije Programa kreditnih plasmana za podršku zapošljavanju i održavanju zaposlenosti iz sredstava Federalnog zavoda za zapošljavanje 2019. godina.

Programom su uspostavljene nove dvije (2) kreditne linije:

1. Kreditna linija za podsticaj zapošljavanja i samozapošljavanja 

· za industriju, zanatstvo i usluge: rok otplate do sedam (7) godina uz grace period do 12 mjeseci, a u slučajevima finansiranja Start-up projekata do tri (3) godine i uz nominalnu kamatnu stopu 2,50% fiksna na godišnjem nivou.

· za poljoprivrednu proizvodnju: rok otplate do sedam (7) godina uz  grace period do 12 mjeseci, a u slučajevima finansiranja poljoprivredne proizvodnje ili Start-up projekata do tri (3) godine i uz nominalnu kamatnu stopa 2,00% na godišnjem nivou.

Kamatna stopa za razvoj i održavanje starih zanata iznosi 2,00%.

Namjena ovih kreditnih sredstava je finansiranje stalnih i tekućih sredstava uz zapošljavanje novih radnika sa evidencije nezaposlenih u službama za zapošljavanje. Minimalni iznos kredita po jednom korisniku je 40.000 KM, a maksimalni 500.000 KM. Korisnici kredita su pravna i fizička lica koja se bave proizvodnjom i uslugama, kao i pravna i fizička lica koja započinju privrednu djelatnost.

2. Kreditna linija za održavanje zaposlenosti

Minimalni iznos pojedinačnog kredita je 20.000 KM, a maksimalni 500.000 KM (maksimalno 10.000 KM po zaposlenom), rok otplate je do pet (5) godina, a grace period do 12 mjeseci, dok je nominalna kamatna stopa 3,00% fiksna na godišnjem nivou.
Namjena ovih kreditnih sredstava je finansiranje tekućih sredstava uz održavanje postojećeg nivoa zaposlenosti. Korisnici kredita su pravna i fizička lica koja se bave proizvodnjom i uslugama

U 2020. godini zaključeni su ugovori sa dva (2) poslodavca po kreditnoj liniji za zapošljavanje KL FZZ 19 ukupne vrijednosti 514.800 KM za zapošljavanje 22 nova radnika, a po kreditnoj liniji za održavanje zaposlenosti KL OZ 19 zaključeni su ugovori sa  šest (6) poslodavaca  ukupne vrijednosti 1.480.000 KM uz obavezu zadržavanja radnom odnosu 148 radnika sve vrijeme otplate kredita.

Programi i mjere kantonalnih službi za zapošljavanje 

Pored sredstava koje Federalni zavod obezbjeđuje, kantonalne službe za zapošljavanje su u prethodnom periodu svojim sredstvima ili sredstvima iz drugih izvora, najčešće uz podršku kantonalnih vlada, realizirale brojne programa aktivne politike zapošljavanja. Međutim, u 2020. godini jedino je Služba za zapošljavanje Kantona Sarajevo svojim sredstvima započela implementaciju sljedećih programa:

	Tabela 25. Pregled  programa kantonalnh službi zapošljavanja u 2020. godini

	Služba za zapošljavanje

(kanton)
	Naziv mjere /

programa
	Ciljna

grupa
	Izvor finansiranja
	Ukupno predviđena sredstva
	Broj

osoba

	Kanton Sarajevo
	Program Javnih radova PLUS
	Teško upošljive kategorije, socijalno ugrožene kategorije prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS
	538.630,00 
	324
	Program Javnih radova PLUS

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja Posao za sve
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS, bezobzira na struku, dob, pol, radno iskustvo
	2.966.400,00 
	311
	Program sufinansiranja zapošljavanja Posao za sve

	
	Program sufinansiranja samozapošljavanja
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS koje imaju sigurne pretpostavke da se bave samostalnom djelatnošću
	2.088.400,00 
	227
	Program sufinansiranja samozapošljavanja

	
	Program obuke dokvalifikacije i prekvalifikacije nezaposlenih osoba
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS
	341.647,00
	150
	Program obuke dokvalifikacije i prekvalifikacije nezaposlenih osoba

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja pripravnika VSS i VŠS
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS bez radnog iskustva u struci
	1.189.600,00 
	124
	Program sufinansiranja zapošljavanja pripravnika VSS i VŠS

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja medicinskog i nemedicinskog kadra u zdravstvene ustanove
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS medicinske i nemedicinske struke
	504.000,00 
	35
	Program sufinansiranja zapošljavanja medicinskog i nemedicinskog kadra u zdravstvene ustanove

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja 50+
	Nezaposlene osobe sa evidencije nezaposlenih KS starijih od 50 godina života.
	1.766.400,00 
	184
	Program sufinansiranja zapošljavanja 50+

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja šehidskih porodica i porodica poginulih branilaca
	Nezaposlene osobe sa evidencije nezaposlenih KS, sa statusom šehidske porodice i porodica poginulih branilaca.
	1.209.600,00 
	126
	Program sufinansiranja zapošljavanja šehidskih porodica i porodica poginulih branilaca

	
	Program sufinansiranja samozapošljavanja šehidskih porodica i porodica poginulih branilaca
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS koje imaju sigurne pretposavke da se bave samostalnom djelatnošću sa statusom šehidske porodice i porodica poginulih branilaca.
	255.200,00
	22
	Program sufinansiranja samozapošljavanja šehidskih porodica i porodica poginulih branilaca

	
	Program osposobljavanja učitelja za rad u predškolskim ustanovama
	Osposobljavanje učitelja za rad u predškolskim ustanovama , osposobljavanje nezaposlenih osoba za rad sa djecom predškolskog uzrasta.
	20.000,00
	10
	Program osposobljavanja učitelja za rad u predškolskim ustanovama

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja Posao za sve-19
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS, bezobzira na struku, dob, pol, radno iskustvo
	1.449.600,00
	146
	Program sufinansiranja zapošljavanja Posao za sve-19

	
	Program javnih radova-19
	Teško upošljive kategorije, socijalno ugrožene kategorije prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS
	576.915,00
	326
	Program javnih radova-19

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja odgovarajućeg stručnog kadra za rad sa djecom sa poteškoćama u razvoju
	Nezaposlene osobe sa evidencije nezaposlenih odgovarajućeg stručnog kadra za rad sa djecom sa poteškoćama u razvoju
	576.915,00 
	51
	Program sufinansiranja zapošljavanja odgovarajućeg stručnog kadra za rad sa djecom sa poteškoćama u razvoju

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja medicinskog kadra u javne zdravstvene ustanove i javne ustanove iz oblsati socijalne zaštite COVID-19
	Nezaposlene osobe sa evidencije nezaposlenih KS medicinske struke
	1.105.122,00
	99
	Program sufinansiranja zapošljavanja medicinskog kadra u javne zdravstvene ustanove i javne ustanove iz oblsati socijalne zaštite COVID-19

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja pripravnika VSS
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS prije objave javnog poziva bez radnog iskustva u struci
	1.920.000,00 
	200
	Program sufinansiranja zapošljavanja pripravnika VSS

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja Posao za sve
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS prije objave javnog poziva, bezobzira na struku, dob, pol, radno iskustvo
	5.086.934,00 
	529
	Program sufinansiranja zapošljavanja Posao za sve

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja vatrogasaca pripravnika
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciju nezaposlenih KS prije objave javnog poziva, a koji ispunjavaju uslove u skladu sa Zakonom o zaštiti od požara i vatrogastvu
	192.000,00
	40
	Program sufinansiranja zapošljavanja vatrogasaca pripravnika

	
	Program sufinansiranja samozapošljavanja nezaposlenih osoba
	Nezaposlene osobe prijavljene na evidenciji nezaposlenih KS prije objave javnog poziva koje imaju sigurne pretpostavke da se bave samostalnom djelatnošću
	2.500.000,00 
	250
	Program sufinansiranja samozapošljavanja nezaposlenih osoba

	
	Program sufinansiranja zapošljavanja medicinskog kadra u javne zdravstvene ustanove sa područja Kantona Sarajevo
	Nezaposlene osobe sa evidencije nezaposlenih KS medicinske struke
	1.200.000,00
	200
	Program sufinansiranja zapošljavanja medicinskog kadra u javne zdravstvene ustanove sa područja Kantona Sarajevo


Za realizaciju navedenih mjera i programa ukupno su predviđena sredstva u iznosu od 25.487.363 KM, kojim je do kraja 2020. godine obuhvaćene 3.354 osobe.
Materijalna i socijalna sigurnost za vrijeme nezaposlenosti
Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba (član 28) propisano je da zaposlenici osiguravaju svoju materijalnu i socijalnu sigurnost za vrijeme nezaposlenosti prvenstveno osiguranjem za slučaj nezaposlenosti. Materijalna i socijalna sigurnost podrazumijeva novčanu naknadu i uplatu doprinosa za zdravstveno i penzijsko osiguranje u skladu sa ovim i drugim zakonima. Federalni zavod, prema ovom zakonu, dodjeljuje kantonalnim službama za zapošljavanje nedostajuća sredstva za obezbjeđenje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba.

- Novčana naknada

Pravo na novčanu naknadu za vrijeme nezaposlenosti stiče nezaposlena osoba koja u trenutku prestanka radnog odnosa ima najmanje osam mjeseci rada neprekidno ili osam mjeseci sa prekidima u posljednjih 18 mjeseci. Visinu novčane naknade čini 40% prosječne neto plaće isplaćene u Federaciji BiH u posljednja tri mjeseca prije prestanka radnog odnosa nezapo​slene osobe, a koju objavljuje Federalni zavod za statistiku. Novčana naknada se, ovisno o vremenu provedenom na radu, utvrđuje u trajanju od tri do 24 mjeseca, ukoliko se u toku trajanja prava ne promijene okolnosti koje utiču na dužinu trajanja naknade. U 2020. godini u Federaciji BiH, novčanu naknadu koristilo je prosječno mjesečno 14.620 nezaposlenih osoba, što u odnosu na 2019. godinu predstavlja povećanje broja korisnika ovog prava za 3.771 ili 35%. Za realizaciju ovog prava kantonalne službe za zapošljavanje su utrošile 82.050.329 KM, što je za 28.094.704 KM više nego u 2019. godini.

- Zdravstveno osiguranje

Članom 31. stav 1. Zakona o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba propisano je da se zdravstveno osiguranje nezaposlenoj osobi osigurava u skladu sa propisima o zdravstvenom osiguranju, a članom 19. tač. 12, 13. i 14. Zakona o zdravstvenom osiguranju utvrđeno je pod kojim uslovima nezaposlena osoba prijavljena službi za zapošljavanje ima obavezno zdravstveno osiguranje. Članom 84. Zakona o zdravstvenom osiguranju propisano je da osnovicu, način obračunavanja i uplate doprinosa za nezaposlene osobe utvrđuje svojim propisima zakonodavno tijelo kantona na prijedlog kantonalnog zavoda zdravstvenog osiguranja. Iz pomenutih zakonskih propisa vidljivo je da kantonalne službe za zapošljavanje i Federalni zavod nemaju nikakvog uticaja kod određivanja davanja za zdravstveno osiguranje nezaposlenih osoba, tako da su ta izdvajanja različito utvrđena po kantonima (u rasponu od 6 KM do 10 KM). Federalni zavod i kantonalne službe za zapošljavanje konstantno ukazuju na probleme u vezi sa administriranjem zdravstvenog osiguranja nezaposlenih osoba, kao i na nerealne odluke o visini izdvajanja koje kantonalne skupštine donose na prijedlog kantonalnih zavoda zdravstvenog osiguranja. U izvještajnom periodu u Federaciji BiH zdravstvenim osiguranjem bilo je obuhvaćeno prosječno mjesečno 221.208 nezaposlenih osoba, što u odnosu na 2019. godinu predstavlja povećanje broja korisnika ovog prava za 8.743 ili 4%. Za ovu namjenu kantonalne službe za zapošljavanje utrošile su 21.994.387 KM, što je za 1.767.236 KM više nego u 2020. godini.

- Penzijsko i invalidsko osiguranje

Članom 31. stav 2. Zakona o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba određeno je da se penzijsko i invalidsko osiguranje obezbjeđuje nezaposlenoj osobi kojoj nedostaju do tri godine do sticanja uslova za starosnu penziju u skladu sa Zakonom o penzijskom i invalidskom osiguranju. U 2020. godini ovo pravo u Federaciji BiH prosječno mjesečno su ostvarivale je 472 nezaposlene osobe, što je za 210 osoba ili 31% manje nego prethodne godine. Za realizaciju ovog prava kantonalne službe za zapošljavanje utrošile su 1.320.665 KM, što je za 452.074 KM manje nego u  2019. godini.

- Uplata nedostajućih sredstava kantonalnim službama za zapošljavanje

S obzirom na to da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za slučaj  nezaposlenosti koja su na raspolaganju određenim kantonalnim službama za zapošljavanje nisu bila dovoljna za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i pokrivanje administrativnih troškova, kao i zbog određenog broja korisnika koji primaju novčanu naknadu duži period, te kantonalne službe za zapošljavanje tokom 2020. godine nisu mogle uredno izmirivati svoje primarne zakonske obaveze po osnovu materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba. U skladu sa čl. 49. i 50. Zakona o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, kantonalne službe za zapošljavanje, osim službi za zapošljavanje: Tuzlanskog i Kantona Sarajevo, podnijele su Federalnom zavodu zahtjeve za uplatu nedostajućih novčanih sredstava za obezbjeđenje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba. Federalni zavod je izvršio uplatu nedostajućih sredstava u iznosu od 18.710.579 KM (četiri puta više nego u 2019. godini). Također, za Program mjera za socijalno zbrinjavanje nezaposlenih osoba koje su u procesu stečaja, likvidacije, restrukturiranja i privatizacije poduzeća ostale ili ostaju bez posla, izvršena je isplata sredstava Službi za zapošljavanje Unsko-sanskog kantona u iznosu od 155.301 KM radi zbrinjavanja 63 radnika firme  „LASER“ d.o.o. Bihać.

Tokom 2020. godine je povećan broj nezaposlenih osoba na evidencijama javnih službi za zapošljavanje u Federaciji BiH  kao posljedica prestanka radnog odnosa značajnog broja radnika usljed pandemije COVID-19. S tim u vezi, uslijedilo je povećanje broja korisnika prava na novčanu naknadu za vrijeme nezaposlenosti i prava na zdravstveno osiguranje. Stoga sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje od nezaposlenosti, kantonalnim službama za zapošljavanje nisu bila dovoljna za obezbjeđenje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i pokrivanje administrativnih troškova. Finansijskim planom Federalnog zavoda je prvobitno na poziciji „Sredstva za ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i za realizaciju Programa mjera za socijalno zbrinjavanje nezaposlenih osoba“ planirano 11.500.000 KM. Zbog nedostatnih sredstava kantonalnih službi za zapošljavanje za ovu namjenu, Upravni odbor Federalnog zavoda je u 2020. godini donio dvije Odluke o preraspodjeli sredstava kojim je u okviru ukupno planiranih rashoda predviđenih Finansijskim planom za 2020. godinu odobrena preraspodjela sredstava u ukupnom iznosu od dodatnih 9.410.000 KM. te je ukupno za ovu poziciju planirano 20.910.000 KM, a utrošeno 18.865.888 KM.

- Rješavanje u drugostepenom postupku

U skladu sa članom 35. Zakona o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, Federalni zavod rješava po žalbama izjavljenim protiv rješenja kantonalnih službi za zapošljavanje kojima je odlučeno o pravima po osnovu nezaposlenosti. U izvještajnom periodu nije bilo prenesenih predmeta iz 2019. godine i izjavljene su 784 žalbe protiv prvostepenih rješenja, što je za 209 predmeta ili 26,6% više u odnosu na 2019. godinu. Riješena su 782 predmeta, i to: 355 žalbi je odbijeno, 41 žalba je uvažena i predmet meritorno riješen u drugostepenom upravnom postupku, 370 žalbi je uvaženo i predmet vraćen prvostepenom organu na ponovni postupak i odlučivanje, a 36 žalbi je urađene na drugi Zakonom o upravnom postupku propisan. Ostao su neriješena dva (2) predmeta. Kod kantonalnih sudova pokrenuto je 30 upravnih sporova.

REPUBLIKA SRPSKA
Aktivnosti JU Zavod za zapošljavanje Republike Srpske u 2020. godini bile su usmjerene na realizaciju ciljeva i zadataka utvrđenih Programom rada Zavoda i smjernicama ključnih strateških dokumenata u oblasti tržišta rada. Međutim, sve aktivnosti odvijale su se u specifičnim uslovima zbog pojave pandemije ,,Kovid 19”. Već od kraja prvog tromjesečja proglašena je vanredna situacija, a niz ograničavajućih faktora ostavilo je značajne posljedice na tržište rada u Republici Srpskoj. 
Realizacija, monitoring i evaluacija projekta usvojenih Akcionim planom zapošlјavanja za 2019. godinu, čija se realizacija nastavila i u 2020. godini
Ove mjere su se odnosile na projekte zapošljavanja čija je realizacija počela u 2019. godini i nastavljena u 2020. godini. Radi se o sljedećim projektima:

- Projekt sufinansiranja zapošlјavanja i samozapošlјavanja djece poginulih boraca Vojske Republike Srpske, nezaposlenih demobilisanih boraca i RVI VRS "Zajedno do posla" u 2019. godini



	Tabela 26.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2020.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UGOVORENA SREDSTVA

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	

	Samozapošlјavanje djece poginulih boraca
	74
	568.000
	68
	528.000

	Samozapošlјavanje 
	193
	880.000
	165
	820.000

	Zapošlјavanje kod poslodavaca
	381
	1.352.000
	243
	968.000

	UKUPNO
	648
	2.800.000
	476
	2.316.000


- Program podrške zapošljavanju u privredi putem isplate podsticaja u visini uplaćenih poreza i doprinosa u 2019. godini
	Tabela 27.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2019.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UGOVORENA SREDSTVA


	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	

	UKUPNO
	2533
	4.125.000
	2.499
	3.873.788


- Program zapošljavanja i samozapošljavanja ciljnih kategorija u privredi u 2019. godini

	Tabela 28.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2019.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UGOVORENA SREDSTVA

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	

	Zapošlјavanje kod poslodavaca
	1.937
	7.472.000
	1.430
	5.676.000

	Samozapošljavanje
	440
	2.100.000
	413
	2.060.000

	UKUPNO
	2.377
	9.572.000
	1.843
	7.736.000


- Projekt podrške zapošlјavanju Roma u Republici Srpskoj u 2019. godini




	Tabela 29.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2019.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UGOVORENA SREDSTVA

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	

	Samozapošlјavanje
	1
	5.000
	1
	5.000

	Zapošlјavanje kod poslodavaca
	32
	198.000
	29
	174.000

	UKUPNO
	33
	203.000
	30
	179.000


- Projekt podrške sticanju radnog iskustva mladih u statusu pripravnika u Republici Srpskoj u 2019. godini

	Tabela 30.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2019.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UGOVORENA SREDSTVA

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	

	Lica sa VSS – djeca poginulih boraca
	120
	985.074
	112
	958.415

	Lica sa VSS
	650
	3.798.369
	626
	3.638.328

	UKUPNO
	770
	4.783.443
	738
	4.596.743


- Program obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije u 2019. godini                     
	Tabela 31.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2019.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UGOVORENA SREDSTVA

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	

	Komponenta 1. 
	20
	6.,000
	15
	45.000

	Komponenta 2.
	94
	121.500
	48
	63.500

	UKUPNO
	114
	181.500
	63
	108.500


- Program podsticanja razvoja preduzetništva kod mladih starosti do 35 godina - Startap (start-up) Srpska
	Tabela 32.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2019. - Start-up Srpska 2018.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UGOVORENA SREDSTVA

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	

	Samozapošljavanje
	114
	3.514.222
	113
	3.514.222

	UKUPNO
	114
	3.514.222
	113
	3.514.222


	Tabela 33.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2019. - Start-up Srpska 2019.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UGOVORENA SREDSTVA

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	

	Samozapošljavanje
	138
	4.538.461
	138
	4.498.461

	UKUPNO
	138
	4.538.461
	138
	4.498.461


Po Akcionom planu za 2019. godinu sa 31. 12. 2019. godine ukupno je zaposleno 5.900 lica, a realizovana su sredstva u iznosu od 26.822.714,00 KM
Zavod posebno analizira i prati ostvarene efekte programa, odnosno koliko je lica zaposlenih po programu ostalo u radnom odnosu i nakon isteka obaveznog perioda zapošljavanja od 12 mjeseci. Efekti se rade putem provjere statusa u bazi Poreske uprave lica zaposlenih po programu nakon što se okonča trajanje subvencionisanog perioda zapošljavanja i izvrše sve obaveze prema korisnicima. Zavod je krajem 2020.godine putem Projekta podrške zapošljavanju, finansiranim sredstvima Svjetske banke, uz angažovanje vanjskog konsultanta izvršio evaluaciju dva programa zapošljavanja iz 2018.godine i to Programa zapošljavanja i samozapošljavanja ciljnih kategorija u privredi u 2018. godini i Programa podrške zapošljavanju u privredi putem isplate podsticaja u visini uplaćenih poreza i doprinosa. Na bazi provedene evaluacije pristupilo se redizajnu određenih mjera koje će biti sadržane u programima zapošljavanja u 2021.godini.

Projekti zapošlјavanja u 2020. godini 

Tržište rada u Republici Srpskoj već od drugog kvartala 2020. godine, bilo je pod snažnim uticajem pandemije ,,Kovid 19”. Ekonomske posljedice izazvane pandemijom kao i složena situacija na tržištu rada u značajnoj mjeri su uticale na provođenje programa zapošljavanja u 2020.godini. Vlada Republike Srpske je na sjednici od 11.06.2020.godine donijela Odluku o usvajanju Akcionog plana zapošljavanja u Republici Srpskoj za 2020. godinu, broj 04/1-012-2-1479/20 (,,Službeni glasnik Republike Srpske”, broj 57/20). Akcionim planom zapošljavanja u Republici Srpskoj za 2020.godinu, definisano je 20 mjera, šest programa zapošljavanja, nosioci aktivnosti, ciljne grupe, indikatori učinka, vremenski okvir i iznos sredstava sa izvorima finansiranja koja su potrebna za svaku pojedinačnu mjeru i aktivnost. Odlukom o izmjeni odluke o usvajanju Akcionog plana zapošljavanja u Republici Srpskoj za 2020. godinu, br. 04/1-012-2-2305/20 od 3. 9. 2020. godine („Službeni glasnik Republike Srpskeˮ, br. 88/20) izmijenjen je Akcioni plan zapošljavanja za 2020. godinu tako da je njegova vrijednost sa 10.928.106,90 KM povećana na ukupnih 16.901.413,30 KM.

Programi zapošljavanja u 2020.godini namijenjeni su podršci zapošljavanju različitih ciljnih grupa nezaposlenih lica pretežno u privredi Republike Srpske i to: djeca poginulih boraca VRS, demobilisani borci i ratni vojni invalidi VRS, mladi sa VSS i SSS bez radnog iskustva, Romi, lica starija od 40 godina, žene žrtve porodičnog nasilja i ratne torture, štićenici domova koji su završili školovanje, lica u ruralnim sredinama, lica koja se nalaze na evidenciji duže od šest mjeseci, te lica zaključno sa IV stepenom stručne spreme za obuku, dokvalifikaciju i prekvalifikaciju. 

Sa 31.12. 2020. godine ukupno po šest programa zapošljavanja, odobrena su sredstva za 3.234 lica u iznosu od 16.901.413,30 KM, a realizovana sredstva u iznosu 10.501.476,04 KM za 2.033 lica. Zapošljavanje lica po programima realizovano je u drugoj polovini 2020. godine, a jedan dio se očekuje i u 2021. Praćenje programa nastavlja se u 2021. godini.
1. Program sufinansiranja zapošljavanja i samozapošljavanja djece poginulih boraca, demobilisanih boraca i ratnih vojnih invalida VRS „Zajedno do posla” u 2020. godini

Cilj Programa je integracija na tržište rada lica iz ciljne grupe Programa s obzirom na dugoročnu nezaposlenost i socijalnu isključenost. Vrijednost Programa je 5.151.000 KM. Program se realizuje se kroz sljedeće komponente:

· Komponenta I: Sufinansiranje samozapošljavanja djece poginulih boraca VRS za 95 lica u iznosu od 8.000 KM po nezaposlenom licu, što ukupno iznosi 760.000 KM.

· Komponenta II: Sufinansiranje samozapošljavanja demobilisanih boraca i ratnih vojnih invalida za 201 lica u iznosu od 7.000 KM po jednom licu, što ukupno iznosi 1.407.000 KM. 

· Komponenta III: Sufinansiranje zapošljavanja kod poslodavaca djece poginulih boraca, demobilisanih boraca i ratnih vojnih invalida VRS za 746 lica u iznosu od 4.000 KM po jednom licu, što ukupno iznosi 2.984.000 KM.
	Tabela 34.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2020.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UKUPNO POTREBNA SREDSTVA PO UGOVORU
	UPLAĆENO SREDSTAVA PO UGOVORU SA 31.12.2020.

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	
	

	Samozapošlјavanje djece poginulih boraca
	95
	760.000
	72
	576.000
	1.418.000

	Samozapošlјavanje demobilisanih boraca i RVI
	201
	1.407.000
	141
	987.000
	

	Zapošlјavanje kod poslodavaca
	326
	1.304.000
	171
	684.000
	

	UKUPNO
	622
	3.471.000
	384
	2.247.000
	


2. Program podrške sticanju radnog iskustva mladih sa VSS u statusu pripravnika

Cilj Programa je osposobljavanje mladih lica sa evidencije nezaposlenih sa VSS bez radnog iskustva, za samostalan rad u struci i polaganje pripravničkog ispita. Ukupna vrijednost Programa je је 6.035.816 KM. Program se realizuje kroz sljedeće komponente:







· I Komponenta: sufinansiranje 100% iznosa bruto plate za 107 djece poginulih boraca sa VSS u iznosu od 1.016.825,60 KM;

· II Komponenta: sufinansiranje 100% iznosa bruto plate za 70 djece poginulih boraca sa SSS u iznosu od 326.390,40 KM;







· III Komponenta: sufinasiranje plate nakon oporezivanja za 711 lica bez radnog iskustva sa VSS u iznosu od 4.692.600 KM.
	Tabela 35.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2020.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UKUPNO POTREBNA SREDSTVA PO UGOVORU
	UPLAĆENO SREDSTAVA PO UGOVORU SA 31.12.2020.

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	
	

	Zapošlјavanje osoba bez radnog iskustva sa VSS- djece poginulih boraca
	102
	1.011.905
	39
	383.523
	211.296

	Zapošlјavanje osoba bez radnog iskustva sa SSS- djece poginulih boraca
	70
	326.390
	33
	153.870
	

	Zapošlјavanje osoba bez radnog iskustva sa VSS
	711
	4.692.600
	459
	3.025.083
	

	UKUPNO
	883
	6.030.896
	531
	3.562.476
	


3. Projekt podrške zapošlјavanju Roma u Republici Srpskoj u 2020. godini





Cilj Programa je zapošljavanje lica iz ciljne grupe putem podsticajnih sredstava za poslodavce i stvaranje uslova za samozapošljavanje nezaposlenih Roma radi jačanja njihove konkurentnosti na tržištu rada i sprečavanja dugotrajne nezaposlenosti. Ukupna vrijednost Programa iznosi 230.597,30 КМ. za zapošljavanje 33 lica.

	Tabela 36.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2020.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UKUPNO POTREBNA SREDSTVA PO UGOVORU
	UPLAĆENO SREDSTAVA PO UGOVORU SA 31.12.2020.

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	
	

	Zapošlјavanje kod poslodavca
	1
	5.000
	0
	0
	28.800

	Samozapošljavanje
	32
	222.000
	14
	90.000
	

	UKUPNO
	33
	227.000
	14
	90.000
	


4.  Program obuke, dokvalifikacije i prekvalifikacije u 2020. godini
Cilj Programa je jačanje ljudskih resursa i kapaciteta poslodavaca kao i zapošljavanje nezaposlenih lica, posebno u proizvodnim djelatnostima. Vrijednost Programa za 2020. godinu je 9.000 KM. 

	Tabela 37.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2020.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UKUPNO POTREBNA SREDSTVA PO UGOVORU
	UPLAĆENO SREDSTAVA PO UGOVORU SA 31.12.2020.

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	
	

	Komponenta I
	2
	6.000
	0
	0
	0

	Komponenta II
	2
	3.000
	0
	0
	

	UKUPNO
	4
	9.000
	0
	0
	


5. Program zapošljavanja i samozapošljavanja ciljnih kategorija u privredi u 2020. godini
Cilj Programa je stimulisanje zapošljavanja u privredi i integracija na tržište rada lica starija od 40 godina, žene žrtve porodičnog nasilja i ratne torture, štićenici domova koji su završili školovanje, žene u ruralnim sredinama prijavljena na evidenciju i lica koja se nalaze na evidenciji duže od šest mjeseci putem finansiranja poslodavaca i lica koja samostalno pokreću vlastiti biznis, a sve s ciljem povećanja ukupne zaposlenosti i smanjenja nezaposlenosti. Vrijednost Programa je 9.985.478,00 KM za zapošljavanje 2.384 lica.  Program se realizuje kroz sljedeće komponente:
· Komponenta I: Sufinansiranje zapošljavanja kod poslodavaca 1.937 lica iz ciljne grupe u iznosu od 4.000 KM po jednom licu što ukupno iznosi 7.748.000 KM. 

· Komponenta II: Sufinansiranje samozapošljavanja 447 lica iz ciljne grupe u iznosu od 5.000 KM po jednom licu, što ukupno iznosi 2.235.000 KM.
	Tabela 38.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2020.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UKUPNO POTREBNA SREDSTVA PO UGOVORU
	UPLAĆENO SREDSTAVA PO UGOVORU SA 31.12.2020.

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	
	

	Zapošlјavanje kod poslodavca
	1.937
	7.472.000
	1.306
	5.212.000
	4.462.500

	Samozapošljavanje
	440
	2.100.000
	413
	2.065.000
	

	UKUPNO
	2.377
	9.572.000*
	1.719
	7.277.000
	


*Konačni odobreni iznosi nakon preusmjeravanja sredstava po Odluci broj 04/1-012-2/2702/19 od 17.10.2019.godine

6. Program podrške partnerstvu u realizaciji aktivnih politika zapošljavanja i samozapošljavanja sa lokalnim zajednicama, udruživanje sredstava za zapošljavanje
Cilj Programa je smanjenje broja nezaposlenih sa evidencije Zavoda kroz uključivanje ključnih partnera iz domena zapošljavanja na lokalnom nivou. Ukupna vrijednost Programa je 200.000 KM. Sredstva su po Programu odobrena za četiri lokalne zajednice (Prijedor, Bijeljina, Srebrenica i Trebinje) i veći dio aktivnosti provode lokalne zajednice (raspisivanje javnog poziva, obrada zahtjeva, odabir korisnika, zaključivanje ugovora sa korisnicima, praćenje izvršenja ugovornih obaveza i dr.)
	Tabela 39.  Pregled odobrenih i realizovanih zahtjeva po projektu na dan 31.12.2019.

	
	ODOBRENO ZA ZAPOŠLJAVANJE
	ZAPOSLENO OSOBA SA 31.12.2020.
	UKUPNO POTREBNA SREDSTVA PO UGOVORU
	UPLAĆENO SREDSTAVA PO UGOVORU SA 31.12.2020.

	
	OSOBA
	SREDSTAVA
	
	
	

	Zapošlјavanje kod poslodavca i samozapošljavanje
	85
	175.000
	17
	30.000
	30.000

	UKUPNO
	85
	175.000
	17
	30.000
	


Realizaciju Akcionog plana zapošljavanja u 2019. godini sa 31. 12. 2019. godine karakteriše sljedeće:  
· Programi zapošljavanja provođeni su u složenim uslovima i ograničenim mogućnostima zapošljavanja uzrokovanim pandemijom ,,Kovid-19ˮ.

· Vlada Republike Srpske i Zavod za zapošljavanje Republike Srpske obezbijedili 16.901.413 KM za zapošljavanje 3.234 lica kroz šest programa zapošljavanja. 

· Veliko interesovanje poslodavaca i nezaposlenih lica za korištenje sredstava po programima;

· Obezbjeđenjem dodatnih i preraspodjelom neutrošenih sredstava obuhvaćen veliki broj nezaposlenih lica, posebno djece poginulih boraca, demobilisanih boraca i RVI, lica sa VSS bez radnog iskustva i drugih lica iz ugroženih i marginalizovanih grupa;

    -    Zapošljavanje lica po programima i izvršavanje ugovornih obaveza od strane Zavoda za                                                   

         zapošljavanje i korisnika sredstava realizovalo se zadovoljavajućom dinamikom.
	Tabela 40.  Pregled programa koje je realizovao Zavod za zapošljavanje Republike Srpske u skladu sa Akcionim planom zapošljavanja za 2020. godinu

	
	Zaposleno lica
	Realizovano sredstva po ugovoru
	Broj korisnika
	Broj pristiglih zahtjeva
	Odobreno nakon preusmjeravanja sredstava

	
	
	
	Starosna dob
	Kvalifikaciona struktura
	Pol
	zahtjeva poslod.
	lica
	lica
	sredstava

	
	
	
	15-29g.
	30-44g.
	45-54g.
	55-65g.
	NK
	KV
	SSS
	VŠS
	VSS
	M
	Ž
	
	
	
	

	UKUPNO PO AKCIONOM PLANU ZA 2020.GODINU
	2.033
	10.501.476,04
	711
	665
	380
	277
	241
	572
	1097
	5
	118
	1.027
	1.006
	3.218
	6.232
	2.888
	15.187.895,68


Ostvarivanјe prava nezaposlenih (materijalno- pravna zaštita)

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti, nezaposlena lica ostvaruju pravo na:

· posredovanje u zapošljavanju,

· informisanje o mogućnostima i uslovima zapošljavanja,

· savjetovanje o izboru zanimanja (profesionalno usmjeravanje),

· stručno osposobljavanje i pripremu za zapošljavanje,

· novčanu naknadu i zdravstveno osiguranje i penzijsko i invalidsko osiguranje u toku trajanja prava na novčanu naknadu,

· penzijsko-invalidsko osiguranje u trajanju do tri godine, ukoliko sa tim stažom osiguranja ispunjava uslov za starosnu penziju.
Prava nezaposlenih lica koja se odnose na pravo na novčanu naknadu, zdravstveno osiguranje i penzijsko i invalidsko osiguranje dok traje novčana naknada, ostvaruju se u skladu sa odredbama zakona, a po podnošenju zahtjeva prema nadležnim biroima. Za ostvarivanje prava na novčanu naknadu potrebno je da se ispune zakonski uslovi:

- da je nezaposlenom licu prestao radni odnos bez njegovog zahtjeva, saglasnosti ili krivice, da ima najmanje osam mjeseci neprekidnog staža osiguranja u posljednjih 12 mjeseci ili 12 mjeseci sa prekidima u posljednjih 18 mjeseci, da je za vrijeme propisanog minimuma staža osiguranja uplaćen doprinos za osiguranje od nezaposlenosti, za sve radnike. 

Dužina novčane naknade zavisi od dužine staža osiguranja nezaposlenog lica i  traje od jednog do 12 mjeseci. Visina novčane naknade do 15 godina staža osiguranja iznosi 40% od prosječne plate koju je nezaposleno lice ostvarilo u posljednja tri mjeseca rada, a preko 15 godina staža osiguranja 45%. Minimalni iznos novčane naknade ne može biti niži od 30% prosječne neto plate niti viši od iznosa jedne prosječne neto plate u Republici za prethodnu godinu, prema podacima Republičkog zavoda za statistiku objavljenim u Službenom glasniku Republike Srpske. Za ostvarivanje ovog prava u 2020. godini izdvojeno je 29.712.795,86 KM što je za 16.260.645,27 KM ili 120,9% više u odnosu na 2019. godinu kada je izdvojeno 13.452.150,59 KM. U 2020. godini ovo pravo prosječno mjesečno ostvarivala su 3.547 lica, što je za 973 lica ili 38% više u odnosu na 2019. godinu.
Početkom 2020. godine proglašena je vanredna situacija zbog pandemije ‘’Kovid 19’’, tačnije 16.03.2020. godine, a dana 28.03.2020. godine proglašeno je vanredno stanje Odlukom Vlade Republike Srpske,koje je bilo na snazi do 14.05.2020. godine, s tim da je stanje vanredne situacije i dalje traje. Poseban akcenat vezano za ovaj period se mora staviti na enormno povećan broj zahtjeva za novčanu naknadu zbog zabrane rada određenim djelatnostima, kao i zbog otpuštanja određenog broja radnika zbog smanjenja obima posla, što je svakako dovelo do povećanja zahtjeva za novčane naknade što je rezultiralo povećanjem sredstava za novčane naknade kao i pripadajućih doprinosa. 
U skladu sa članom 37. Zakona o posredovanju u zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti, nezaposlenom licu pripada i pravo na penzijsko i invalidsko osiguranje u trajanju do tri godine, računajući od dana podnošenja zahtjeva ukoliko sa tim stažom osiguranja ispunjava uslov za starosnu penziju, što je propisano Izmjenama i dopunama Zakona o posredovanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti. Za ostvarivanje prava na penzijsko i invalidsko osiguranje u trajanju do tri godine  (član 37. Zakona o posredovanju u zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti)  u 2020. godini izdvojeno je 1.290.184,25 KM, što je za 5,1 % manje nego u 2019. godini, kada je za ostvarivanje ovog prava izdvojeno 1.358.903,51 KM. U 2020. godini ovo pravo prosječno mjesečno je ostvarilo 769 lica.
BRČKO DISTRIKT BiH

Provođenje programa i mjera aktivne politike zapošljavanja je bila jedna od ključnih  aktivnosti Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH i u 2020. godini, kroz podršku programima poslodavaca za novo zapošljavanje i organizovanje stručnog osposobljavanja, obuke i pripremu za zapošljavanje 

Mjere aktivne politike zapošljavanja

Zavod je, u prethodnom periodu, provodio, Programom rada, predviđene aktivne mjere, kao i mjere aktivne politike zapošljavanja Vlade Brčko distrikta BiH koje su finansirane iz budžeta Brčko distrikta BiH. 

Priprema za tržište rada

Za 2020. godinu, bile su predviđene sljedeće vrste obuka sa ciljem pripreme za tržište rada, kako slijedi: 

· Engleski jezik - nivo 1

· Engleski jezik - nivo 2

· Njemački jezik - nivo 1

· Njemački jezik - nivo 2

· Kurs informatike - nivo 1

· Kurs informatike - nivo 2

· Grafički i web dizajn

· Vođenje poslovnih knjiga za samostalne preduzetnike.

Kako je sam proces anketiranja nezaposlenih lica krenuo početkom marta mjeseca, a već od 13.03.2020. godine nastupila je Naredba zabrane okupljanja od strane Kriznog štaba, te se ista u raznim oblicima dešavala do kraja 2020. godine, u zavisnosti od epidemiološke situacije, Zavod nije bio u mogućnosti da realizuje, gore navedene obuke. 

Program zapošljavanja nezaposlenih lica iz kategorije teže zapošljivih sa aktivne evidencije Zavoda za zapošljavanje  Brčko distrikta BiH za 2020. godinu

Programski zadatak zapošljavanja lica iz kategorije teže zapošljivih lica, nastao je kao rezultat prepoznavanja problema na tržištu rada po pitanju zapošljavanja teže zapošljivih ciljnih grupa i kao takav je planiran Programom rada Zavoda, a sredstva su namjenjena sljedecim ciljnim grupama:

1. Dugoročno nezaposlena lica (preko 12 mjeseci)

2. Lica koja stiču prvo radno iskustvo

3. Lica mlađe životne dobi (do 30 godina starosti)

4. Lica starije životne dobi (50 godina i više)

5. Osobe sa invaliditetom (invalidnost 50% i više)

6. Djeca poginulih boraca i RVI  (invalidnost RVI 50% i više)

7. Civilne žrtve rata i djeca civilnih žrtava rata.

Ukupna plasirana sredstva iznose 993.600,00 KM, zaključeno je 97 ugovora sa poslodavcima, a navedena planska aktivnost Zavoda rezultirala je zapošljavanjem 126 lica sa evidencije Zavoda. Cilj ovog Javnog poziva bio je stvaranje uslova za odlazak u penziju lica starije životne dobi,  dugoročnost u zapošljavanju lica starije životne dobi, povećanje socijalne uključenosti i zapošljavanja osoba sa invaliditetom,  smanjenje odliva nezaposlenih mladih osoba usljed odlaska u inostranstvo, sve navedeno, podrškom zapošljavanja kroz sufinansiranje bruto plate/a od strane Zavoda. 

	Tabela 41. Pregled realizacije programa u 2020. godini

	Ciljna grupa
	Iznos po licu  KM
	Broj lica
	Iznos sredstava KM

	Dugoročno nezaposlena lica (preko 12 mjeseci) NK-SSS
	7.200,00
	35
	252.000,00

	Dugoročno nezaposlena lica (preko 12 mjeseci) VŠS - VSS
	9.600,00
	13
	124.800,00

	Dugoročno nezaposlena lica (preko 12 mjeseci)
	48
	376.800,00

	Lica koja stiču prvo radno iskustvo NK-SSS
	7.200,00
	5
	36.000,00

	Lica koja stiču prvo radno iskustvo VŠS-VSS
	9.600,00
	6
	57.600,00

	Lica koja stiču prvo radno iskustvo
	11
	93.600,00

	Lica mlađe životne dobi (do 30 godina starosti)  NK-SSS
	7.200,00
	35
	252.000,00

	Lica mlađe životne dobi (do 30 godina starosti)  VŠS-VSS
	9.600,00
	14
	134.400,00

	Lica mlađe životne dobi (do 30 godina starosti)
	50
	386.400,00

	Lica starije životne dobi (50 godina i više)  NK-SSS
	7.200,00
	9
	64.800,00

	Lica starije životne dobi (50 godina i više)  VŠS-VSS
	9.600,00
	2
	19.200,00

	Lica starije životne dobi (50 godina i više)  
	11
	84.000,00

	Osobe sa invaliditetom (invalidnost 50% i više) NK-SSS
	7.200,00
	2
	14.400,00

	Osobe sa invaliditetom (invalidnost 50% i više) 
	2
	14.400,00

	Djeca poginulih boraca i RVI  (invalidnost RVI 50% i više)  NK-SSS
	7.200,00
	3
	21.600,00

	Djeca poginulih boraca i RVI  (invalidnost RVI 50% i više)VŠS-VSS
	9.600,00
	1
	9.600,00

	Djeca poginulih boraca i RVI  (invalidnost RVI 50% i više)  
	4
	31.200,00

	Civilne žrtve rata i djeca civilnih žrtava rata NK-SSS
	7.200,00
	1
	7.200,00

	Civilne žrtve rata i djeca civilnih žrtava rata
	1
	7.200,00

	Ukupno:
	126
	993.600,00


Zapošljavanje nezaposlenih lica iz reda romske populacije 
Podsticaj za zapošljavanje nezaposlenih Roma, evidentiranih u Zavodu za zapošljavanje Brčko distrikta BiH kao lica koja aktivno traže zaposlenje, sredstvima koja obezbjeđuje Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH kroz Memorandum o implementaciji Akcionog plana BiH za rješavanje problema Roma u oblasti zapošljavanja podržava sufinansiranje poslodavaca koji zapošljavaju lica iz reda Roma i sufinansiranje samozapošljavanja Roma, što za osnovni cilj ima povećanje zaposlenosti lica iz reda Roma.

Navedeni Memorandum zaključen je polovinom decembra 2020. godine, koji podrazumijeva da nakon transfera sredstava u iznosu od 36.000,00 KM, Zavod ima obavezu u prvom kvartalu 2021. godine, objaviti Javni poziv poslodavcima za zapošljavanje Roma sa evidencije lica koja aktivno traže zaposlenje Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH na ukupan iznos. Poziv ostaje otvoren u tekućoj godini, do utroška navedenih sredstava.

Program samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH u 2019. godini

Program koji se provodi u saradnji sa Vladom Brčko distrikta BiH odnosi se na sufinansiranje pokretanja vlastitog biznisa za lica sa aktivne evidencije Zavoda, svih stepena obrazovanja, čiji biznis planovi budu ocijenjeni kao oni koji će svojim angažmanom, pored smanjenja broja nezaposlenih lica na evidenciji Zavoda doprinijeti i poboljšanju ekonomske situacije na području Distrikta. Praćenje uspješnosti u održavanju biznisa Zavod vrši tako što poslodavca ugovorom obavezuje na dostavljanje dokaza da je isplatio plate i obaveze po osnovu plata, za svaki mjesec, za cijeli period trajanja ugovorne obaveze. 

	Tabela 42. Pregled realizacije programa u 2019. godini

	Ciljna grupa
	Broj lica
	Ugovorni period
	Sredstva/KM

	Samozapošljavanje
	42
	24 mjeseca
	441.500,00


Program samozapošljavanja u poljoprivredi na području  Brčko distriktu BiH u 2019. godini

Programa Vlade Brčko distrikta BiH vezan za samozapošljavanja u poljoprivredi, na području Brčko distrikta BiH u 2019. godini, za cilj ima doprinos razvoju poljoprivrede kroz stvaranje uslova za samozapošljavanje lica koja se nalaze na evidenciji Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH kroz finansijsku podršku za lica koja otpočinju ili su otpočela poljoprivrednu proizvodnju. Ukupan iznos sredstava za realizaciju Programa u iznosu od 554.600,00 KM, a iznos sredstava po jednom projektu za aplikante iz poglavlja 2. ovog Javnog poziva je od 20.000,00 do 25.000,00 KM. 

	Tabela 45. Pregled realizacije programa u 2019. godini

	Ciljna grupa
	Broj lica
	Ugovorni period
	Sredstva/KM

	Samozapošljavanje
	27
	24 mjeseca
	554.600,00


Program samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH u 2020. godini

Program koji se provodi u saradnji sa Vladom Brčko distrikta BiH, a odnosi se na sufinansiranje pokretanja vlastitog biznisa za lica sa aktivne evidencije Zavoda, svih stepena obrazovanja,  čiji biznis planovi budu ocijenjeni kao oni koji će svojim angažmanom, pored smanjenja broja nezaposlenih lica na evidenciji Zavoda doprinijeti i poboljšanju ekonomske situacije na području Distrikta.

	Tabela 46. Pregled realizacije programa u 2020. godini

	Ciljna grupa
	Broj lica
	Ugovorni period
	Sredstva/KM

	Samozapošljavanje
	Realizacija u toku/2021. godini
	24 mjeseca
	500.000,00


Program samozapošljavanja u poljoprivredi na području Brčko distrikta BiH u 2020. godini

Programa Vlade Brčko distrikta BiH vezan za samozapošljavanja u poljoprivredi, na području Brčko distrikta BiH u 2020. godini, za cilj ima doprinos razvoju poljoprivrede kroz stvaranje uslova za samozapošljavanje lica koja se nalaze na evidenciji Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH kroz finansijsku podršku za lica koja otpočinju, ili su otpočela poljoprivrednu proizvodnju.

	Tabela 47. Pregled realizacije programa u 2019. godini

	Ciljna grupa
	Broj lica
	Ugovorni period
	Sredstva/KM

	Samozapošljavanje
	Realizacija u toku 2021.
	24 mjeseca
	500.000,00


Program podrške preduzetništvu kroz YEP inkubator poslovnih ideja 2020. na području Brčko distrikta BiH

Cilj programa podrške preduzetništvu koji se u lokalnim zajednicama realizuje kroz YEP Inkubator poslovnih ideja je uspostava partnerstva lokalnih aktera u izgradnji preduzetničkog ekosistema i okruženja koje stimuliše nezaposlena lica i potencijalne preduzetnike na pokretanje poslovnih poduhvata, ali i pruža podršku postojećim preduzetnicima u očuvanju njihovih poslovnih poduhvata. YEP inkubator poslovnih ideja realizuje se kroz Projekat koji se implementira uz podršku Vlade Švajcarske. Podrška jačanju kapaciteta privrednog savjeta odnosno Lokalnog partnerstva za zapošljavanje i preduzetništvo na nivou Brčko distrikta BiH i izradi Lokalnog akcionog plana za zapošljavanje i preduzetništvo, kao i mentorski program IMPAKT (Stručna i mentorska podrška za poslovne poduhvate). Finansijska podrška realizaciji YEP inkubtora poslovnih ideja 2020. godine na području Brčko distrikta ostvarena je iz Budžeta Vlade Brčko distrikta BiH, budžeta Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH i investicijske fondacije IMPAKT. Nosilac ove aktivnosti je Investicijska fondacija IMPAKT, i planirana je realizacija obuke za broj do 50 lica, kao i finansijska podrška za broj do 10 lica. 

Pravo učešća imaju nezaposlena lica koja aktivno traže zaposlenje u Zavodu za zapošljavanje Brčko distrikta BiH i sa prebivalištem na području Brčko distrikta BiH, zaposleni sa prijavljenim mjestom boravka na području Brčko distrikta BiH, a koji bi željeli  da pokrenu vlastiti biznis i vlasnici postojećih biznisa sa sjedištem na području Brčko distrikta BiH koji su registrovani u 2020. godini zainteresovani za razvoj preduzetničkih vještina i realizaciju poslovne ideje o proširenju poslovanja (novi proizvodi/usluge, izlazak na inostrana tržišta i sl.). 

Program se realizuje kroz faze od raspisivanja Javnog poziva, prijave aplikanata, obuke, odabira poslovnih ideja koje će biti podržane, preko ugovora sa korisnicima i mentoringa istih. Od februara do marta 2021. godine realizuje se modul obuka, te je sam akcioni plan Programa da do kraja aprila 2021. godine, realizuje ugovori sa podržanim korisnicima.

	Tabela 48. Pregled programa zapošljavanja na području Brčko distrikta BiH provođenih u 2020. godini

	R/B
	Program zapošljavanja
	Izvor finansiranja
	Planiran iznos sredstava u KM
	Realizovano u 2020. godini

	1.
	Priprema za tržište rada
	Budžet Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH
	36.000,00
	Zbog epidemiološke situacije vezano za pandemiju Covid-19, predviđene obuke nisu realizovine.

	 2.
	Program usklađivanja tržišta rada i sistema obrazovanja – karijerno usmjeravanje i savjetovanje
	Budžet Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH
	   70.000,00
	Relizacija počela u 2020. godini, traje i u 2021. godini.



	3.
	Program zapošljavanja nezaposlenih lica iz kategorija teže zapošljivih 
	Budžet Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH
	1.000.000,00
	993.600,00

	4.
	Zapošljavanje Roma 
	Sredstva Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH
	36.000,00
	Sredstva doznačena u januaru 2021. godine, Javni poziv objavljen u martu 2021. godine.

	6.
	Program samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH u 2019. godini
	Budžet Brčko distrikta BiH
	500.000,00
	441.500,00

	7.
	Program samozapošljavanja u poljoprivredi na području Brčko distrikta BiH u 2019. godini
	Budžet Brčko distrikta BiH
	500.000,00
	554.600,00


	8.
	Program podrške preduzetništvu u 2020. godini-YEP inkubator poslovnih ideja
	Budžet Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH
	70.000,00
	Realizacija u toku 2021. godine.

	9.
	Program samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH u 2020. godini
	Budžet Brčko distrikta BiH
	500.000,00
	Realizacija u toku 2021. godine.

	10.
	Program samozapošljavanja u poljoprivredi na području Brčko distrikta BiH u 2020. godini
	Budžet Brčko distrikta BiH
	500.000,00
	Realizacija u toku 2021. godine.


Analiza efekata programa aktivne politike zapošljavanja 2015-2018

Realizacijom mjera aktivne politike zapošljavanja nastojalo se ostvariti zapošljavanje što većeg broja osoba sa evidencije nezaposlenih sa posebnom socijalnom i rodnom osjetljivošću radi jačanja njihove konkurentnosti na tržištu rada, sprečavanja dugotrajne nezaposlenosti, te stvaranja uslova za sticanje prvog radnog iskustva. Podrška je pružena ciljnim grupama nezaposlenih osoba koje su kroz razna strateška dokumenta utvrđene kao teže zapošljive, a posebno mladim osobama i ženama. Analizom ostvarenih rezultata može se zaključiti da je došlo do pada nezaposlenosti i da je realizacija mjera utvrđenih Planom rada Zavoda doprinijela povećanom zapošljavanju u posmatranom periodu.

- Programi sufinansiranja zapošljavanja nezaposlenih lica sa evidencije Zavoda – 2015.-2017. godina (presjek praćenja  - decembar 2020. godine)

Za programe iz 2015. godine analiza je pokazala da od ukupno 208 potpisana ugovora sa korisnicima sredstava, u toku ugovornog perioda raskinuto je 29  ugovora, uglavnom zbog neizvršavanja ugovorenih obaveza od strane poslodavaca ili je do raskida došlo na zahtjev poslodavca. Isto tako, utvrđeno je da se od ukupog broja korisnika programa (265 lica), njih 68 ili 25,66% je bilo prijavljeno, odnosno vratilo se  na evidenciju nezaposlenih lica sa 31.12.2020. godine.

Za programe iz 2016. godine analiza je pokazala da od ukupno 76 potpisana ugovora sa korisnicima sredstava, u toku ugovorenog perioda raskinuto je 12 ugovora, uglavnom zbog neizvršavanja ugovorenih obaveza od strane poslodavaca ili je do raskida došlo na zahtjev poslodavca. Isto tako, utvrđeno je da se od ukupog broja korisnika programa (91 lice), njih 24 ili 26,30% je bilo prijavljeno, odnosno vratilo se  na evidenciju nezaposlenih lica sa 31.12.2020. godine.
Za programe iz 2017. godine analiza je pokazala da od ukupno 93 potpisana ugovora sa korisnicima sredstava, u toku ugovornog perioda raskinuto je 9 ugovora, uglavnom zbog neizvršavanja ugovorenih obaveza od strane poslodavaca ili je do raskida došlo na zahtjev poslodavca. Isto tako, utvrđeno je da se od ukupog broja korisnika programa (124 lica), njih 22 ili 17,74% je bilo prijavljeno, odnosno vratilo se  na evidenciju nezaposlenih lica sa 31.12.2020. godine.

- Analiza efekata programa sufinansiranja zapošljavanja i samozapošljavanja  Roma sa evidencije Zavoda za period 2015.-2019.
Ukupno je u period 2015-2019. godina programima obuhvaćeno 26 Roma sa evidencije, dok je njih 12 ili 46,15% je bilo prijavljeno, odnosno vratilo se na evidenciju nezaposlenih lica sa 31.12.2020. godine.

- Analiza efekata programa samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH

Program samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH, planiran je na osnovu praćenja privrednih prilika kao i stanja na tržištu rada, orijentisan je na nezaposlena lica koja su spremna baviti se proizvodnom i zanatskom djelatnošću za koje im je teško naći zaposlenje u postojećim firmama, kao i za nezaposlena lica koja su obrazovana za uslužne djelatnosti i za koja su osposobljeni sami pokrenuti biznis.

	Tabela 49. Analiza efekata programa samozapošljavanja nezaposlenih lica sa evidencije Zavoda – 2014.-2017.  

	         Ciljna grupa
	Broj lica
	Ugovorni period
	Sredstva/KM

	Samozapošljavanje 
	146
	24 mjeseca
	2.608.270

	Osnov posmatranja
	Broj korisnika
	Procenat %

	Ukupno novootvorenih preduzeća
	224
	100

	Preduzeća koja su prestala sa radom – vlasnici se vratili na evidenciju 
	46
	20,53

	Korisnik sredstava nakon odjave djelatnosti zaposlen po drugom osnovu
	20
	8,93

	Broj preduzeća koji nisu ispoštovali ugovornu obavezu – tražen povrat sredstava putem Pravobranilaštva
	10
	4,46

	Preduzeća koja ne uplaćuju redovno obaveze po osnovu doprinosa za slučaj nezaposlenosti 
	45
	20,09

	Aktivno biznisa
	147
	65,33

	Od ukupnog broja aktivnih preduzeća – zaposlili dodatna lica
	43
	29,25


Po Programu samozapošljavanja na području Brčko distrikta BiH za period 2014.-2017. godina, podržano je 224 lica, sa ukupnim iznosom sredstava od 2.608.270 KM.  Zaključno sa 31.12.2020. godine, 147 poslodavaca ili 65,33% posluje aktivno. Od 224 lica koja su pokrenula vlastiti biznis, 46 lica se vratilo na evidenciju nezaposlenih lica, a 20 lica je pronašlo zaposlenje kod drugog poslodavca. Od 147 poslodavaca koji su aktivno nastavili bavljenje djelatnošću, njih 43 ili 29,25% su zaposlili dodatna lica (nove zaposlenike), što je jedan od najznačajnijih rezultata Programa. Programi provođeni u periodu od 2018. biće analizirani nakon isteka ugovornog perioda posle 2020. godine.
Jednokratna pomoć nezaposlenim licima na evidenciji Zavoda 

Odlukom Vlade Brčko distrikta BiH, realizovana je dodjela jednokratne novčane pomoći nezaposlenim sa evidencije Zavoda sa ciljem ublažavanja posljedica krize izazvane pandemijom COVID-19. Izvori sredstava za ovu namjenu bili su grant Vlade Brčko distrikta BiH i budžet Zavoda, za ukupan broj korisnika od 15.481 lice sa evidencije Zavoda, zaključno sa 01.09.2020. godine. Realizacija dodijele jednokratne pomoći nezaposlenim licima sa evidencije Zavoda, nakon provedenog tenderskog postupka dodijeljena je preduzećima javnih operatera poštanskog saobraćaja, koji realizuju isporuku pisama i roba na području Brčko distrikta BiH, te su iste dostavile nezaposlenim licima pojedinačne novčane iznose od po 100,00 KM, na kućnu adresu, putem dostavljača.

Ostvarivanje prava nezaposlenih osoba (materijalno - pravna zaštita) 
Pravo na novčanu naknadu ostvaruju lica kojima je radni odnos prestao bez njihovog zahtjeva, saglasnosti ili krivice i koja imaju najmanje osam mjeseci neprekidnog staža osiguranja u posljednjih 12 mjeseci, ili 12 mjeseci s prekidima u posljednjih 18 mjeseci, pod uslovom da im radni odnos nije prestao na njihov zahtjev ili njihovom krivicom ili uz njihovu saglasnost, i da je poslodavac najmanje za minimum staža osiguranja uplaćivao doprinose za slučaj nezaposlenosti za sve zaposlene.

Sa 31.12.2020. godine pravo na novčanu naknadu na osnovu donešenih rješenja ostvarilo je 716 lica, što je u odnosu na 2019. godinu više za 80 korisnika novčane naknade.  Za ovu namjenu u 2020. godini je utrošeno 992.688,00 KM, što je više za 12.701,00 KM u odnosu na 2019. godinu. 

U 2020. godini 75 nezaposlenih lica sa evidencije Zavoda je podnijelo zahtjev za dokup staža, od čega do kraja godine nije riješeno 13 zahtjeva. Ovi zahtjevi nisu riješeni iz razloga što nadležni entitetski fondovi penzijskog i invalidskog osiguranja nisu Zavodu dostavili potvrdu staža osiguranja na osnovu koje se utvrđuje da li podnosilac zahtjeva ima pravo na dokup nedostajućeg staža osiguranja do sticanja uslova za odlazak u starosnu penziju. Izvršen je dokup staža za 39 nezaposlenih lica (od tog broja 38 lica su ostvarila pravo na starosnu penziju, a jedno lice je zasnovalo radni odnos). Pored naprijed navedenog broja lica dokup staža se vršio za još 64 lica. Treba istaći da u izvještajnom periodu nije bilo žalbi na prvostepena rješenja u ovoj upravnoj stvari.

Obaveza Zavoda da izvrši refundaciju troškova ljekarske obrade nezaposlenim licima sa evidencije Zavoda zasniva se na odredbi člana 58. stava 2. Zakona. Zavod je na osnovu podnesenih zahtjeva, odnosno donesenih rješenja po istim, refundirao troškove ljekarske obrade za 13 lica i po tom osnovu izdvojio 1.300,00 KM, a planirano je 3.000,00 KM .
IV.    RAD SLUŽBI / AGENCIJA ZA ZAPOŠLJAVANJE

Sistem organizacije službi zapošljavanja slijedi princip organizacije Bosne i Hercegovine, utvrđen Ustavom Bosne i Hercegovine. Na nivou Bosne i Hercegovine uspostavljena je Agencija za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine, a zavodi za zapošljavanje organizovani su na nivou entiteta i kantona u Federaciji Bosne i Hercegovine, a u Republici Srpskoj Zavod za zapošljavanje Republike Srpske je centralizovana institucija koja ima sedam filijala i biroe u opštinama. U Brčko distriktu BiH zakonom je osnovan Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH.
Agencija za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine formirana je 2003. godine kao samostalna upravna organizacija u okviru institucija Bosne i Hercegovine, Zakonom o Agenciji za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik BiH”, broj 21/03 i 43/09.).

U 2020. godini, u okviru implementacije sporazuma između Bosne i Hercegovine i država sa kojima su zaključeni sporazumi o socijalnom osiguranju, Agencija je u izvještajnom periodu u potpunosti završila ukupno 1.302 predmeta, i to iz slijedećih zemalja: Republike Slovenije, Savezne Republike Jugoslavije (Republike Srbije), Savezne Republike Jugoslavije (Crna Gora), Republike Makedonije, Republike Austrije, SR Njemačke i Republike Hrvatske.

Agencija za rad i zapošljavanje BiH je u 2020. godini realizovala, u saradnji sa entitetskim zavodima za zapošljavanje i Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta BiH, Dogovor o posredovanju pri zapošljavanju radnika iz Bosne i Hercegovine u SR Njemačku na određeno vrijeme vezano za radnike medicinske struke (njegovatelje). Ukupno je u 2020. godini posredstvom ovog programa zaposleno 7.887 radnika.

U cilju provođenja Sporazuma između Vijeća ministara Bosne i Hercegovine i Vlade Republike Slovenije o zapošljavanju državljana Bosne i Hercegovine u Republici Sloveniji, Agencija za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine je, u saradnji sa entitetskim zavodima za zapošljavanje i Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta BiH u 2020. godini realizovano zapošljavanje 14.581 radnika.
Agencija je u 2019. godini, zajedno sa Federalnim zavodom za zapošljavanje, Zavodom za zapošljavanje Republike Srpske, Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta BiH i drugim institucijama aktivno učestvovala u realizaciji slijedećih projekata: 
· Projekat„Jačanje kapaciteta JSZ kroz unapređenje istraživanja tržišta rada“  -NIRAS, 

· Projekat uspostavljanja regionalne mreže tržišta rada zemalja JI Evrope (ESAP 2),

· Projekat zapošljavanje medicinskih radnika u SR Njemačkoj „Triple Win“,

· Projekat „Zanati nude budućnost“- HABIZU.
Na zahtjev Ministarstva sigurnosti BiH, Agencija je učestvovala u izradi Migracionog profila BiH za 2019. godinu u dijelu koji se odnosi na podatke o izdatim radnim dozvolama stranim državljanima u BiH. Također, Agencija je, u saradnji sa entitetskim zavodima za zapošljavanje i Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta Bosne i Hercegovine, izradila Prijedlog godišnjih kvota radnih dozvola u Bosni i Hercegovini za 2021. godinu i uputila u dalju proceduru.

FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE

Federalni zavod za zapošljavanje osnovan je Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba (“Službene novine Federacije BiH”, broj 41/00 i 22/05) za područje Federacije Bosne i Hercegovine za oblast rada i zapošljavanja, a u kantonima su osnovane javne ustanove – kantonalne službe za zapošljavanje. Federalni zavod je u saradnji s kantonalnim službama za zapošljavanje u 2020. godini, u skladu s programsko-planskim dokumentima i Finansijskim planom, svoje aktivnosti usmjeravao na provođenje ukupnih mjera kojima se pospješuju i unapređuju uslovi za zapošljavanje i materijalno-socijalna sigurnost nezaposlenih osoba za vrijeme nezaposlenosti. 
Unapređenje savjetodavnog rada u službama za zapošljavanje

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, kantonalne službe za zapošljavanje su nadležne za posredovanje u zapošljavanju, saradnju sa obrazovnim ustanovama,  profesionalnu orijentaciju nezaposlenih i drugih osoba pri izboru zanimanja, stručnu obuku nezaposlenih i prekvalifikaciju zaposlenih za čijim radom je prestala potreba, podsticanje otvaranja novih radnih mjesta i poduzimanje drugih podsticajnih mjera. Federalni zavod prati, koordinira, usklađuje i pruža pomoć u provođenju navednih aktivnosti. Prema Pravilniku o evidencijama u oblasti zapošljavanja (»Službene novine Federacije BiH« broj 74/18) kantonalne službe za zapošljavanje provode aktivnosti grupnog informisanja, individualnog savjetovanja, individualnih konsultacija i aktivnosti u svrhu pripreme za rad u cilju aktivnog traženja posla i bržeg pronalaska zaposlenja nezaposlenih osoba. Ove aktivnosti provode se u deset kantonalnih službi za zapošljavanje, u okviru kojih se nalazi 79 općinskih biroa za zapošljavanje. 

Tokom 2020. godine aktivnosti u općinskim biroima za zapošljavanje su u najvećoj mjeri bile uvjetovane epidemiološkom situacijom uzorkovanom pandemijom virusa COVID 19. U 2020. godini, u općinskim biroima za zapošljavanje Federacije BiH bilo je zaposleno 76 šefova biroa, 155 savjetodavaca, te 102 referenta/evidentičara. U 2020. godini, za 40.017 nezaposlenih osoba pružene su usluge individualnog savjetovanja. Također, savjetodavci su u deset (10) kantonalnih službi za zapošljavanje sa nezaposlenim osobama izradili 19.685 individualnih planova za zapošljavanje (IPZ). Individualni plan zapošljavanja (IPZ) prema članu 17. Pravilnika o evidencijama u oblasti zapošljavanja („Službene novine Federacije BiH“ broj: 74/18) predstavlja obavezujući dokument u kojem su definirane aktivnosti i obaveze nezaposlene osobe i službe za zapošljavanje, kao i rokovi njihove provedbe. Kada je riječ o grupnom informiranju, te grupnim obukama nezaposlenih osoba za aktivno traženje posla, u 2020. godini ove aktivnosti su provođene uglavnom prije proglašenja stanja pandemije. Ukupno 4.593 osobe su učestovale u info seminarima, 88 osoba u obukama za aktivno traženje posla (klubovi za traženje posla), te 35 osoba u aktivnostima centra za informiranje, savjetovanje i obuku (CISO) Bihać.  
Prema podacima kantonalnih službi za zapošljavanje, poslodavci su dostavili 18.512 zahtjeva za posredovanje, od čega je realizirano 6.617 posredovanja. Ukupno 20.155 nezaposlenih osoba je upućeno na razgovor kod poslodavaca. U skladu sa svojim nadležnostima, radi stručnog usavršavanja, razmjene znanja i iskustava zaposlenika javnih službi za zapošljavanje, prije početka pandemije COVID-19, a u saradnji sa Projektom za zapošljavanje mladih (YEP), Federalni zavod za zapošljavanje je organizirao Specijalističku obuku – Nivo 2. Obuku su provodili interni treneri (11 trenera) u šest (6) grupa, na lokacijama Mostar, Zenica, Travnik i Bihać. Ukupno 100 savjetodavaca je prisustvovalo dvodnevnim obukama, na kojima su realizirane tri (3) tematske cjeline: komunikacijske vještine, informacije o tržištu rada i aktivna politika zapošljavanja, te profiliranje. Specijalistička obuka je organizirana nakon završetka trećeg modula obuke za interne trenere - Dizajn i izvedba treninga, a koja je organizirana u saradnji sa Hrvatskim zavodom za zapošljavanje u februaru 2020. godine. 

Saradnja sa obrazovnim sistemom 

Saradnja sa obrazovnim sistemom u smislu profesionalnog informiranja učenika pred nastavkom školovanja, je zbog epidemiološke situacije u 2020. godini u većini službi za zapošljavanje bila ograničena. Aktivnosti su se bazirale na razmjenu podataka o najbrojnijim zanimanjima. 

Analiza potreba i kretanja na tržištu rada u Federaciji BiH

Istraživanje tržišta rada u Federaciji BiH u skladu sa Zakonom provodi se kao zajednička aktivnost Federalnog zavoda i kantonalnih službi za zapošljavanje, a u cilju dobijanja kvantitativnih i kvalitativnih podataka neophodnih za pružanja adekvatnih informacija o kretanjima na tržištu rada. Kroz provođenje istraživanja kretanja na tržištu rada kantonalne službe za zapošljavanje ostvaruju neposrednu saradnju sa poslodavcima, stvaraju pretpostavke za jačanje svoje primarne funkcije posredovanja u zapošljavanju i prikupljaju važne podatke neophodne za unapređenje svojih usluga. U 2020. godini izrađena je Informacija o analizi potreba i kretanja na tržištu rada u Federaciji BiH 2019/2020 (prvi put organizovano ispitivanje tržišta rada kroz anketiranje poslodavaca krajem 2019 i početkom 2020. godine uz primjenu unapređene metodologije i elektronskog upitnika). Također, uz primjenu iste metodologije i elektronskog upitnika, za ispitivanja tržišta rada 2020/2021 organizovano je anketiranje stratificiranog uzorka od 1.232 poslodavca registrovana u Federaciji BiH koji imaju pet (5) i više zaposlenih, sortiranih u male, srednje i velike poslodavce po djelatnostima i kantonima. Uz podršku projekta „Unapređenje istraživanja tržišta rada“ koji finansira EU organizovana je edukacija koordinatora istraživanja tržišta rada i anketara iz kantonalnih službi za zapošljavanje, te izrada Priručnika za koordinatore i anketare. Pripreme i testiranje ankete su izvršeni u novembru i decembru 2020. godine, a anketiranje je provedeno telefonskim putem zbog pandemije COVID-19, uz primjenu elektronskog upitnika, djelimično unapređenog i dopunjenog pitanjima koji se odnose na reagovanje poslodavaca na uticaj pandemije COVID-19 na poslovanje. 

Prema rezultatima, poslodavci iz uzorka u prilikom anketiranja imali su 75.100 radnika, a prema obliku vlasništva najviše je obuhvaćeno subjekata iz privatnog sektora (preko 90%%). Najviše je anketirano malih firmi (81%), zatim slijede srednje (13%) i velike (5%). Od ukupno anketiranih, njih 639 ili 52% je iskazalo potrebu za zapošljavanjem novih 4.560 radnika u 2021. godini, što je očekivano manje (3,5%) u odnosu na prethodnu godinu. Najveće procijenjene potrebe za novim zapošljavanjem u 2021. godini iskazane su za zanimanjima u djelatnosti Prerađivačka industrija (43%), zatim u djelatnosti Trgovina (22%) i djelatnosti Informacije i komunikacije (7%). Prema iskazanim potrebama u okviru istraživanja najtraženija zanimanja III i IV stepena srednje stručne spreme u 2020. godinu su: prodavač-trgovac, šivač, vozač, kuhar, konobar, bravar, obućar, varilac, zaštitar, tesar, mesar, call centar operater, i slastičar. Za zanimanja sa fakultetskim obrazovanjem najveća iskazana potražnja je za radnicima iz IT oblasti i ovaj podatak potvrđuje činjenicu rasta broja zaposlenih u djelatnosti Informacije i komunikacije tokom cijele 2020. godine obilježene pandemijom COVID-19, a sve usljed povećane digitalizacije poslovnih procesa i jačanja prisustva informacionih tehmologija u društvu generalno. Zatim slijedi iskazana potražnja za arhitektima, inžinjerima elektrotehnike, mašinskim i građevinskim inžinjerima i ekonomistima.

Kao odgovor na krizu uzrokovanu pandemijom COVID-19, kroz mogućnost višestrukog izbora ponuđenih opcija, poslodavci su naveli da su u najvećoj mjeri primjenjivali skraćivanje radnog vremena (21%). Za uvođenje rada u smjenama opredijelilo se 16% poslodavaca. Značajan je udio i onih koji su izjavili da nisu poduzimali nikakve mjere (15%). Potrebe za dodatnim osposobljavanjem radnika u skladu sa svojim planovima uvođenja novih tehnologija u procesu rada odnosno promjena u tehnologiji i organizaciji rada navelo je 411 poslodavaca (33% anketiranih), 328 manje u odnosu na prošlu godinu. 
U kontekstu mogućnosti pružanja podrške organizovanju praktične nastave, 433 poslodavca ili 35% od ukupno anketiranih je izjavilo da ima mogućnosti (mentor, oprema, prostor i materijali) i da je spremno primiti učenike i studente na praktičnu nastavu, najvećim dijelom za sljedeća zanimanja: ekonomista, konobar, kuhar, prodavač, automehaničar, bravar, šivač, administrativni radnik, vozač, veterinar, armirač, ekonomski tehničar. Kao razlog nezadovoljstva kvalitetom kvalifikacija, znanja i vještina kandidata za radna mjesta, poslodavci posebno ističu nedostatak praktičnog rada tokom obrazovanja (31%), kao i to da stečene kvalifikacije kandidata ne odgovaraju potrebama poslodavaca (23%).

Anketirani poslodavci nove zaposlenike najčešće traže putem ličnih kontakata (36%), dok 20% koristi usluge javnih službi za zapošljavanje. Pored navedenog, 12% od ukupno anketiranih poslodavaca navodi oglašavanje u medijima, a 9% koristi društvene mreže i vlastite baze podataka. U kontekstu saradnje sa kantonalnim službama za zapošljavanje, od 712 poslodavaca koji su odgovorili na ovo pitanje, najviše poslodavaca (35%) je istaklo da saradnju ostvaruju u okviru učešća u realizaciji programa sufinansiranja zapošljavanja, a slijede informisanje o uslugama (20%) i oglašavanje radnih mjesta (20%). Usluge posredovanja u zapošljavanju potrebnog profila radne snage koristilo je 16% anketiranih poslodavaca.

U 2021. godini 57% anketiranih poslodavaca procjenjuje – planira rast obima poslovanja (proizvodnje, prodaje i usluga), a 12% opadanje u istom segmentu, što ukazuje na optimizam tj. očekivanje i nadanje poslodavca da će ipak doći do poboljšanja poslovnog ambijenta. Rast plaća u 2021. godini prognozira 43% anketiranih poslodavaca. 

Pored navedenih rezultata kao i ostalih podataka prikupljenih prilikom anketiranja u Izvještaju o rezultatima istraživanja tržišta rada u Federaciji BiH 2020/2021 prezentovani su i podaci o najbrojnijim zanimanjima na evidencijama službi za zapošljavanje u Federaciji BiH kao i podaci o broju upisanih i ukupnom broju učenika u srednjim stučnim školama u Federaciji BiH po smjerovima i stepenima kvalifikacija, a kako bi se imao cjelovit uvid u očekivanu ponudu radne snage. Izvještaj je dostupan na web portalu Federalnog zavoda www.fzzz.ba i dostavlja se svim relevantnim institucijama i organizacijama iz resora zapošljavanja i obrazovanja.

REPUBLIKA SRPSKA
Osnovna funkcija Zavoda za zapošljavanje Republike Srpske je posredovanje i podrazumijeva povezivanje ponude i potražnje, odnosno povezivanje lica koja traže zaposlenje sa poslodavcima koji iskazuju potrebe za posredovanjem u zapošljavanju.

Rad sa poslodavcima

Poseban cilj u radu sa poslodavcima je efikasnije zadovoljenje iskazanih potreba poslodavaca, kao i povećanje broja poslodavaca koji koriste usluge posredovanja. Mjera se realizovala kroz sljedeće aktivnosti: 

1. U izvještajnom periodu, s ciljem obezbjeđivanja radnika prema prijavljenim potrebama za zapošljavanje, registrovana je potražnja za 13.206 radnika kroz 8.567 prijava.Na osnovu kriterijuma postavljenih od strane poslodavaca koji su prijave podnijeli, izvršena je preliminarna selekcija kandidata i njihovo informisanje o uslovima ponude i poslodavcima su upućeni kandidati radi izbora za zasnivanje radnog odnosa. U istom periodu, po iskazanim potrebama, zaposleno je 7.797 lica, odnosno zadovoljenje iskazanih potreba poslodavaca iznosi 59%. Od ukupnog broja prijavljenih potreba, poslodavci odustali od 490 zahtjeva iz razloga prestanka potrebe za radnicima, dok ostale potrebe poslodavaca nisu zadovoljene iz više razloga. Prema stručnoj spremi koja jeiskazana u prijavi E-2, u 2020. godini najveći broj prijava se odnosio na lica sa VSS - 4.646, zatim na kvalifikovane radnike - 1.680, lica sa SSS - 1227, nekvalifikovane radnike – 449  i PK radnike - 398, a najčešća zanimanja tražena u prijavama su sljedeća: profesor razredne nastave - 625, prodavač - 601, diplomirani ekonomista - 463, obućar - 342, medicinska sestra/tehničar - 305, diplomirani pravnik - 297, konobar - 295, pomoćni radnik - 225, vaspitač - 219, bravar - 218, ekonomski tehničar - 208, profesor matematike - 206, ljekar - 195, zidar -193, vozač - 170 i dr. Prema područjima rada, najveći broj prijavljenih potreba je iz oblasti prerađivačke industrije i to 1.685, zatim iz oblasti obrazovanja - 1.281, građevinarstvo - 697, ugostiteljstvo - 599, zdravstvo - 469, energetika - 388, veleprodaja i maloprodaja - 319, ostale uslužne djelatnosti - 303. Prema prijavljenim potrebama za zapošljavanje, na sajtu Zavoda objavljeno je 2.603 oglasa.  

2. Provedeno istraživanje tržišta rada putem anketiranja 978 poslodavaca sa teritorije Republike Srpske o trenutnim i budućim potrebama, kao i uticaju pandemije „Kovid-19ˮ na poslovanje u 2020. godini.

3.  Izrađeni mjesečni planovi saradnje sa poslodavcima na nivou biroa i filijala JU Zavod za zapošljavanje Republike Srpske, planiraju se i održavaju redovni kontakti sa poslodavcima na nivou lokalnih jedinica te se formira baza podataka o poslodavcima;
4. Uspostavljena saradnja sa novoosnovanim poslodavcima kao i onima koji ne koriste usluge Zavoda za zapošljavanje Republike Srpske, u skladu sa mogućnostima izazvanim pandemijom „Kovid-19ˮ;
5. Kontinuirano upoznavanje poslodavaca sa aktivnim mjerama i drugim uslugama koje realizuje Zavod i to putem nadležnih biroa i filijala za zapošljavanje, kao i internet portala Zavoda.
Rad sa nezaposlenim licima

Mjera se realizovala kroz sljedeće aktivnosti:
· Kontinuirano upoznavanje nezaposlenih lica sa pravima i obavezama, kao i sa aktivnim mjerama i drugim uslugama koje realizuje Zavod i to putem nadležnih biroa i filijala za zapošljavanje, centralne službe kao i internet portala Zavoda;

· Kontinuirano informisanje nezaposlenih lica o uslovima i mogućnostima za zapošljavanje;

· U izvještajnom periodu u savjetodavni proces je uključeno 40.511 aktivnih tražilaca zaposlenja, 

· Ukupno je urađeno 40.511 individualnih planova zapošljavanja u 2020. godini, a revidirano 14.826 individualnih planova zapošljavanja.Interna komisija za evaluaciju individualnih planova zapošljavanja je u izvještajnom periodu pripremila dva polugodišnja izvještaja o kvalitetu individualnih planova zapošljavanja. U prvom izvještaju za period od 1.1. 2020. do 30.6.2020. godine utvrđeno je 22.670 individualnih planova zapošljavanja, od čega 7.856 za mlade do 30 godina. Uzorak za evaluaciju je 5% od ukupnog broja, odnosno 1.133, a od tog broja 410 se odnosi na mlade do 30 godina. Dobijena ocjena nakon prve evaluacije je 2.27 za kvalitet individualnih planova zapošljavanja uzetih za uzorak, a maksimalno moguća je 3. Evaluacija za drugu polovinu 2020. godine je u toku i biće završena do kraja februara 2021. godine.

· U 2020. godini Zavod za zapošljavanje je adekvatno vršio procjenu stepena zapošljivosti za sva lica u svajetodavnom procesu (lakše zapošljiva lica, uslovno zapošljiva lica i teže zapošljiva lica);

· Kako individualni plan zapošljavanja predstavlja osnovni instrument u radu sa nezaposlenim licima, vršene su kontinuirane aktivnosti za uključivanje lica u mjere aktivne politike zapošljavanja. 
· U 2020. godini redovno su provođene aktivnosti na praćenju tržišta rada na lokalnim nivoima, kao i na nivou Zavoda, a sve radisveobuhvatnijeg poznavanja stanja i prilika s ciljem štokvalitetnijeg posredovanja za sva nezaposlena lica sa evidencije.
Povećanje aktivnosti na tržištu rada, rad CISO i Klubova za traženje posla

Cilj ove mjere je povećanje aktivnosti nezaposlenih lica na tržištu rada, posebno mladih i dugoročno nezaposlenih lica, odnosno povećanje zapošljivosti tražioca zaposlenja kroz razvoj vještina za aktivno traženje posla. 
- Aktivnosti centara za informisanje, savjetovanje i obuku (CISO) u 2020. godini
Mjera se realizovala kroz sljedeće aktivnosti:
· Informisanje 3.108 nezaposlenih lica u sjedištu i pripadajućim biroima o pravima i obavezama, kao i uslugama koje pruža Zavod;

· Razvijanje vještina za aktivno traženje posla, odnosno obuku za pisanje radne biografije prošlo je 1.746 lica. Obuku za razvijanje vještina potrebnih za pravilno predstavljanje poslodavcima prošlo je 1.732 lica, u sjedištu CISO i pripadajućim biroima.

· U aktivnosti za razvoj motivacije za aktivno traženje posla usmjerenim ka dugoročno nezaposlenim, mladima i marginalizovanim licima, odnosno kroz sve aktivnosti CISO i individualna savjetovanja ukupno je uključeno 6.630 lica, od čega 3.643 žena. 

· Obuka iz preduzetništva u CISO je provedena za 421 lice zainteresovano za programe samozapošljavanja.

· U toku 2020. godine prikupljeno je 655 informacija od koristi za aktivaciju mladih kada je u pitanju tržište rada. Aktuelne informacije o mogućnostima zapošljavanja, edukacijama, volontiranju i praksi su redovno ažurirane, objavljivane na društvenim mrežama i korištene u radu sa korisnicima usluga CISO.

· Takođe, CISO su proveli i redovnu aktivnost profesionalno informisanje školske djece i omladine. Ovom aktivnošću je obuhvaćen manji broj učenika završnih razreda osnovnih i srednjih škola od broja planiranog Akcionim planom zapošljavanja u Republici Srpskoj za 2020. godinu. Provođenje ove aktivnosti je prekinuto u martu 2020. godine proglašenjem vanredne situacije zbog pojave pandemije „Kovid 19ˮ. 

· Korisnici CISO su ocjenjivali kroz evaluacijske obrasce zadovoljstvo pruženim uslugama. Korisnici su u velikoj mjeri zadovoljni uslugama i metodologijom rada CISO centara.
- Aktivnosti Klubova za traženje posla u 2020. godini

Mjera se realizovala kroz sljedeće aktivnosti:

· Obuke koje su izvođene u Klubu za traženje posla značajno su uticale na podizanje motivacije kod nezaposlenih lica za aktivno traženje posla sa fokusom na ciljnu grupu dugoročno nezaposlenih. 

· Aktivnostima stručne pomoći individualno savjetovanje nezaposlenih lica, u izvještajnom periodu kroz rad Klubova za traženje posla obuhvaćeno je 877 lica;

· Korisnici usluga su usvojili tehnike aktivnog traženja posla i razgovora sa poslodavcem, a kao rezultat obavljena su 603 direktna intervjua sa poslodavcima; 

· Pružene su usluge informisanja iz različitih izvora za direktno konkurisanje na upražnjena radna mjesta, 676 pismenih obraćanja poslodavcima uz ličnu biografiju; 

· Razvijene vještine za pisanje radne biografije kod 570 lica; 

· Usvojene osnove iz preduzetništva za 456 lica od toga 180 žena , korisnicima je pružena podrška da naprave vlastiti biznis plan; 

· Kroz različite usluge koje su pružene u Klubu za traženje posla u izvještajnom periodu prošlo je ukupno 1.643 lica, zaposleno je 115 od toga 65 žena.

· U izvještajnom periodu objavljeno je 7 pozitivnih priča gdje su nezaposlena lica iznijela svoja iskustva o saradnji sa Zavodom sa konačnim ishodom zapošljavanja. 

· Održan je redovni tematski radni sastanak radi unapređenja usluga koje se pružaju u Klubu za traženje posla;

· Provedeno istraživanje o zadovoljstvu korisnika usluga koje je pokazalo da su korisnici zadovoljni metodologijom rada i načinom rada voditelja Klubova.
Realizacija mjera u oblasti karijerne orijentacije, informisanja o izboru zanimanja, planiranju karijere i razvoju cjeloživotnog učenja

Cilj ove mjere je povećanje kompetentnosti u donošenju odluka u vezi izbora zanimanja zainteresovanih pojedinaca i grupa učenika, podsticanje uspješne profesionalne karijere i karijernog razvoja pojedinaca

- Profesionalno informisanje

Ova mjera realizovala se kroz sljedeće aktivnosti:

· Ministarstvo prosvjete i kulture Republike Srpske je dalo saglasnost za provođenje ove aktivnosti u školama u školskoj 2019/2020. godini.

· U Centrima za informisanje, savjetovanje i obuku (CISO) 1.768 lica je koristilo uslugu individualnog savjetovanja, 

· Akcionim planom zapošljavnja u Republici Srpskoj za 2020. godinu planirano je da 7.000 učenika bude obuhvaćeno ovom mjerom. Usluga grupno profesionalno informisanje učenika je pružena za 4.443 učenika završnih razreda osnovnih i srednjih škola u Republici Srpskoj, čime nije ostvaren zadati plan, a razlog je prekid aktivnosti vanrednim stanjem zbog pojave pandemije „Kovid-19ˮ. 

· Do marta 2020. godine 4.098 učenika završnih razreda osnovnih škola, u 212 odjeljenja, širom Republike Srpske je u direktnom radu CISO obuhvaćeno ovom aktivnošću, kao i 345 učenika završnih razreda srednjih škola posredstvom stručnog osoblja koji su za ovu aktivnost obučeni od strane saradnika Zavoda kroz radionice „Zumiraj zapošljavanje mladih”.

· Zavod je putem svog sajta objavio publikaciju „Izbor zanimanja i stanje na evidenciji” gdje su jasno prikazani podaci o stanju na evidenciji po zanimanjima, strukama i biroima. Podaci se objavljuju jednom godišnje.

-Obrazovanje odraslih i cjeloživotno učenje
Ova mjera realizovala se kroz sljedeće aktivnosti:

· Nastavak saradnje sa Zavodom za obrazovanje odraslih i drugim institucijama iz oblasti obrazovanja: Zavod za zapošljavanje jedan je od učesnika u davanju mišljenja o prijedlogu programa obrazovanja za osposobljavanje zaposlenih i nezaposlenih lica.. Mogućnost obuke, prekvalifikacije i dokvalifikacije  nezaposlenih lica putem programa koje nudi Zavod za obrazovanje odraslih RS i saradnja kroz programe;

· Podizanje svijesti o značaju ulaganja u ljudske resurse;

· Učešće na sastancima, obukama i konferencijama koji za temu imaju obrazovanje odraslih i cjeloživotno učenje radi praćenja stanja u ovoj oblasti  u regionu kao i unapređenje ove funkcije Zavoda.
Prikupljanje podataka o tržištu rada, praćenje osnovnih pokazatelja o stanju i potrebama tržišta rada, praćenje kretanja zapošljavanja, ukupne zaposlenosti i nezaposlenosti

Cilj ove aktivnosti je preduzimanje odgovarajućih mjera u skladu sa promjenama na tržištu rada i postizanje većih efekata primjene aktivnih mjera. Mjera se realizovala kroz redovno prikupljanje podataka i vođenje evidencije u oblasti zapošljavanja. Analizom podataka praćeno je kretanje na tržištu rada, te pravovremeno izvještavano o stanju, kretanju i strukturi nezaposlenih, zaposlenih sa evidencije Zavoda, ali i izlazaka iz nezaposlenosti iz drugih razloga. Ove aktivnosti su ostvarene kroz izradu redovnih standardnih i nestandardnih izvještaja o stanju i kretanjima na tržištu rada. Objavljeno je 12 statističkih biltena JU Zavod za zapošljavanje Republike Srpske na internet sajtu Zavoda.
U decembru 2020. godine provedeno je Istraživanje tržišta rada anketiranjem 978 poslodavaca sa teritorije Republike Srpske o stanju i budućim potrebama za radnicima i kretanjima na tržištu rada. Analiza i izvještaj o provedenom anketiranju biće dostupni do kraja februara 2021. godine, a bitno je reći da je posljedice pandemije ,,Kovid-19ˮ na finansijski rezultat poslovanja kompanija u 2020. godini u odnosu na 2019. godinu 81,6% poslodavaca ocijenilo kao negativno. I ostala područja analizirana ovim upitnikom ocijenjena su sa dominantno negativnim uticajem: obim proizvodnje i pružanje usluga (79,6%), prisutnost na postojećim tržištima i saradnja sa postojećim klijentima (76,9%), planovi za širenje na nova tržišta i uspostavljanje saradnje sa novim klijentima u tekućoj godini (74,6%). Procjena finansijskih efekata poslovanja u 2020. godini u odnosu na 2019.godinu je generalno negativna– opadanje finansijskih rezultata je zabilježila gotovo polovina poslodavaca (49,6%). Zbog pandemije, najveći procenat poslodavaca (65,3%) bio je prisiljen smanjiti kapacitete proizvodnje ili pružanja usluga. Obustaviti proizvodnju ili pružanje usluga bilo je prisiljeno 37,4% poslodavaca, a na otpuštanje radnika bilo je prisiljeno 11,6% poslodavaca. Najveći procenat poslodavaca očekuje da će i u 2021. godini biti prisutan negativan uticaj po svim posmatranim područjima, s tim da su procjene poslodavaca optimističnije u odnosu na procjenu posljedica pandemije ,,Kovid-19ˮ u 2020. godini.

BRČKO DISTRIKT BIH

Zavod zapošljavanje Brčko distrikta BiH je u 2020. godini u okviru izvršavanja svojih zakonskih nadležnosti provodio mjere i aktivnosti radi unapređenja zapošljavanja i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, te stvaranja pretpostavki za povećanje konkurentnosti radne snage na tržištu rada, podsticanjem potražnje za radnom snagom, kao i sticanja povjerenja i ostvarivanja uspješne saradnje sa partnerima na tržištu rada. 

Program usklađivanja tržišta rada i sistema obrazovanja – karijerno usmjeravanje i savjetovanje

Cilj Programa usklađivanja tržišta rada i sistema obrazovanja – karijerno usmjeravanje i savjetovanje je stvaranje uslova za: 

· Pomoć mladim u odabiru kvalitetnijeg i konkuretnijeg obrazovanja koje će im obezbijediti da lakše pronađu zaposlenje,

· Pomoć poslodavcima pri odabiru kvalitetnih kadrova,

· Uspostavu bolje komunikacije i saradnje sa poslodavcima u cilju dobijanja pravovremenih informacija o potrebama poslodavaca za radnicima određenih profila,

· Uspostavu bolje komunikacije i saradnje sa sektorom obrazovanja u cilju obrazovanja kadrova potrebnih za tržište rada,

· Smanjenje broja dugoročno nezaposlenih lica sa evidencije Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH,

· Smanjenje ukupnog broja nezaposlenih lica sa evidencije Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH,

· Pružanje mladima mogućnosti za brže zaposlenje.

Uz Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH podršku ovom Programu su pružili Odjeljenje za privredni razvoj, sport i kulturu Vlade Brčko distrikta BiH, Odjeljenje za obrazovanje Vlade Brčko distrikta BiH, Udruženje poslodavaca Brčko distrikta BiH i civilni sektor, što predstavlja jedan dobar primjer uspostavljanja mreže aktera u oblasti obarzovanja, na lokalnom nivou. Sam Program je realizovan kroz Javni poziv Organizacijama civilnog društva (OCD) / Nevladinim organizacijama (NVO) sa područja Brčko distrikta BiH, da dostave prijedloge projekata koji će se realizovati u saradnji sa Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta BiH, Odjeljenjem za privredni razvoj, sport i kulturu i Odjeljenjm za obrazovanje Vlade Brčko distrikta BiH.
Aktivnosti su provođene planiranom dinamikom i rasporedom do proglašenja vandrednog stanja, te je na osnovu saglasnosti Komisije i Upravnog odbora realizator bio dužan pratiti trendove prouzrokovane preporukama vezanim za epidemiološke uslove prouzrokovane COVID-19, pa su aktivnosti koje su predviđene u smislu realizacije ovog Programa, prilagođene na način da se edukacije, sastanci, posjete, tematska dešavanja, promocije, anketiranja i testiranja, odvijaju u skladu sa epidemiološkim uslovima i propisanim mjerama. Aktivnosti za čije procese je moguće realizovati okupljanja i lične kontakte, realizator je bio u obavezi provesti na definisan način. 
Rezultati Programa su slijedeći:

· U osnovnim i srednjim školama intezivirane su aktivnosti na ličnom (pojedinačnom) usavršavanju mladih kroz izbor škole i kasnije fakulteta itd.

· Kroz Program usklađivanja tržišta rada i sistema obrazovanja – karijerno usmjeravanje i savjetovanje u 2019. i u 2020. godini, konstantno su rađena razna anketiranja koja su dala dragocjene podatke (rezultate) koji mogu biti od koristi Vladi Brčko distrikta BiH, Privrednoj komori Brčko distrikta BiH, samom Zavodu za zapošljavanje Brčko distrikta BiH.

· Kada je u pitanju zapošljavanje u Brčko distriktu BiH, kao evidentan problem svi su istakli nedostatak novih investicija i boljih uslova za investiranje u privredi kao razlog koji dovodi do trenda slabog otvaranja novih radnih mjesta. Problem takođe vide u odlivu stanovništva, te ukoliko se ne zaustavi odlazak istih, a posebno mladih, postoji mogućnost ulaska u kriznu fazu uzrokovanu nedostatkom radne snage.

· Razlika između prihoda u javnoj upravi sa jedne i privatnog i ruralnog sektora sa druge strane su značajne, te vlada mišljenje da Vlada Brčko distrikt BiH mora preduzimati kontkretne mjere za poboljšanje stanja u privatnom i ruralnom sektoru.

· Program karijernog usmjeravanja i savjetovanja je predstavljen na Sajmu u Tuzli čime se vrši promocija i animiranje na saradnju novih učesnika.

· Takođe, upriličena je posjeta univerzitetima i fakultetima kako bi se predstavio projekat (Univerzitet u Bijeljini, Univerzitet Tuzla, Ekonomski fakultet Brčko, Univerzitet Sarajevo).

· Održane su edukacije učenicima osnovnih i srednjih škola u svrhu boljeg predstavljanja istih putem biografije, javnog nastupa, društvenih mreža itd, a njih 300 su sada osposobljeni multiplikatori znanja koje prenose svojim vršnjacima. 

· Realizovana anketa poslodavaca, kao presjek stanja privrede u Brčko distriktu BiH, te kao osnova za djelovanje i uporedne podatke za anketiranje u budućim godinama.

· Kvalitetne informacije distribuirane svim građanima Brčko distrikta BiH, zainteresovanim za tematiku putem četiri brošure, i to: „Vodič za izbor srednje škole“, „Vodič za izbor fakulteta“, „Vodič za pronalazak posla“ i „Anketa poslodavaca“.

· Održana simulacija razgovora za posao, gdje su komisiju sačinjavali poslodavci najprofitabilnijih preduzeća u Distriktu. Ovom prilikom 50 učenika je upoznato sa tokom intervjua za posao, te su se oprobali u ulozi kandidata za zaposlenje.

· Uspostavljena je Kancelarija za karijerno savjetovanje i usmjeravanje, koja i dalje redovno provodi svoje predviđene aktivnosti – od aprila 2020. godine, Kancelarija je funkcionisala online. Održano 5 online sastanaka sa članovima sekcija Karijerno usmjeravanje i savjetovanje, i urađeno preko 250 psiholoških testova.

· Sačinjena stranica Programa https://trebadaznas.com/, koja je obezbijedila kontinuitet informisanja, objave potrebnih informacija vezanih za upise u srednje škole i fakultete, kao i proces profesionalne orjentacije i pristupa upitniku učenicima osnovnih i srednjih škola. Napisano i objavljeno preko 200 članaka na stranici https://trebadaznas.com/ . Snimljeno devet video intervjua sa predstavnicima Odjela za obrazovanje Vlade Brčko distrikta, direktorom Pedagoške institucije Vlade Brčko distrikta BiH, predstavnicima Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH.

· Uz odobrenje Odjeljenja za obrazovanje, omogućen je pristup online platformama za učenike stranice “Treba da znaš”, održana četiri sastanka sa predstavnicima obrazovanja, održano 16 sastanaka sa predstavnicima srednjih škola.

· Realizovane tri kampanje na lokalnim televizijama (BDC TV, HIT TV, Posavina TV).

· Postavljeno 10 brendiranih pultova u 10 različith marketa, distribuirano preko 1000 brošura u tržnim centrima, podijeljeno preko 2000 promotivnih letaka.

· Kontaktirano 15 osnovnih škola sa područja Brčko distrikta i okoline (Pelagićevo, Ćelić, Obudovac i Žabari).

· Kontaktirano preko 100 fakulteta/univerziteta/viših škola i kontaktirano 50 studenata koji studiraju izvan Brčko distrikta BiH.

· Direktnu korist od projekta, u vidu informacija, izrađenih testova i analiza upitnika, profilisanja i profesionalne orijentacije,  ostvarilo 1500 učenika i budućih studenata.

Informativni seminari i individualno savjetovanje 

U sklopu reformskog paketa koji je rezultat  zajedničkog rada Zavoda i Projekta zapošljavanja mladih (YEP), Zavod je aktivirao uslugu informativnog seminara sa fokusom na savjetodavnu funkciju, a u svrhu unapređenja posredničke funkcije Zavoda. Informativni seminar ima za cilj informisati nezaposlene osobe o svemu što bi im koristilo u procesu aktivnog traženja posla, kao i da potaknu nezaposlene osobe na obavezu aktivnog traženja posla. Učešćem u seminaru nezaposlene osobe imaju priliku upoznati se sa radom Zavoda te radom Kluba za traženje posla. Ovi seminari daju priliku nezaposlenim osobama da se upoznaju sa pravima i obavezama nezaposlenih osoba po osnovu nezaposlenosti, kao i da se upoznaju sa aktivnostima koje provodi Zavod.  

Na informativnom seminaru nezaposlene osobe informisane su o svojim pravima i obavezama, novim uslugama koje pruža Zavod, te sa trenutnim uslovima na tržištu rada i tehnikama traženja posla. Cilj informativnog seminara jeste, da pruži najbolju moguću uslugu u skladu sa individualnim potrebama nezaposlenih lica, odnosno da nezaposlene osobe iskoriste vlastite potencijale kako bi što lakše pronašli zaposlenje.

Cilj individualnog savjetovanja jeste individualni pristup nezaposlenoj osobi u smislu pružanja podrške i pomoći u procesu aktivnog traženja zaposlenja, kroz četiri osnovne faze: uvod, prikupljanje informacija, identifikacija potreba i donošenje plana aktivnosti. Individulno savjetovanje namijenjeno je nezaposlenim osobama koje se prvi put prijavljuju na evidenciju Zavoda, nakon završenog školovanja ili po prestanku radnog odnosa, kao i za sve nezaposlene osobe koje samoinicijativno izraze želju pri redovnoj prijavi ili za koje savjetodavci odluče da bi im individualno savjetovanje pomoglo u procesu aktivnog traženja zaposlenja.

Zavod je navedenu aktivnost u punom kapacitetu realizovao do sredine marta 2020. godine. Do marta 2020. godine održano je 25 informativnih seminara, broj lica koja su prisustvovala informativnom seminarima jeste 576. Grupno savjetovanje održano je za dvije grupe i individalno savjetovanje za 311 nezaposlenih lica. U skladu sa preporukama i naredbama Kriznog štaba Brčko distrikta BiH, nije moguće provesti Informativni seminar u obliku grupnog savjetovanja. Kako bi proveli ovu aktivnost, zaposlenici Sektora za posredovanje u zapošljavanju, nezaposlenim licima uručuju u pisanom materijalu gore navedeno informisanje. Od septembra 2020. godine uručeno je 1949 pisanih obrazaca za informativni seminar.

Na sljedećem javljanju nezaposlena lica  popunjavaju  obrazac na osnovu kojeg ulaze u proces savjetovanja. Nezaposlena lica imaju mogućnost odabira individualnog i grupnog savjetovanja. Individualno savjetovanje pruža mogućnost izrade Individualnog plana zapošljavanja sa savjetodavcem, dok u grupnom savjetovanju lica učestvuju kao članovi Kluba za traženje posla i u tom procesu rade na izradi biografije, motivacionog pisma i unaprijeđenja poslovnih vještina. Zaključno sa decembrom 2020. godine 666 nezaposlenih osoba potpisalo je izjavu o uključenju u savjetodavni proces.

Grupno savjetovanje - Klub za traženje posla 

Klub za traženje posla predstavlja model grupnog savjetovanja kojim se nezaposlenim licima pomaže da steknu ili unaprijede vještine traženja posla, definisanjem ciljeva zapošljavanja ili samozapošljavanja. Osnovni moto rada Kluba za traženje posla jeste da posla ima za one koji ga žele. Klub predstavlja formalnu grupu osoba koje traže zaposlenje. Njegova svrha jeste da nezaposlenim osobama, članovima Kluba, pruži kontinuiranu pomoć u traženju posla, odnosno da im pomogne da pronađu najbolji mogući posao u najkraćem mogućem vremenu. 

Korisnici Kluba su kratkoročno i dugoročno nezaposlene osobe koje se nalaze na evidenciji Zavoda, starosne dobi do 30 godina, s tim, da su sve nezaposlene osobe koje žele da postanu članom Kluba, dobrodošle u Klub. Savjetodavac-trener (voditelj) odabere grupu do 10 osoba (članova Kluba), koja pohađa Klub za traženje posla 3 sata dnevno, 4 dana sedmično tokom 3 sedmice. 

Klub za traženje posla vodi voditelj Kluba, obučeni savjetodavac za podršku u traženju posla, koji obučava članove Kluba nizu vještina traženja posla, postavlja im zadatke i ciljeve prijava na konkurse (objavljene i neobjavljene) i podstiče ih da postignu svoje ciljeve. Do marta 2020. godine održana su dva kluba za 18 nezaposlenih lica. U skladu sa preporukama i naredbama Kriznog štaba Brčko distrikta BiH, Zavod nije u mogućnosti dalje provesti oblik navedenog savjetovanja.

Mobilni biro

Uzimajući u obzir socio-ekonomsku situaciju i geografsku sliku Distrikta, Zavod je odlučio krenuti sa inovativnom praksom u cilju unapređenja kvaliteta naših usluga i pružanja pomoći u aktivnom traženju posla svim nezaposlenim osobama, sa fokusom na nezaposlene osobe u ruralnim i teže dostupnim područjima Distrikta. U skladu sa  Sporazumom o saradnji i pružanju podrške između Odjeljenja za stručne i administarativne poslove Vlade Brčko distrikta BiH i Zavoda, uspostavljen je institucionalni mehanizam za koordinaciju i implementaciju aktivnosti Mobilnog biroa  (u daljem tekstu MB Brčko distrikta BiH)  čiji je nosilac Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH.

Za nezaposlene osobe MB Brčko distrikta BiH  pruža sljedeće usluge: 

· Nove prijave na evidenciju Zavoda (registracija novih lica)

· Redovne prijave u evidenciju Zavoda

· Odjave iz evidencije Zavoda na lični zahtjev 

· Izdavanje potvrda i uvjerenja

· Informisanje o raspoloživim radnim mjestima, aktivnim mjerama i sl.

Za poslodavce MB Brčko distrikta BiH pruža sljedeće usluge: 

· Uspostavljanje i održavanje kontakata sa poslodavcima

· Posredovanje u zapošljavanju

· Izdavanje potvrda i uvjerenja

Terenske usluge MB Brčko distrikta BiH provode se dva puta sedmično  (utorak i četvrtak), od 11:00 do 13:00 časova,  po unaprijed isplaniranom  mjesečnom  rasporedu plana rada MB Brčko distrikta BiH, na destinacijama: Bijela, Gornji Rahić i Krepšić. Mobilni timovi sa sobom nose tehničku opremu (laptop, štampač, papir, oglase, plakate itd.), te koriste službeno vozilo Zavoda  prilikom odlaska na teren. Uslugu je Zavod isporučivao do sredine marta 2020. godine. U skladu sa preporukama i naredbama Kriznog štaba Brčko distrikta BiH, Zavod nije u mogućnosti isporučivati dalje ovu uslugu.

V.    SLUŽBE ZA ZAPOŠLJAVANJE I OSJETLJIVE GRUPE NA TRŽIŠTU RADA
Situacija na tržištu rada, koju ilustruje ovaj izvještaj, a koju karakteriziraju posljedice pandemije COVID-19 na tržištu rada BiH u 2020., gdje je zaustavljen je trend povećanja broja zaposlenih i smanjenja broja nezaposlenih osoba., velika su prepreka za brže i masovnije zapošljavanje nekih ciljnih grupa, a posebno osjetljivih grupa na tržištu rada u Bosni i Hercegovini. Osobe koje se mogu izdvojiti kao ciljne grupe koje se posebno teško zapošljavaju su:
- 
 Osoba starijih starosnih grupa koja duže čekaju na zaposlenje,

·  Osoba sa invaliditetom,

·  Manjinske grupe (Romi),

      
      -     Osoba bez zanimanja (NKV radnici). 

FEDERACIJA BiH

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba FBiH („Službene novine Federacije BiH”, broj 41/00 i 22/05), sve nezaposlene osobe imaju pravo da se prijave na evidenciju nezaposlenih i pod istim uslovima da ostvaruju svoja prava na području Federacije Bosne i Hercegovine. Federalni zavod i kantonalne službe zapošljavanja provode svoju zakonsku obavezu o nediskriminaciji i na evidenciji nezaposlenih se nalaze osobe bez obzira na nacionalnu, vjersku ili drugu pripadnost, a sve osobe su ravnopravne u dobijanju zaposlenja, bilo u okviru redovnog obavljanja posredničke uloge Zavoda, bilo u okviru sufinansiranja programa novog zapošljavanja. Programi koje su provodili Federalni zavod i kantonalne službe zapošljavanja u 2020. godini, a koji se dijelom, ili u cijelosti, odnose na zapošljavanje osjetljivih grupa i povećanja zaposlenosti u kontekstu pandemije COVID-19 su:
· Prilika za sve 2020,
· Periodično/sezonsko zapošljavanje 2020,
· Doprinos 500 2020.,
· Javni radovi 2020.,

· Zapošljavanje žena 2020.,

· Pomoć potrebnima 2020.,
· Služba u zajedničkim projektima 2020. 

Zapošljavanje invalida regulirano je Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zapošljavanju osoba s invaliditetom u Federaciji BiH (“Službene novine Federacije BiH", broj 9/10). Ovim zakonom je uspostavljen Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje invalidnih osoba Federacije BiH. Za izvršenje obaveze koja proističe iz Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zapošljavanju osoba sa invaliditetom („Službene novine Federacije BiH”, broj 9/10), a koja se odnosi na izdvajanje 10% planiranih sredstava za aktivnu politiku zapošljavanja radi finansiranja Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba sa invaliditetom, Federalni zavod je, nakon uvida u pravdanje sredstava uplaćenih u 2019. godini, izvršio planiranu uplatu sredstava u 2020. godini u iznosu od 3.825.233 KM, što je za 146.940 KM manje nego u 2019. godini. 

REPUBLIKA SRPSKA

Članom 3. Zakona o posredovanju u zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti propisano je da se nezaposlenim licima bez obzira na rasu, boju kože, pol, jezik, religiju, političko i drugo mišljenje i opredjeljenje, etničku ili socijalnu pripadnost i porijeklo, imovinsko stanje, članstvo ili ne članstvo u sindikatu, političkoj organizaciji ili udruženju kao i stanje fizičkog ili mentalnog zdravlja garantuje ravnopravnost ostvarivanjem prava na zapošljavanje. Istim članom je regulirano da je u suprotnosti sa ovim zakonom svaka diskriminacija zasnovana na polu u procesu ponude zapošljavanja, otvorenog oglasa, postupka ponude slobodnih radnih mjesta, radnog odnosa i otkaza radnog odnosa.  Programi koje je provodio Zavod za zapošljavanje Republike Srpske u 2020. godini, a koji se dijelom ili u cijelosti odnose na zapošljavanje osjetljivih grupa su:

· Projekt sufinansiranja zapošlјavanja i samozapošlјavanja djece poginulih boraca demobilisanih boraca i ratnih vojnih invalida VRS u 2020 godini „Zajedno do posla”.,
· Projekt podrške zapošlјavanju Roma u Republici Srpskoj u 2020. godini,
· Program zapošljavanja i samozapošljavanja ciljnih kategorija u privredi u 2020. godini.

Zapošljavanje invalida regulirano je putem Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zapošljavanju invalida (“Službeni glasnik Republike Srpske”, broj 54/09, 37/12), kojim je osnovan Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje invalida Republike Srpske, putem koga idu programi zapošljavanja invalidnih osoba. 

BRČKO DISTRIKT BIH

Članom 5. Zakona o zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti obezbjeđuje se jednakost svih onih koji traže zaposlenje, bez obzira na rasu, etničko porijeklo, boju kože, pol, jezik, religiju, političko i drugo mišljenje i opredjeljenje, socijalnu pripadnost i porijeklo, imovinsko stanje, članstvo ili ne članstvo u Sindikatu i političkoj organizaciji. Najugroženije kategorije nezaposlenih osoba u Brčko distriktu BiH su osoba starija od 50 godina, mladi sa niskom kvalifikacionom strukturom, osoba sa posebnim potrebama i nacionalne manjine (Romi). Programi koje je provodio Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH u 2020. godini, a koji se dijelom ili u cijelosti odnose na zapošljavanje osjetljivih grupa su:
· Program zapošljavanja nezaposlenih lica iz kategorije teže zapošljivih sa aktivne evidencije Zavoda za zapošljavanje  Brčko distrikta BiH za 2020. 

· Program zapošljavanja Roma.
VI. RADNA MOBILNOST U REGIJI I ULOGA AGENCIJE ZA RAD I ZAPOŠLJAVANJE BOSNE I HERCEGOVINE               
U 2020. godini, Agencija za rad i zapošljavanje BiH je, u saradnji sa entitetskim zavodima za zapošljavanje i Zavodom za zapošljavanje Brčko distrikta BiH, realizovala zapošljavanje državljana BIH u inostranstvu, u skladu sa potpisanim međudržavnim sporazumima i to:
-Dogovor o posredovanju pri zapošljavanju radnika iz Bosne i Hercegovine u SR Njemačku na određeno vrijeme vezano za radnike medicinske struke (533 lica u 2020. godini). 

-Sporazum između Vijeća ministara Bosne i Hercegovine i Vlade Republike Slovenije o zapošljavanju državljana Bosne i Hercegovine u Republici Sloveniji, (7.887 lica u 2020.).

Potrebno je napomenuti da je realizacija ovih sporazuma manja u 2020. godini radi posledica pandemije Korona -19 virusa.
Zapošljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini
       
U skladu sa Ustavom Bosne i Hercegovine, oblast zapošljavanja-. stranaca u Bosni i Hercegovini, povjerena je na nadležnost entitetima, koji su pravno regulisali ovu oblast posebnim zakonima. Na nivou Bosne i Hercegovine je krajem 2015. godine donesen novi Zakon o strancima („Sl. glasnik BiH“, broj 88/15.), gdje su okvirno regulirani uslovi i način boravka stranaca u Bosni i Hercegovini po osnovu rada, dok su zakonska rješenja oko zapošljavanja stranaca na nivou entiteta i Brčko distrikta BiH. 

U Federaciji BiH, Zakonom o posredovanju u zapošljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba regulirano je da je Federalni zavod nadležan za odobravanje zapošljavanja stranih državljana i osoba bez državljanstva na prijedlog kantonalnih službi za zapošljavanje, a u skladu sa Zakonom o zapošljavanju stranaca („Službene novine Federacije BiH“, broj 111/12), Zakonom o strancima („Službeni  glasnik BiH“, broj 88/15), Procedurom za izdavanje radne dozvole od 6.6.2011. godine i Odlukom o utvrđivanju godišnje kvote radnih dozvola za zapošljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini za 2019. godinu, VM broj 241/18 od 22.11.2018. godine („Službeni glasnik BiH“, broj 92/2018), kojima su, između ostalog, definirani uslovi i način izdavanja, te kvota radnih dozvola. 

U Republici Srpskoj, Zakonom o zapošljavanju stranih državljana i lica bez državljanstva („Službeni glasnik Republike Srpske”, broj 24/09 i 117/11) regulisano je zapošljavanje stranih državljana i lica bez državljanstva, odnosno izdavanje radnih dozvola stranim državljanima u Republici Srpskoj, dok Zakon o strancima („Službeni glasnik Bosne i Hercegovine”, broj 88/15), između ostalog, propisuje uslove i postupak ulaska stranaca u BiH, putne isprave za strance, boravak stranaca u BiH, udaljavanje, prihvat i stavljanje stranaca pod kontrolu. Godišnju kvotu radnih dozvola za zapošljavanje stranih državljana i lica bez državljanstva za Republiku Srpsku utvrđuje JU Zavod za zapošljavanje Republike Srpske uz saglasnost Vlade Republike Srpske. Kvota radnih dozvola potom se upućuje Agenciji za rad i 

zapošljavanje BiH, da bi Savjet ministara donio konačnu odluku o kvoti radnih dozvola u BiH.

U Brčko distriktu BiH, Zakonom o zapošljavanju stranaca Brčko distrikta BiH (“Službeni glasnik Brčko distrikta Brčko distrikta” broj 15/09.,19/09. i 20/10.), predviđeno je da izdavanje radnih dozvola u nadležnosti Zavoda za zapošljavanje Brčko distrikta BiH. 

U Bosni i Hercegovini u periodu 01.01.-31.12.2020. godine, ukupno je izdato 2.586 radnih dozvola i to u Federaciji BiH 1.623, u Republici Srpskoj 863, a u Brčko distriktu BiH 100 radnih dozvola. Od ukupnog broja u 2020. godini ženama je izdato 392 (15%), a muškarcima 2.194 (85%) radnih dozvola. 

	Tabela 50. Pregled izdatih radnih dozvola stranim državljanima u Bosni i Hercegovini u 2020. godini po zemljama porijekla

	R.B.
	DRŽAVA
	BIH
	FBIH
	RS
	BDBIH

	1
	Srbija
	653
	207
	419
	27

	2
	Turska
	289
	206
	64
	19

	3
	Hrvatska
	149
	116
	28
	5

	4
	Kina
	129
	36
	63
	30

	5
	Kuvajt
	119
	119
	0
	0

	6
	Sirijska Arapska Republika
	99
	99
	0
	0

	7
	Egipat
	87
	87
	0
	0

	8
	Italija
	86
	43
	41
	2

	9
	Saudijska Arabija
	84
	84
	0
	0

	10
	Crna Gora
	70
	52
	18
	0

	11
	Ujedinjeni Arapski Emirati
	63
	63
	0
	0

	12
	Bivša Jugoslovenska Republika Makedonija
	60
	28
	28
	4

	13
	Slovenija
	51
	24
	25
	2

	14
	Ruska Federacija
	48
	11
	36
	1

	15
	Albanija
	47
	0
	47
	0

	16
	Njemačka
	47
	29
	18
	0

	17
	Austrija
	39
	17
	17
	5

	18
	Jordan
	38
	38
	0
	0

	19
	Sjedinjene Američke Države
	36
	26
	10
	0

	20
	Katar
	29
	29
	0
	0

	21
	Pakistan
	25
	24
	0
	1

	22
	Jemen
	24
	24
	0
	0

	23
	Libija
	17
	17
	0
	0

	24
	Ujedinjeno Kraljevstvo
	16
	14
	2
	0

	25
	Indija
	15
	14
	1
	0

	26
	Irak
	15
	15
	0
	0

	27
	Nizozemska
	15
	13
	2
	0

	28
	Bahrein
	14
	13
	1
	0

	29
	Iran (Islamska Republika)
	12
	12
	0
	0

	30
	Palestinska Teritorija (Zapadna obala i pojas gaze)
	11
	11
	0
	0

	31
	Slovačka Republika
	11
	6
	4
	1

	32
	Češka Republika
	11
	4
	7
	0

	33
	Kanada
	10
	7
	2
	1

	34
	Ukrajina
	10
	5
	4
	1

	35
	Francuska
	8
	8
	0
	0

	36
	Oman
	8
	8
	0
	0

	37
	Rumunija
	8
	5
	3
	0

	38
	Izrael
	7
	6
	1
	0

	39
	Malezija
	7
	7
	0
	0

	40
	Poljska
	7
	6
	1
	0

	41
	Brazil
	6
	3
	3
	0

	42
	Bugarska
	6
	4
	2
	0

	43
	Gana
	6
	6
	0
	0

	44
	Grčka
	6
	3
	3
	0

	45
	Libanon
	6
	6
	0
	0

	46
	Sudan
	6
	6
	0
	0

	47
	Australija
	5
	5
	0
	0

	48
	Filipini
	5
	5
	0
	0

	49
	Argentina
	4
	3
	1
	0

	50
	Danska
	3
	3
	0
	0

	51
	Moldova, Republika
	3
	1
	2
	0

	52
	Turkmenistan
	3
	3
	0
	0

	53
	Španija
	3
	3
	0
	0

	54
	Švedska
	3
	3
	0
	0

	55
	Alžir
	2
	2
	0
	0

	56
	Azerbejdžan
	2
	2
	0
	0

	57
	Belgija
	2
	2
	0
	0

	58
	Bjelorusija
	2
	2
	0
	0

	59
	Finska
	2
	1
	1
	0

	60
	Japan
	2
	1
	1
	0

	61
	Litvanija
	2
	0
	2
	0

	62
	Maroko
	2
	2
	0
	0

	63
	Nigerija
	2
	1
	1
	0

	64
	Peru
	2
	2
	0
	0

	65
	Senegal
	2
	1
	1
	0

	66
	Tunis
	2
	2
	0
	0

	67
	Venecuela
	2
	0
	1
	1

	68
	Banladeš
	1
	1
	0
	0

	69
	Bolivija
	1
	1
	0
	0

	70
	Etiopija
	1
	1
	0
	0

	71
	Holandski Antili
	1
	0
	1
	0

	72
	Indonezija
	1
	1
	0
	0

	73
	Irska
	1
	1
	0
	0

	74
	Južna Afrika
	1
	1
	0
	0

	75
	Kazahstan
	1
	1
	0
	0

	76
	Kirgistan
	1
	1
	0
	0

	77
	Kolumbija
	1
	1
	0
	0

	78
	Koreja, Republika
	1
	1
	0
	0

	79
	Kukova Ostrva
	1
	1
	0
	0

	80
	Mauritanija
	1
	1
	0
	0

	81
	Mađarska
	1
	0
	1
	0

	82
	Nepal
	1
	1
	0
	0

	83
	Paragvaj
	1
	1
	0
	0

	84
	Portugal
	1
	1
	0
	0

	85
	Savez Komora
	1
	1
	0
	0

	86
	Sveta Lucija
	1
	1
	0
	0

	87
	Tanzanija, Ujedinjena Republika
	1
	0
	1
	0

	88
	Šri Lanka
	1
	1
	0
	0

	ukupno:
	
	2.586
	1.623
	863
	100

	žene:
	
	392
	220
	147
	25

	muškarci:
	
	2.194
	1.403
	716
	75


Izvor: Agencija za rad i zapošljavanje BiH, Federalni zavod za zapošljavanje, Zavod za zapošljavanje Republike Srpske i Zavod za zapošljavanje Brčko        Distrikta BiH.

Sistem informisanja o mogućnosti zapošljavanja u Bosni i Hercegovini iz godine u godinu se sve više razvija. Nezaposlena osoba informacije o novim radnim mjestima traže, osim u biroima službi zapošljavanja, u sredstvima javnog informisanja, putem lične neposredne komunikacije i putem privatnih agencija za zapošljavanje. Kada vršimo analizu ravnopravnosti nastupa javnog i privatnog sektora na tržištu rada i u tom pravcu posmatramo normativni i institucionalni okvir moramo poći od činjenice postojanja u ovoj oblasti raspodjele ustavnih nadležnosti između države, entiteta i distrikta, a u FBiH između entiteta i kantona. I u Federaciji BiH i u Republici Srpskoj se kroz zakonske i podzakonske akte radi na unapređenju okvira za aktivnije učešće privatnog sektora u posredovanju u zapošljavanju. Na temelju podataka o registraciji, a prema posljednjim dostupnim podacima, u BiH u punom kapacitetu samo nekoliko privatnih agencija radi poslove posredovanja u zapošljavanju kao primarnu aktivnost. Te agencije posjeduju i odgovarajuće web portale, a prvenstveno su najaktivniji: www.posao.ba i www.agencijaspektar.com, gdje nezaposleni mogu naći informacije o ponudi poslova u Bosni i Hercegovini, kreirati svoju biografiju (CV) i gdje poslodavci mogu istaknuti potrebu za radnom snagom. Također, na web stranicama Federalnog zavoda za zapošljavanje (www.fzzz.ba) i Zavoda za zapošljavanje Republike Srpske (www.zzzrs.net,www.zzrs.org) i Zavodu za zapošljavanje Brčko distrikta BiH (www.zzzbrcko.org) također je uvedena opcija on line ponude poslova. 
VII. REZIME NAJVAŽNIJIH ZAKLJUČAKA O POLITIKAMA ZAPOŠLJAVANJA I PRIJEDLOG MJERA KOJE JE POTREBNO PREDUZETI

Problem implementacije evropskih i svjetskih standarda posebno je važan za oblast zapošljavanja, počev od evidentiranja i statističke obrade podataka o zaposlenosti i nezaposlenosti, informisanja o mogućnostima i  uslovima zaposlenja, uključivanja nezaposlenih osoba u neke od mjera aktivne politike zapošljavanja, posredovanja u zapošljavanju, ostvarivanja prava po osnovnu nezaposlenosti, a sve kroz implementaciju konvencija Međunarodne organizacije rada i svih drugih konvencija i povelja o ljudskim pravima. 
U dosadašnjim aktivnostima, Agencija za rad i zapošljavanje Bosne i Hercegovine, Federalni zavod za zapošljavanje i kantonalne službe zapošljavanja, Zavod za zapošljavanje Republike Srpske i Zavod za zapošljavanje Brčko distrikta BiH su dali akcenat na preduzimanje mjera u cilju boljeg funkcionisanja tržišta rada na cijelom prostoru Bosne i Hercegovine i većoj saradnji u regionu, a prvenstveno ispunjavanju obaveza oko uključenja Bosne i Hercegovine u EU. 
Tokom 2020. godine ove institucije su aktivno učestvovale u Projektu ,,Platforma za zapošljavanje i socijalna pitanja” (ESAP 2), koji implementira Savjet za regionalnu saradnju (RCC) i Međunarodna organizacija rada (ILO).  Cilj projekta je bio jačanje regionalne saradnje i institucionalnih kapaciteta službi za zapošljavanje, razmjena znanja i iskustava u cilju unapređenja metoda i sadržaja javnih službi za zapošljavanje Zapadnog Balkana. 

U 2020. godini započela je relizacija projekta „Jačanje kapaciteta JSZ kroz unapređenje istraživanja tržišta rada“ koji financira Europska unija i koji će se u Bosni i Hercegovini provoditi naredne dvije godine. Korisnici projekta su javne službe za zapošljavanje u Bosni i Hercegovini. Jedna od prvih aktivnosti ovog projekta je vezana za istraživanje potreba poslodavaca koje se provodi od početka decembra 2020. do kraja januara ove godine. U okviru ovog istraživanja primijeniće se jedinstvena metodologija prikupljanja podataka, što će rezultirati izvještajem o potrebama poslodavaca na osnovu kojeg će javne službe za zapošljavanje dizajnirati svoje usluge za poslodavce u toku naredne godine. Izvještaj  bi svoju širu primjenu trebao naći i u sektoru obrazovanja, među učenicima završnih razreda i onima koji traže posao.Projekat će, između ostalih aktivnosti, pružiti podršku korisničkim institucijama u unapređenju aktivnih mjera zapošljavanja, poboljšanju saradnje sa poslodavcima, razvoju strategija zapošljavanja, a posebno će pomoći tokom procesa strateškog planiranja i izrade okvira za zapošljavanje u Bosni i Hercegovini koji je dio Mišljenja Europske komisije o zahtjevu BiH za članstvo u Europskoj uniji, ali i preduslov za planiranje buduće finansijske podrške EU sektoru rada i zapošljavanja u BiH.

U kontekstu novih izazova koji se očekuju na tržištu rada, predlaže se nadležnim institucijama u Bosni i Hercegovini da i dalje unaprijeđuju sljedeće aktivnosti:

- Nastaviti smanjivati poreska opterećenja na rad i unaprijediti zakone koji regulišu privredni ambijent uopšte, s ciljem rasterećenja poslodavca, kako bi se omogućio razvoj novog zapošljavanja. (Poreski klin, odnosno cijena rada, je najveći u regionu i veći od prosjeka zemalja EU, i kao takav destimulativan je za novo zapošljavanje);

- Nastaviti reformisati fiskalnu politiku u smislu uvođenja poreskih olakšica i podsticaja za novo zapošljavanje;

- Nastaviti usklađivanje upisne politike u srednjem i visokom obrazovanju sa potrebama tržišta rada;

- Nastaviti proces harmonizacije propisa iz oblasti rada, zapošljavanja, obrazovanja i drugih propisa, koji se tiču politike tržišta rada, radi omogućavanja vertikalne i horizontalne pokretljivosti učenika, studenata i radne snage;

- Unaprijediti sistem statističkih indikatora sa ciljem boljeg praćenja kretanja na tržištu rada i usvojiti transparentan i efikasan model informisanja javnosti o kretanjima na tržištu rada;

- Izvršiti izmjene postojećih zakonskih rješenja, kako bi se zavodi i službe zapošljavanja oslobodile od administriranja i finansiranja (u Federaciji BiH) zdravstvenog osiguranja za nezaposlene, gdje to nije provedeno. U Republici Srpskoj, izmjenama i dopunama Zakona o posredovanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti i Zakona o zdravstvenom osiguranju, nezaposlena lica od 01.01.2020. godine ostvaruju pravo na zdravstveno osiguranje putem Fonda za zdravstveno osiguranje Republike Srpske;
- Unaprijediti sistem cjeloživotnog učenja.
� Centralna Banka Bosne i Hercegovine –„Godišnji izvještaj 2020.“ 


� Agencija za statistiku BiH-„Indeks obima industrijske proizvodnje“, decembar 2020. godine, Saopštenje br. 12


� Centralna Banka Bosne i Hercegovine - “Osnovni makroekonomski indikatori” – predhodni podaci, broj stanovnika je procjena Agencije za statistiku BiH.


� BDP za 2020. godinu je procjena Međunarodnog monetarnog fonda, te se koristi kao preliminarni podatak, do objavljivanja službenog BDP-a.


� Agencija za statistiku BiH- „Indeks potrošačkih cijena u BiH“, Saopštenje br. 12


� Saopštenje br.2, Agencije za statistiku BiH, Sarajevo, 21.04.2017. godine.


� Agencija za statistiku BiH, STATISTIKA ROBNE RAZMJENE BiH S   INOSTRANSTVOM, januar - decembar 2020. godine


� Preuzeto iz izvještaja DEPA-„Informacija o kretanju makroekonomskih pokazatelja za januar-februar 2021. godine


� Centralana banka BiH, Bilten 4, 2010-2018. Napomena: Direktna strana ulaganja (tokovi i stanja) kompilirana su u skladu sa najnovijim metodološkim uputama i preporukama Međunarodnog monetarnog fonda (MMF) i Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD).


� CBBH-BOP6_Q3_2019. U periodu pisanja Izvještaja nisu bili dostupni podaci za IV kvartal 2019. godine


�Statistički poslovni registar (SPR) je registar koji vodi i održava Agencija za statistiku BiH u saradnji s Federalnim zavodom za statistiku FBiH, Republičkim zavodom za  statistiku Republike Srpske i Ekspoziturom Agencije za statistiku BiH u Brčko distriktu BiH. 


� Od januara 2018. godine podaci o zaposlenima se preuzimaju od Porezne uprave Federacije BiH. Podaci su preuzeti retroaktivno i za 2017. godinu. Time je prekinuta dosadašnja serija podataka za ranije godine.


� Anketa o radnoj snazi za 2020-godišnji prosjek, Federalni zavod za statistiku BiH, Sarajevo, 2021, 


https://fzs.ba/wp-content/uploads/2021/04/21.5.pdf 


� Izvor: Agencija za statistiku BiH, Anketa o radnoj snazi za 2020.-godišnji prosjek


� Efektivna kamatna stopa (EKS) 2,64% za iznos kredita 100.000 KM i rok otplate sedam (7) godina uz grace period 36 mjeseci. 


� Efektivna kamatna stopa (EKS) 2,13% za iznos kredita 100.000 KM i rok otplate sedam (7) godina uz grace period 36 mjeseci.  


� Efektivna kamatna stopa (EKS) 3,22% za iznos kredita 100.000,00 KM i rok otplate 5  godina, uz grace period od 12 mjeseci


� Nerealizovana sredstva u iznosu od 54.600,00 KM iz prethodne godine, dodata su na odobrenih 500.000,00 KM od strane Vlade Bčko Distrikta odnosno Odjeljenja za poljoprivredu, šumarstvo i vodoprivredu Brčko distrikta BiH, za Program samozapošljavanja u poljoprivredi na području Brčko distrikta BiH u 2019. godini.
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